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Editorden;

Merhaba;

ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education), dergisinin
2025 yili ilk sayist (Yil: 9 / Number: 9) ile karsinizda olmanin mutlulugunu yasadigimizi
bilmenizi isteriz. Dergimizin yayin siireci hem dogentlik sartlarina hem ULAKBIM TR DIZIN
kriterlerine uygun sekilde devam ediyor. Bahar doneminde de dergimize yogun makale
basvurusu olmasina ragmen, yayin siireclerini cok uzatmadan yayin hayatimiza devam etmek
icin ugrastyoruz. Dergimize gelen makalelerin 6n incelemelerini yapip, hakem siirecine
alinmaya layik goriilmeyen makaleleri yayin siirecine dahil etmiyoruz. Hakem siirecine dahil
ettigimiz makalelerde hakem siireclerini titizlikle takip ediyoruz. Yayma aldigimiz
makalelerin de son okumalarini yaparak hem akademik anlamda hem de sekilsel anlamda
kaliteli yayinlar yapmaya 6zen gosteriyoruz.

Bu saymmizda 8 calismanin yayimini gerceklestirdik. Makalelerin yayin alanlarina
bakacak olursak, 1 adedi Egitim Bilimleri, 2 adedi Filoloji, 2 adedi Ilahiyat ve diger 3 adedi de
Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler temel alanlarina aittir.

Yayinlanan makalelerin 6grenme ve Ogretme siirecinde basta akademisyenlere,
Ogrencilere ve tiim okurlara faydali olmasim1 umuyoruz. Derginin hem elektronik hem de
basili ortamda yayinlanmas: siirecinde katki saglayan, yol gosteren, bakis agis1 kazandiran
herkese tesekkiir ediyorum.

Yeni bir sayida goriismek dilegiyle...

Prof. Dr. Serdar Bulut
ISORE]J Dergisi Editérii
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From the Editor;

Hello;

We would like you to know that we are happy to be here with the 2025 first issue
(Year: 9 / Number: 9) of ISORE] (The Journal of International Social Research and National
Education). The publication process of our journal continues in accordance with both the
conditions of associate professorship and the criteria of ULAKBIM TR INDEX. Although there
are heavy applications for articles in our journal in the spring term, we are trying to continue
our publication life without prolonging the publication process. We do preliminary reviews of
the articles submitted to our journal and do not include the articles that are not deemed
worthy of being included in the referee process in the publication process. We follow the
referee processes meticulously in the articles we include in the referee process. We take care to
make quality publications both academically and formally by making final readings of the
articles we publish.

In this issue, we published 8 studies. If we look at the publication areas of the articles,
1 of them are Educational Sciences, 2 of them are Philology, 2 of them are Theology and the
other 3 are Social, Human and Administrative Sciences.

We hope that the published articles will be useful to academicians, students and all
readers in the learning and teaching process. I would like to thank everyone who contributed
to the publication of the magazine in both electronic and print media, guiding and providing
perspective.

Hope to see you in a new issue...

Prof. Dr. Serdar Bulut
Editor of ISORE]
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YAYIM VE YAZIM KURALLARI
Genel Ilkeler

1. ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education),
ulusal/uluslararas: hakemli bir dergi olup yayin yeri Antalya-Tirkiye’dir. Yilda 4 (dort) say:
olarak yayimlanir. Gerektigi durumlarda bu sayilarin disinda 6zel sayilar ve ek sayilar
yayimlayabilir.

2. ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education), Egitim
Bilimlerinin tim alanlari, Hahiyat, iktisadi ve Idari Bilimler Alami, Resim, Miizik, Beden
Egitimi, Tarih, Sanat Tarihi, Cografya, Dilbilim, Edebiyat gibi sosyal bilimlerin tiim alanlariyla
ilgili bilimsel makaleler, roportajlar, ceviriler, tamitim yazilar1 vb. calismalar1 yayimnlayan
akademik bir dergidir.

3. Bilimsel makaleler, roportajlar, ceviriler, tamitim yazilarimin dergi sistemine
eklenmesi, yazinin yayinlanmasi icin basvuru olarak kabul edilir ve yazi hakem siirecine
gonderilir.

4.ISORE] (The Journal of International  Social — Research  and  National
Education),) gonderilen yazilarin biitiin telif haklar1 dergiye ait olup, ISORE] dergisinden izin
alinmaksizin bagka bir yerde yaymlanamaz, c¢ogaltilamaz, kaynak gosterilmeden
kullanilamaz. Ayrica yazilardan dogabilecek herhangi bir yasal sorumluluk yazarlarina aittir.
Editoryel ekip yazi tizerinde istedigi degisikligi yapma hakkina sahiptir.

5. ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education), yaym dili
Fransizca, Tiirkge, Ingilizce, Rusga ve Almancadir. Ancak gerektigi takdirde diger dillerde de
yaz1 kabul edilebilir.

6. Makalenin basinda en az 150 - 250 arasi kelimeden olusan Tiirkge (6zet) ve karsilig1
Ingilizce (Abstract), 3-5 kelimelik Tiirkge (Anahtar Kelimeler) ve karsiligi Ingilizce (Key
Words); Tiirkge (14 punto) ve Ingilizce (12 punto) basliga yer verilmelidir. Bu sartlar1 yerine
getirmeyen yazilar hakem siirecini tamamlasalar bile yayimlanmazlar.

7. ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education), gonderilen
yazilar hakem siirecine girecegi igin, sisteme eklenen yazilarin igine isim veya yazarin
kimligini desifre edici bilgiler konulmamalidir. Makalenin hakem siireci tamamlandiktan
sonra yazar veya yazarlar ile ilgili bilgiler makaleye editor tarafindan eklenecektir.

8. ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education), makale
sisteme yazar tarafindan yiiklendikten sonra asagidaki siirecler gerceklesmektedir. Yiiklenen
makale editor/editor yardimcilan tarafindan yayim ve yazim kurallarina uygunluk kontrolii
yapilmaktadir. Editér onayr tamamlandiktan sonra yazi hakemlere yoOnlendirilmektedir.
Editor onayindan gecen her makale igin dort hakem atanmaktadir. Bu hakemlerden biri
yabana dil 6zet hakemi, biri yazim ve kaynakga kontrol hakemi iken diger iki hakem ise ilgili
anabilim dalinda uzman akademisyenlerden olusmaktadir. Yazar kendi ana sayfasindan
makalesinin hakem siirecini takip etmelidir.

9. ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education), makaleler,
e-posta adresi ve parolayla girilen kisisel sayfadan gonderildikten sonra, ayni sistemden

makalelerin hakem siireci takip edilebilir. Bu asamadan sonra, diizeltmelerin yapilmasi igin,
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biitiin hakemlerden (1 yabanci dil, 1 yazim ve kaynakga kontrol ve 2 alan hakemi) raporlarin
gelmesi beklenmelidir. Ciinkii yazarlar, sisteme bir kez diizeltme ekleyebilmektedirler. Bir
hakemin istedigi diizeltmeyi yapip yazi sisteme eklendiginde, sonraki asamada ikinci bir
hakemin de diizeltme istemesi durumunda istenen diizeltmeler yapilamayacaktir.

10. Dergi sistemine eklenen yazilar daha once bagka bir yerde yayimlanmis
olmamalidir. Sempozyum bildirileri ise, durumun makale i¢inde belirtilmesiyle yayinlanabilir.

11. Metnin baginda GIRIS baglig1 altinda numaralandirma yapilmadan metne ait giris
yer almalidir.

12. Metnin sonunda KAYNAKCA baslig1 altinda atif yapilan eserler, yazar soyadi
sirasina gore diizenlenmelidir.

13. ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education), yazar
veya hakem olarak iiye olunurken istenilen biitiin bilgiler eksiksiz olarak doldurulmalidir.
Ozgegmi§ basliginda yazarin/hakemin ¢alisma ve ilgi alanlar1 siralanmalidir. Anabilim dali
bagliginda ise &nce anabilim dali sonra da bilim dali yazilmalidir. Orn: Isletme/Yonetim ve
Organizasyon; Tiirk Dili ve Edebiyati/Yeni Tiirk Dili.

14. ISORE] (The Journal of International Social Research and National Education), % 15in
iizerinde intihal oranina sahip olan makaleleri yazarlarina iade etmektedir.

15. Yazilar, dergi sistemine eklenirken asagidaki 6l¢iilere gore diizenlenmelidir:

Sayfa Diizeni
1. Yazilar, Microsoft Word programinda yazilmali ve sayfa yapilari asagidaki gibi
diizenlenmelidir:

Kagit Boyutu A4 Dikey

Ust Kenar Bosluk 4cm

Alt Kenar Bosluk 3cm

Sol Kenar Bosluk 3cm

Sag Kenar Bosluk 3cm

Yazi Tipi/ Yaz1 Stili Palatino Linotype
Makale Sayfa Sayisi (En ¢ok) 25

Yazi Boyutu (ana metin) 10

Yazi Boyutu (dipnot metni) 8

Paragraf Araligi Once 0 nk - Sonra 0 nk
Paragraf Girintisi 1,25¢cm

Satir Araligi Tek (1)

2. Microsoft Word programinda olmayan &zel bir yazi tipi (font) kullanilmis yazilarda,
kullanilan yaz tipi, makale sisteme eklenirken font dosyasi da eklenmelidir.

3. Yazilarda sayfa numarasi, list bilgi ve alt bilgi gibi ayrintilara yer verilmemelidir.

4. Imla ve noktalama acisindan, makalenin ya da konunun zorunlu oldugu durumlar disinda
Tiirk Dil Kurumu imla kilavuzu esas alinmalidir.

5. Makalelerde yapilan atif sistemlerinde sadece tek bir formata bagl kalinmalidir. Her
makalenin sonunda mutlaka Tiirkce makalelerde (KAYNAKCA) bigiminde kaynak¢a bulunmak
zorundadir. Kaynak¢anin diizenli ve formata uygun olmasi dergimizin dncelikleri arasindadir.

6. Boliim basliklandirmada dzellikle Egitim Bilimleri makalelerinde numarali sekilde basliklar
olabilirken Sosyal Bilimler makalelerinde numarasiz sekilde yazimlara izin verilecektir.

Yazim ve Yaym ilkeleri ile Tlgili A¢iklama
Bashk: Igerikle uyumlu, onu en iyi ifade eden bir baslik olmalidir. Makalenin ana baglig1 14 punto ve
koyu harfli yazilmali, Ingilizce baslig1 ise 12 punto ve italik yazilmalidir.
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Boliim Bashklari: Makalede, diizenli bir bilgi aktarimi saglamak iizere ana, ara ve alt basliklar
kullanilabilir ve gerektigi takdirde basliklar numaralandirilabilir.

Ozet: Makalenin basinda, konuyu kisa ve 6z bicimde ifade eden 150-250 kelime arasindan olusan
Tiirkge ve karsihigi ingilizce 6zet (Abstract) bulunmahdir. Ozetin altinda, 3-5-7 sozciikten
olusan anahtar kelimeler verilmelidir. Ozet ve abstract kismu 9 punto, 1 satir araligiyla
yazilmalidir.

Ana Metin: A4 boyutunda (29.7x21 cm.) kagitlara, dikey olarak, MS Word programinda, Times New
Roman yazi karakteri ile 10 punto ve tek satir aralifiyla yazilmalidir. Sayfa diizeni belirtildigi
gibi olmalidir.

Dipnot: Dipnotta yer alan biitiin bilgiler 8 punto, 1 satir araligiyla yazilmaldir.

Tablolar ve Sekiller: Tablolarin numarasi ve basligt bulunmalidir. Tablolar metin i¢inde bulunmasi
gereken yerlerde olmalidir. Sekil numaralar1 ve adlar1 geklin hemen altina veya istiine ortali
sekilde diiz olarak yazilmalidir.

Resimler: Yiiksek ¢oziiniirlikli, baski kalitesinde taranmis halde metin igerisindeki yerlerinde
verilmelidir. Resim adlandirmalarinda, sekil ve ¢izelgelerdeki kurallara uyulmalidir.

Makalelerde yapilan atif sistemlerinde sadece asagidaki format uygulanmalidir. Sadece tarih
ve ilahiyat makalelerinde agiklamalar fazla olabilecegi i¢in sayfanin altinda satir alti dipnot Sistemine
izin verilmektedir. Diger makalelerde metin ici gondermeler ve Kaynakca asagidaki Orneklerde
belirtildigi gibi olmalidir:

Ornek Kaynak Gosterme:

Kitap (Tek yazarh):
Kara, M. A. (2016). Insaatta Gogmen Olmak. Ankara: Gece Kitaplig1.
Gonderme: (Kara, 2016: 78)

Kitap (iki yazarh):

Cagdas, A. & Sahin, Z. S. (2002). Cocuk ve Ergende Sosyal ve Ahlak Geligimi. Ankara: Nobel Yayinlari.
Gonderme: (Cagdas & Sahin, 2002: 46)

NOT: ingilizce veya baska dillerdeki makalelerde de ilgili baglag yerine & isareti kullanilmalidir.

Kitap (U yazarh):

Isin, M. A., Tatlican, I. & Isin, M. (1989). Sinop. Ankara: Sinop Miizesi Yayinlari

Génderme: (Isin, Tatlican & Isin, 1989: 17)

NOT: ingilizce veya baska dillerdeki makalelerde de ilgili baglag yerine & isareti kullanilmalidir.

Kitap (Ucten fazla yazarl):

Erdem, M. D., Yavuz, S., Giirlek, M. & Dost, A. (2013). Tarihi Tiirk Lehgeleri-Eski Anadolu Tiirkgesi
Bibliyografyast. Istanbul: Kesit Yaynlar1.

Gonderme: (Erdem, Yavuz, Giirlek & Dost, 2013: 28)

NOT: ingilizce veya baska dillerdeki kitaplarda “vd.” yerine makale dilindeki ek kullanilmalidir.

Kitap (Ayn1 yazarin birinci yazar oldugu aym yila ait iicten fazla yazarh):

Biiyiikoztiirk, S., Kilig-Cakmak, E., Akgiin, O. E., Karadeniz, S. & Demirel, F. (2012). Bilimsel Arastirma
Yontemleri. Ankara: Pegem Akademi.

Biiyiikoztiirk, S., Cakan, M., Tan, S. & Atar, H. Y. (2014). TIMSS 2011 8. Swflar Tiirkiye Raporu. Ankara:
YEGITEK Yayimlar:.

Gonderme-1: (Buytukoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz & Demirel, 2012: 28)

Gonderme-2: (Biyiikoztirk, Cakan, Tan & Atar, 2012: 33)

Derleme Kitaptan Makale:
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Mc Nally, D. (1997). Language, History and Class Struggle. (Derleyen: E. M. Wood & J. B. Foster). Defense
of History: Marxism and the Postmodern Agenda Icinde (s. 21-33). New York: Montly Review.

Gonderme: (Mc Nally, 1997: 35)

Ceviri Kitap:

Bolman, L. & Deal, T. (2008). Organizasyonlar: Yeniden Yapilandirmak, (Ceviren: A. Aypay & A.
Tanriégen). Ankara: Segkin Yayncilik.

Gonderme: (Bolman & Deal, 2008: 16)

NOT: Ingilizce veya baska dillerdeki makalelerde de ilgili baglag yerine & isareti kullanilmalidir.

Dergiden Makale / Elektronik Makale (Tek yazarh):

Abou-el-Haj, R. A. (1982). The Social Uses for the Past: Recent Arab Historiography of Ottoman
Rule. International Journal of Middle Eastern Studies, 14(2), 185-201.

Gonderme: (Abou-el-Haj, 1982: 187).

NOT: ingilizce veya baska dillerdeki makalelerde de ilgili baglac yerine & isareti kullanilmalidr.

Dergiden Makale / Elektronik Makale (iki yazarh):

Yalman, A. & Giidekli, I. A. (2018). Tiirkiye'nin Uluslararas1 Marka Reklam Stratejilerinde Toplumsal
Cinsiyet Rollerinin Islenisi: Vestel Reklam Ornegi. Asya Studies-Academic Social Studies/Akademik Sosyal
Arastirmalar, 2(6), 19-30.

Gonderme: (Yalman & Giidekli, 2018: 22).

NOT: ingilizce veya baska dillerdeki makalelerde de ilgili baglac yerine & isareti kullanilmalidr.

Dergiden Makale / Elektronik Makale (U¢ yazarh):

Tarman, B., Acun, 1. & Yiksel, Z. (2010). Sosyal Bilgiler Egitimi Alanindaki Tezlerin
Degerlendirilmesi. Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 9(3), 725-746.

Gonderme: (Tarman, Acun & Yiiksel, 2010: 728).

NOT: ingilizce veya baska dillerdeki makalelerde de ilgili baglag yerine & isareti kullanilmalidr.

Dergiden Makale / Elektronik Makale (Ucten fazla yazarh):

Kirik, A. M., Altintas Var, S. S., Ozkocak, V. & Darici, S. (2020). Pandemi Dénemlerinde letisim ve Alg
Yénetimi: Yeni Koronaviriis Hastaligi (COVID-19) Ornegi. Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, 8(104),
36-57.

Génderme: (Kirik vd., 2020: 55).

NOT: ingilizce veya baska dillerdeki makalelerde “vd.” yerine makale dilindeki ek kullamlmalidir. ingilizce
makalelerde “et al.” kullanilmalidir.

Kurum Tarafinda Hazirlanmus Bir Rapor:
DIE (Devlet Istatistik Enstitiisii) (1994). Temel Kadin Géstergeleri, 1978-1993. Ankara: DIE.
Génderme: (DIE, 1994: 11).

iki ya da Daha Fazla Ciltten Olusan Kitaplar:
Moran, B. (1995). Tiirk Romanina Elestirel Bir Bakus, (3. Cilt). Istanbul: Tletisim.
Gonderme: (Moran, 1995: 103).

Yazar Belirsiz Kitaplar:
The 1995 NEA Almanac of Highereducation (1995). Washington DC: National Education Association.
Gonderme: (The 1995 NEA Almanac, 1995: 78).
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Web Sayfasindan Elektronik Makale:

Erdem, M. D. (2008). Anadolu Agizlarinda Gériilen Birincil Unlii Uzunluklar1 Uzerine. Turkish Studies, 3(3),
502-562.

http://www.turkishstudies.net/Makaleler/565930511 Turkish_Studies Volume 3.3 Spring 2008 p.502-
562.pdf (Erisim Tarihi: 02.10.2017)

Gonderme: (Erdem, 2008: 5).

Yazarin Aym Yila Ait Birden Fazla Calismasinin Kaynakcada Gosterilmesi:

Uysal, 1. N. (2018a). Sozliikler Taniklarla Daha Zengin, Daha Islevsel: Tiirkce Sozliik’e Taniklar. Tiirk Dili
Dergisi, CXIV(793), 39-46.

Uysal, 1. N. (2018b). Sozliik Biliminde Tamklama ve Saldh Birsel’in Tiirkge Sozliige Tanik Olarak
Katkilar. Giimiishane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 9(22), 109-118.

Géonderme 1: (Uysal, 2018a: 41).

Gonderme 2: (Uysal, 2018b: 121).

Alntilayan veya Aktaran Kaynak:

Caligmalarda birincil kaynaklara ulagsmak esastir, ama aksakliklar nedeniyle asil kaynaga ulagilamamissa,
dipnotta alintilanan ya da aktarilan kaynak belirtilir. Kaynakg¢ada alintilanan ya da aktarilan kaynak bilgilerine
yer vermeye gerek yoktur.

Gonderme: (Yavuz, 2012: 8; Akt. Bulut, 2016: 5).

Lisaniistii Tez:

Yesilcicek, V. (2010). Ayse Kulin’in ‘Hayati, Sanati, Eserleri’. (Yayimlanmamis Doktora Tezi). (Danigman:
Dr. Ogr. Uyesi Mesut Teksan). Canakkale: Canakkale Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Gonderme: (Yesilgicek, 2010: 34).

Bildiri:

Telli, B., Bulut, S. & Bulduk, T. B. (2014). Adiyaman Agzindan Derleme So6zligiine Katkilar, Adiyaman
Universitesi Bilim, Kiiltiir ve Sanat Sempozyumu - I Bildiriler Kitab1 03- 04 Nisan 2014 (s.119-130).
Adiyaman: Adiyaman Universitesi Yaymnlar1.

Gonderme: (Telli, Bulut & Bulduk, 2014: 122).

Ansiklopediler:

Akiin, O. F. (1992). Divan Edebiyati. Diyanet Vakfi Islam Ansiklopedisi Iginde (s. 398-422). Istanbul: Tiirkiye
Diyanet Vakfi.

Génderme: (Akiin, 1992: 401).

Sozliik:
Tiirk Dil Kurumu (2005). Tiirk¢e Sozliik. Ankara: Tiirk Dil Kurumu Yayinlar:.
Gonderme: (TDK, 2005: 255).

Web Sayfasi:

UNESCO (2013). World HeritageList. http://whc.unesco.org/en/list adresinden 14.04.2015 tarihinde erisildi.
Gonderme: (UNESCO, 2013).

Yabanci Dildeki Makalelerde: Ishii, V. K. (1933). The Permanent Bases of Japanese Foreign
Policy. Foreign Affairs. https://www.foreignaffairs.com/articles/japan/1933-01-01/permanent-bases-japanese-
foreign-policy (Accessed: 31.08.2020).
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Editorlii Kitapta Boliim:

Bulut, S. (2016). Bilge Kagan. (Ed. S. Maden). Gegmisten Giiniimiize Tiirk¢eye Hizmet Edenler 1 Icinde (s. 3-
12). Ankara: Nobel Bilimsel Eserler.

Gonderme: (Bulut, 2016: 10).

Web Sayfasindan Tarihi Belirsiz Calisma:

Etimoloji Turkge (tarihsiz). https://www.etimolojiturkce.com/kelime/medium (Erigim Tarihi: 03.07.2017).
Génderme: (Etimoloji Tiirkge, tarihsiz).

NOT: “Tarihsiz” i¢in “tsz.” kisaltmas1 kullanilabilir.
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TURKIYE

Degerler, bireylerin iyi, kotii, dogru ve yanlis gibi kavramlar1 ayirt
etmesini saglayan temel inan¢ ve ilkeler olup, toplumsal yasamu
diizenleyen 6nemli unsurlardir. Latince kokenli olan bu kavram, giiglii
ve kiymetli olmak anlamlarmni tasir ve ¢ok sayida bilim daliyla iliskili
bir nitelige sahiptir. Sosyal bilimler agisindan deger kavramiru ilk defa
Florian Znaniecki tanitmistir. Degerler, bireylerin davranislarini
yonlendiren, toplumun ortak hafizasini olusturan ve toplumsal
birlikteligin stirdiiriilmesine katkida bulunan 6nemli ilkelerdir. Tiirk
Dil Kurumu'na gore degerler, bir toplumun sosyal, kiiltiirel, ekonomik
ve bilimsel Ogelerini kapsayan maddi ve manevi unsurlarm
biitiintidiir. Degerler, bireylerin diisiince ve eylemlerini daha yiiksek
amaclarla iligkili hale getirerek, nasil bir insan olmalar1 gerektigini
belirler. Toplumlarin varligin siirdiirebilmesi igin ortak bir gegmis ve
hedefler tizerinde birlesmeleri gerekir; aksi takdirde bu birliktelik
uzun Omiirlii olamaz. Degerler, bireyin diisiincelerini ve davranislarini
yonlendirerek toplumsal uyumu saglar. Bu degerler, dogumla birlikte
kazanilmaya baslanir ve aile, okul ile toplum gibi sosyal yapilar, bu
siirecte kritik bir rol oynar. Degerlerin egitimi, bireyin bu ilkeleri
igsellestirip giinliik yasaminda uygulamasini amagclar. Deger egitimi,
bireyin karakter gelisimini desteklerken toplumsal uyumunu ve sosyal
hayatin devamini saglar. Bu noktada egitimciler ve ebeveynler,
¢ocuklara rehberlik ederek, bilingli ve ahlaki degerlere sahip bireyler
olarak yetismelerine katkida bulunurlar.
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Values are basic beliefs and principles that enable individuals to distinguish
concepts such as good, bad, right and wrong, and are important elements
that organize social life. This concept, which is of Latin origin, means being
strong and valuable and has a quality associated with many branches of
science. Florian Znaniecki was the first to introduce the concept of value in
terms of social sciences. Values are important principles that direct the
behaviors of individuals, form the collective memory of society and
contribute to the maintenance of social unity. According to the Turkish
Language Association, values are the totality of material and spiritual
elements that encompass the social, cultural, economic and scientific
elements of a society. Values determine what kind of person individuals
should be by relating their thoughts and actions to higher purposes. In order
for societies to continue their existence, they must unite on a common past
and goals; otherwise, this unity cannot be long-lasting. Values provide social
harmony by directing the thoughts and behaviors of individuals. These
values begin to be acquired at birth, and social structures such as family,
school and society play a critical role in this process. Education of values
aims for the individual to internalize these principles and apply them in
their daily lives. Education of values supports the character development of
the individual while ensuring social harmony and the continuation of social
life. At this point, educators and parents guide children and contribute to
their growth as individuals with conscious and moral values.
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GIRIS

Degerler, bireylerin yasaminda rehber niteligi tasiyan ilkeler olarak toplumsal uyumun ve
kisisel gelisimin temel tasini olusturur. Insanlarin iyi, kotil, dogru ve yanlis gibi kavramlar1 ayirt
etmelerine yardimci olan bu degerler, toplumsal hafizanin ve kiiltiirel kimligin olusmasinda 6nemli bir
yere sahiptir. Sosyal bilimler acisindan degerlendirildiginde, Florian Znanieckinin c¢alismalariyla
literatiire kazandirilan degerler, birey davranislarini sekillendiren ve toplumsal biittinliigli destekleyen
unsurlardir. Toplumlarin varlhigin siirdiirebilmesi ve dayanisma i¢inde kalabilmesi, ortak degerlerin
benimsenmesiyle saglanir. Degerler, bireylerin diisiince yapilarini ve eylemlerini daha yiiksek ideallerle
iliskilendirerek, onlarin kisilik gelisimine ve sosyal hayata uyum saglamasina katkida bulunur. Bu
siirecte aile, okul ve 6gretmenler 6nemli birer rehberdir.

Deger egitimi, bireyin ahlaki olgunluk kazanmasini, toplumsal sorumluluk bilinci gelistirmesini
ve etik degerlere bagli bireyler olarak topluma katkida bulunmasini hedefler. Bu ¢alismanin amaci;
deger kavramini agikliga kavusturmak, degerlerin siniflandirilmasini incelemek ve deger egitiminde
ailenin, okulun ve &gretmenlerin roliinii ayrintili olarak ele almaktir. Toplum diizeninin ve bireysel
mutlulugun saglanabilmesi icin degerlerin etkili ve dogru bir sekilde aktarilmasinin énemine dikkat
cekilerek, egitim siirecinde bu aktarimin nasil gerceklestirilebilecegi degerlendirilecektir.

1. Deger Kavrami

Deger, kokeni Latince olan bir kavramdir. Giiglii olmak ve kiymetli olmak anlamlarim tasir.
Oldukga genis bir etki alanina sahip olup bircok bilim daliyla baglantilidir. Bu kavrami sosyal bilimlere
kazandiran kisi, tinlii sosyolog Florian Znaniecki'dir (Bilgin, 1995). Sosyal bilimler agisindan yapilan
tanimi soyledir: “Bir ulusun sahip oldugu sosyal, kiiltiirel, ekonomik ve bilimsel degerleri iceren maddi
ve manevi unsurlarin biitiini” (TDK, 2023). Deger; hangi seylerin ve davranislarin iyi, giizel, dogru ve
kutsal oldugunu, hangilerinin bu 6zelliklere sahip olmadigini belirleyen inanislarimiz ve bu inamislara
yonelik kabullerimizdir. Degerler, davramislarimiza rehberlik eder; eylemlerimizi, diisiincelerimizi ve
kisa vadeli hedeflerimizi daha biiyiik amaglarla iliskilendirerek, kim olmamiz ve nasil davranmamiz
gerektigine dair bize yol gosterir (Tokdemir, 2007). Degerler, toplumun hafizasini olusturur.
Toplumlarin varligini siirdiirebilmesi icin ortak bir ge¢mise ve ortak hedeflere sahip olmasi gerekir.
Aksi takdirde, ayni duygular1 ve degerleri paylasmayan toplumlar uzun siire ayakta kalamazlar. Bu
nedenle degerler, toplumun birlik ve beraberliginin saglanmasina ve bu birligin devamliligina katkida
bulunur (Hokelekli, 2017). Degerler hem bireysel hem de toplumsal diizeyde kimlik olusturma,
rehberlik etme ve birlik saglama islevleriyle 6nemli bir yere sahiptir.

2. Degerlerin Onemi

Toplumun benimsedigi degerler, bireyin o toplum ig¢indeki konumunun belirlenmesinde biiyiik
bir etkiye sahiptir. Bu degerler sayesinde birey, diger insanlarla etkili bir iletisim kurabilir ve sosyal
konumunun belirlenme siirecine etkin bir sekilde katilim saglayabilir (Yazici, 2006). Degerler, toplumsal
yasamin diizenlenmesinde ve bireyler arasindaki bagin gliclendirilmesinde 6nemli bir islev goriir. Ayn
topluma ait bireylerin hangi degerleri benimseyecekleri konusunda uzlasmalari gereklidir. Bazi
durumlarda, eski ve yeni nesiller arasinda deger farkliliklar1 nedeniyle ¢atigmalar ortaya ¢ikabilir.
Ancak bu tiir catismalar, “uzlagma ve empati” gibi bagka ortak evrensel degerler araciligiyla ¢oziilebilir
(Aydin, 2010). Toplumun degerleri bireyler arasindaki uyumu desteklerken, ¢atismalarin ¢oziimiinde
evrensel insani degerlerin devreye girmesi, toplumsal biitiinliigiin korunmasinda 6nemli bir yol sunar.
Bu durum, degerlerin sadece bireysel veya toplumsal diizeyde degil, ayn1 zamanda kusaklar arasi
iligkilerde de ne denli etkili oldugunu gosterir.

Degerlerin, sosyal yapinin olusumunda 6nemli bir etkisi vardir. Degerler, bireylerin tutumlarin
sekillendirir, tercihlerini belirler ve belirli bir diisiince bi¢iminin ortaya ¢ikmasina yol agar. Degerlerin
olusturdugu bu sosyal baglant1 kaliplar1 bir araya gelerek sosyal yapiy1 olusturur. Sosyal yap1 ise bir
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araya gelmis ve stireklilik kazanmis sosyal baglantilarin toplamidir. Bireylerin ihtiyaglarim karsilamak
amaciyla olusturulan, iizerinde uzlasilmis temel araglar ve degerler sayesinde toplumun isleyisine
diizen ve biitiinliik saglar (Ersoy, 2018). Degerler, bireylerin tutum ve tercihlerini sekillendirerek sosyal
baglantilar olusturur ve bu baglantilarin siirekliligi, toplumun diizenini ve biitiinliiglinii saglayan
sosyal yapiy1 insa eder.

Okumus (2010), degerlerin Onemini su sekilde belirtmistir: Bir toplumun varligim
siirdiirebilmesinin temel unsurlarindan biri degerlerdir. Degerler, o topluma mensup bireylerin ortak
goriisleriyle sekillenir ve davranislarin degerlendirilmesinde sabit kurallara ihtiya¢ duyarlar. Ayrica
toplumsal kurumlarin devamlilig1 acisindan da biiyiik bir 6neme sahiptirler. Bireyler, i¢inde yasadiklar
toplumdan edindikleri degerler sayesinde neyi nasil yapacaklarini ve diger insanlarla iliskilerini nasil
diizenleyeceklerini 6grenirler. Toplum iiyeleri, bulunduklar1 konuma uygun gorevleri yerine getirirken,
degerlerin rehberligine ihtiyag duyarlar. Insanlarin sosyal hayatta sergiledikleri tutum ve davranislar,
toplum igindeki rolleriyle degerler dogrultusunda sekillenir (Okumus, 2010).

Cankirili (2015), degerlerin islevlerini su sekilde siralamistir:

e  Bireylerin amag ve yonlerini belirlemelerine yardimc olur.

e Kisisel ve toplumsal faaliyetlerin kurallarini ve genel ¢ercevesini olusturur.

e  Bireylerin olumsuz tutumlarin tespit etmelerine ve bunlar1 diizeltmelerine olanak saglar.

e Kisinin diger insanlardan neler bekleyebilecegini ve bagkalarinin kendisinden neler
bekledigini anlamasina yardimci olur.

e Bireyin iyiyi ve kotliyli, dogruyu ve vyanhsi, hakliyt ve haksizi, begenileni ve
begenilmeyeni, ahlaka uygun olani ve olmayan ayirt edebilmesini saglar.

3. Degerlerin Ozellikleri ve Siniflandirilmast

Degerleri daha iyi anlayabilmek igin, degerlerin hangi 6zelliklere sahip oldugunu bilmek gerekir.
Schwartz, degerlerin 6zelliklerini su sekilde agiklamaktadir (Schwartz & Bilsky, 1987):

e  Degerler, inanglarla iliskilidir.

Degerler, kisinin amaglar1 ve davranis bigimleriyle ilgilidir.
Degerler, bireye 6zgii eylem ve durumlarin Gtesine geger.
Degerler, davranislari, bireyleri ve olaylar1 yonlendirme 6zelligine sahiptir.
Degerler, 6nem derecelerine gore siralanir.
Degerler, zamanla degisebilir.

e  Degerler, ait olduklar: kiiltiire gore farklilik gosterebilir. Ayrica, iki toplum aymi degere
sahip olsa da o degere verdikleri 6nem farkl olabilir.

Degerler, her seyden 6nce ideal diisiince yapisini ve yasam bic¢imini yansitir. Yilmaz (2018)'a
gore, degerler bireye hedefler belirleyerek gelecekte izleyecegi yolu gosterir. Ozellikle sosyallesme
siirecinde bireye sunulan amagclar, temelde degerlerden olusur. Bu agidan, degerler bireylerin rol
seciminde ve bu rollerin yerine getirilmesinde yol gosterici bir nitelige sahiptir. Ornegin, genglerin
yaslilara saygi duymasi, eslerin birbirlerine sadik kalmasi, yoneticilerin adil davranmasi ve tiiccarlarin
hakka riayet etmesi toplumun bireylerden bekledigi davrars kaliplarina 6rnektir. Birey bu davrarislar
sergilediginde, toplum nezdinde saygi duyulan bir kisi haline gelir (Bilgin, 2013). Degerler, bireyin
sosyallesme siirecinde hedeflerini ve rollerini belirlemesine rehberlik ederek toplumun bekledigi
davrarus kaliplarini sergileyen bireylerin sayginlik kazanmasini saglar.

Spranger (1928) degerlerin smiflandirilmasinda en etkili siniflandirmalardan birini yapmustir.
Spranger, degerlerin ayrintili bir siuflandirmistir ve bu degerleri bireysel acidan ele alarak alt1 gruba
ayirmistir. Bunlar1 politik, manevi, kiiltiirel, estetik, ekonomik ve akademik olarak ele almistir.
Psikolojide deger testi ilk kez Spranger tarafindan kullanilmistir. Spranger'in smiflandirmalar1 su
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sekildedir (Demir, 2022, s. 1-22): Bilimsel deger, hakikate, bilgi birikimine, degerlendirme yetisine ve
sorgulayicl diisiinceye onem atfeder. Bu degerlere sahip birey, deneyimsel, sorgulayici, mantikli ve
diisiinsel derinlige sahiptir. Estetik deger, diizen, ahenk ve gorsellige deger verir. Kisi, yasami olaylarin
bir renkli gesitliligi olarak algilar ve sanatin toplum icin vazgecilmez bir gereklilik oldugunu savunur.
Sosyal deger, digerlerini 6nemseme, destek olma ve Ozverili olma temeline dayarur. En yiice deger,
insana duyulan sevgidir. Bu sevgiyi ¢evresindekilere yansitir, kibar ve anlayighdir, bencillikten uzaktir.
Politik deger, oncelikli olarak bireysel otorite, niifuz ve taninma istegiyle baglantilidir. Temelinde gii¢
ve yetkiyle sekillenen bir anlayis yatar. Dini deger, evreni bir biitiinliik i¢cinde anlamlandirir ve bireyin
bu biitiinliikle derin bir bag kurmasii saglar. Bu degeri benimseyen kisi, maddi zevklerden
vazge¢meye ve manevi onceliklere yonelmeye egilimlidir ( Kasap, 2019).

Rokeach'in smiflandirmasinda, degerler "amagsal' ve "aragsal" olmak {izere iki gruba
ayrilmistir. Amagsal degerler, yasamin temel hedeflerini ifade ederken, aragsal degerler bu hedeflere
ulagmak i¢in benimsenen davranis bicimlerini temsil eder. Her iki grupta da 18 deger bulunmaktadir.
Amagsal degerler, konforlu bir yasam, mutluluk, esitlik ve ulusal giivenlik gibi temel yasam hedeflerini
icerirken, aragsal degerler azimli, neseli, bagimsiz ve sefkatli gibi davramis modellerini kapsamaktadir.
Bu smnmiflandirma, degerlerin bireylerin yasamlarinda hem hedef belirlemede hem de bu hedeflere
ulasma siirecinde nasil hareket edeceklerini yonlendirmede onemli bir islev tasidigini ortaya
koymaktadir (Akt. Ulusoy ve Dilmag, 2020: 25).

Degerler, bireysel, grup ya da toplumsal Ozelliklere sahip olup, bireylerin ve toplumlarin
yasamlarin1 dogrudan veya dolayli olarak etkiler. Nelson'un degerler taksonomisine gore ele alinan
tim degerler, bireyin toplum igerisindeki konumunu belirlemede 6nemli bir rol oynar. Nelson,
degerleri su sekilde siniflandirmistir (Naylor ve Diem, 1987):

Bireysel Degerler: Bu degerler, kisisel tercihlerimizle, satin aldigimiz {iiriinlerle ve bireysel
kararlarimizla iligkilidir.

Grup Degerleri: Belirli bir grup {iyeleri tarafindan ortaklasa benimsenen degerlerdir. Bu gruplar
aile, kuliip, dini topluluklar veya siyasi organizasyonlar gibi farkli sekillerde olabilir.

Sosyal Degerler: Adalet, esitlik, farkliliklara sayg: gibi degerlerden olusur ve bireylerin toplumsal
yasamda varliklarin siirdiirebilmelerine destek saglar. Sosyal degerleri aciklamak igin sosyallesme,
normlar, sosyal biling ve takim ¢alismasi gibi kavramlar 6ne ¢ikmaktadir.

Kahle’nin degerler smiflandirmasinda, bireylerin degerlerini 6énem sirasma gore diizenlemesine
olanak tanir. Ug ana gruba ayrilan bu degerler su sekilde aciklanabilir (Fischer ve Smith, 2004):

1. Haza Degerler: Ilgi gorme, mutluluk, yasamdan keyif alma ve baskalariyla uyumlu
iliskiler kurma arzusunu kapsar.

2. Empatik Degerler: Benlik saygisi, baskalariin takdirini kazanma, giivende hissetme ve bir
gruba ait olma gibi degerleri igerir.

3. Kendini Gergeklestirme Degerleri: Bireyin kisisel gelisimini ve bagar1 hissini bir araya
getiren degerleri tanimlar.

Hayatimizi yonlendiren bir¢ok farkli deger tiirti bulunmaktadir. Bu degerler, cesitli acilardan
smiflandirilabilir. Bu baglamda, “estetik” degerler giizel (pozitif) ve ¢irkin (negatif) olarak, “ahlaki”
degerler iyi (pozitif) ve kotii (negatif) olarak, “yararci-faydac1” degerler yararli (pozitif) ve yararsiz
(negatif) olarak, “dini” degerler sevap (pozitif) ve giinah (negatif) olarak ve “mantiksal” degerler dogru
(pozitif) ve yanlis (negatif) olarak ele alinabilir. Bu nedenle, degerler ait olduklar: alana gore farkli
anlamlar tastyabilir. Ornegin, ahlaki degerler s6z konusu oldugunda dogru, yanls, iyi ve kotii gibi
ifadeler kullanilirken; sanatsal degerlerde giizel veya ¢irkin gibi terimler tercih edilir. Dini degerlerde
ise sevap, giinah, helal ve haram gibi kavramlar kullanilabilir (Yilmaz, 2018). Degerlerin baglamlara
gore farkli kavramlar ve anlamlarla ele alindigini, dolayisiyla her alanda kendine 6zgii bir anlam
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diinyas1 olusturdugunu goriilmektedir.

Degerler; maddi ve manevi degerler, milli ve evrensel degerler, somut ve soyut degerler, pozitif
ve negatif degerler seklinde ifade edilebilecegi gibi, dini, ahlaki, bilimsel, ekonomik, sosyal, siyasal ve
estetik degerler olarak da smiflandirilabilir. Degerlerin dayandigi bilgi ve inang sistemindeki
baglantilar, onlarin belirli alanlarda gruplandirilmasini ve bir degerler sistemi olusturmalarini saglar.
Ornegin; bir degerler sistemi olan din, dini inanglardan dogan bir degerler biitiiniinii ifade eder. Benzer
sekilde, bu yaklasimi diger deger gruplarina da uygulayabiliriz. Ahlak, siyaset ve estetik de birer
degerler sistemidir (Sentiirk, 2010).

4. Degerler Egitimi

Degerler egitimindeki temel amag, bireylerin hem kendilerine hem de topluma faydal
olabilecek temel degerleri, onlarin psikolojik, sosyal ve biligsel gelisim seviyelerine uygun bir sekilde
kazanmalarini saglamaktir. Ozellikle cocuklarin dogustan sahip olduklari en iyi ozellikleri ortaya
cikararak, karakterlerini ahlaki giizelliklerle donatmak ve her yoniiyle gelistirmektir. Bu siiregte, bireyin
olgun bir insan olma yolunda ilerlemesine yardimci olmak ve hem bireysel hem de toplumsal agidan
kotti ahlaktan korunmasini saglamak esastir. Bu nedenle, bireylere kiiciik yaslardan itibaren neyin
erdemli oldugu ve neyin erdemli olmadig1 dogru bir sekilde 6gretmek biiyiik onem tasir. Ayrica,
saglam kanaatlerin olusabilmesi i¢in uygun davranis kaliplarimin hayata gegirilmesi ve bireylere 6rnek
olunmasi gereklidir. Bu sayede bireyler, iyi yonlerini gelistirerek kotii egilimlerden uzaklasabilir ve
karakterlerini olumlu bir sekilde sekillendirebilirler (Aydin, 2014). Bu cercevede, degerler egitimi
hayatin her alanini sistematik bir sekilde kapsayan ve acik bir yapiya sahip bir siirectir. Ciinkii degerler
egitimi, bireye girisimci olmay1 saglayan sorumluluk bilinci kazandirirken, ayni zamanda karakter
egitimi ile desteklenen temel insani degerleri 6greterek bireyin kendisiyle ve cevresiyle uyum iginde
yasamasini hedefler. Bu durum, giiclii bir deger kiiltiirii olusturarak toplumsal diizenin korunmasina
katki saglar (Aydin, 2014). Degerler egitimi, bireylerin erdemli bir karakter gelistirmesini, sorumluluk
bilinci kazanmasin ve toplumsal diizenin korunmasina katkida bulunmasini amaglayan, bireyin her
yoniiyle gelisimini destekleyen sistematik bir siirectir.

Degerler egitimi, insanlara tercihlerini belirlemede rehberlik eden bir dizi ilkeyi &gretmeyi
amaglar. Sosyal yasamin, toplum tarafindan kabul edilen ilkelere gore sekillenmesi ve bu degerlerin
toplum iiyelerine aktarilmasi biiyiik bir 6neme sahiptir. Barigqil bir diinya ve toplum igin kiiltiirler
arasinda paylasilan ortak degerlerin gelistirilmesi ve doniistiiriilmesi temel bir gerekliliktir. Bu hedefe
ulagmanin en etkili yolu ise deger egitimidir. Deger egitimi, daha iyi bir insanlik, toplum ve diinya igin
saglam bir temel olusturmaktadir (Tiirkkahraman, 2003). Degerler egitimi, bireylere tercihlerini
sekillendiren ilke ve degerleri kazandirarak, toplumun kabul ettigi normlarin benimsenmesini ve
kiiltiirler aras1 ortak degerlerin gelistirilmesini hedefleyen, bariscil bir diinya ve toplum igin
vazgecilmez bir siiregtir.

Toplumun devamlilig: igin gerekli olan {i¢ temel kurum vardir: devlet, aile ve okul. Devlet,
genel degerleri temsil eden bir yap1 olarak varligini siirdiiriirken; aile, 6zel degerleri kurumsallastirir.
Okul ise, hem aile degerlerini hem de toplumsal degerleri benimseyerek iyi insan ve iyi vatandas
yetistirmeyi amaglar. Bu sebeple, devletin temel hedefi iyi vatandaglar yetistirmekken, ailenin amaci iyi
insanlar yetistirmektir. Okul, bu iki kurum arasinda bir kdprii gorevi iistlenir ve hem iyi insan hem de
iyi vatandas yetistirerek topluma katki saglamay1 hedefler. Devlet ve aile, egitimin 6nemli unsurlaridir.
Devlet, vatandaglarinin daha iyi egitim alabilmesi igin gerekli kaynaklari saglarken, aile ¢ocuklarin
egitim siirecindeki ilk adim1 atan temel yapidir. Iyi insan ve iyi vatandas yetistirmek igin toplum ve
bireyin degerlerini bilmek biiyiik énem tagir. Devlet ve ailenin varli§im siirdiirebilmesi, toplum ve
bireyin bu degerlere sahip ¢ikmasina baghdir (Bacanli ve Dombayci, 2012). Devlet, aile ve okul,
toplumun devamlilifi i¢in temel kurumlar olarak iyi insan ve iyi vatandas yetistirme hedefiyle
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birbirlerini tamamlar; devlet toplumsal degerleri, aile 6zel degerleri kurumsallastirirken, okul bu iki
kurum arasinda koprii olusturarak bireyin ve toplumun degerlerini yasatir.

Bireylerin duyussal, bilissel ve davramgsal olmak iizere ii¢ farkli boyutu vardir. Deger
kazanimi, ¢ogunlukla duyussal alandaki 6grenmeyle iliskilidir (Bacanli, 2006; Akbas, 2015). Duyussal
O0grenme, insan eylemlerini yonlendiren, simirlayan veya sekillendiren duygular, hisler ve tutkularla
ilgili 6grenme siirecini kapsar. Bu boyutta 6grencilere rehberlik ve destek saglanarak, egitimin duyussal
ve bilissel yonleri bir araya getirilir (Lang, 1998). Duygular, inanglar, tutumlar, degerler ve ahlaki
egilimler iceren duyussal boyut, bireysel ve toplumsal acidan ertelenemeyecek derecede Snemlidir
(Doganay, 2012). Deger kazanimi, bireyin duyussal, biligsel ve davrarmssal boyutlarin1 kapsasa da,
Ozellikle duyussal 6grenmeyle iligkilidir; bu stire¢, duygular, inanglar, tutumlar ve degerler yoluyla
bireyin eylemlerini yonlendiren ve sekillendiren temel bir 6grenme alanidir.

4.1. Degerler Egitiminde Aile

Degerler egitimi, dogumla birlikte ailede baslayip, ardindan okul ve sosyal yasamla devam

eden, hayat boyu siiren bir siirectir. Bu nedenle, bu siirecte toplumdaki her bireye Onemli
sorumluluklar diismektedir (Pilav ve Orhan, 2020). Aile ortaminda olusturulan ortak bir dil ve
semboller sistemi, ¢gocugun degerler egitimi kapsaminda saglikli bir kimlik gelistirmesinde énemli bir
rol oynar. Aile iiyelerinin sergileyecegi tutarlilik ve kararlilik, bu degerlerin igsellestirilmesini daha
etkili hale getirecektir (Glindogdu, 2017). Aile {iyeleri, degerlerin hem kavramsallasmasinda hem de
anlam kazanmasinda énemli bir role sahiptir. Bu sorumlulugu yerine getirmede en biiyiik gorev aileye
diiser. Ciinkii ¢ocuk, toplum icinde bir davrams sergilediginde “ailemden boyle 6grendik” diyerek,
aileden aliman degerlerin ne kadar onemli oldugunu ifade eder. Okullar daha ¢ok bilgi ve beceri
kazandirmaya odaklanirken, degerlerin benimsenmesi ve karakterin olgunlasmasi aile ortaminda
gerceklesir (Cliceloglu, 2022). Degerler egitimi, ailede baslayan ve hayat boyu siiren bir siire¢ olup,
¢ocugun kimlik gelisiminde ailenin olusturdugu tutarli ve kararli ortam, degerlerin i¢sellestirilmesinde
ve anlam kazanmasinda temel bir rol oynar; okullar ise bilgi ve beceri kazandirmaya odaklanirken,
degerlerin benimsenmesi biiyiik 6l¢iide aile ortaminda gerceklesir.
Ebeveynlerin ¢ocuk {izerindeki etkisi oldukga biiyiiktiir. Anne ve baba, ¢ocugun gelisim donemlerinde
ihtiyaclarin1 karsilayan, ona en yakin olan kisiler ve ilk ogretmenlerdir. Cocukluk doénemi, kisiligin
sekillenmesinde kritik bir rol oynar ve bu dénemde anne-babanin etkisi ¢ok énemlidir. Cocugun kimlik
olusumunda, karakterinin ve mizacinin gelisiminde anne ve baba etkili bir role sahiptir. Aile i¢indeki
¢ocugun konumu, edindigi degerler ve olusturdugu kimlik, onun toplumdaki statiisiinii ve degerini
belirleyecektir (Gordon, 1993; Arslan ve Ulas, 2022).

Anne ve babalarin ¢ocuklarina karsi tutumlari, cocuklar {izerinde hem olumlu hem de olumsuz
izler birakir ve bu etkiler yasamlari boyunca devam eder. Anne-baba-g¢ocuk iliskisi, ¢ocuklarin
bagkalariyla nasil iletisim kuracaklarin ve diinyaya bakis agilarini sekillendirmede 6nemli bir rol oynar.
Cocuklar, hayatla ilgili gerekli bilgileri aile bireylerinin davranislarini 6rnek alarak ve taklit ederek
Ogrenirler. Bu siirecte ebeveynlerinin tutumlarini benimseyerek kendi davranislarini gelistirirler ve
adeta onlarin bir yansimasi gibi hareket ederler. Bu nedenle, anne ve babalarin tutumlar1 bu siirecte
kritik bir 6neme sahiptir (Bilgin, 2010). Anne ve babalarin tutumlari, ¢ocuklarin davraniglarini ve
diinyaya bakis agilarimi sekillendirmede kritik bir rol oynar; ¢ocuklar, ebeveynlerini model alarak
hayatla ilgili bilgileri 6grenir ve bu etkiler yasam boyu siiren izler birakir.

Degerlerin kazanilmasi, sosyal Ogrenme siireciyle gerceklesir ve cocuklarin bu degerleri
benimseyebilmeleri i¢in bunlarin gercek hayatta uygulanabilir oldugunu gormeleri gerekmektedir
(Kaymakcan ve Meydan, 2014).

4.2. Degerler Egitiminde Ogretmen

Degerler egitiminin basarili olmasinda Ogretmenin rolii olduk¢a Onemlidir. Egitimciler,
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sorumluluklar1 altindaki 6grencilerin davranislarini denetlemek, kontrol etmek ve geri bildirimde
bulunmakla yiikiimliidiir. Bu siire¢, 6grencinin gelisimi agisindan biiyiik 6nem tasir. Siif ortaminda
dogru ile yanlisi ayirt ederek, neyin iyi neyin kotii oldugunu ogrencilere gostermek Ogretmenin
sorumlulugundadir (Ozcan, 2020).

Cocugun gelisimini ve kisilik olusumunu sekillendiren, hayatin1 dogrudan etkileyen bir birey
olarak O6gretmenin kisiligi son derece onemlidir (Yavuzer, 2022). Yeterli egitim ve niteliklere sahip
Ogretmenler tarafindan yetistirilen 6grenciler, degerler egitimi kapsaminda ahlaki degerler kazanarak
hem kendi yasamlarina hem de i¢inde bulunduklar: topluma 6nemli katkilar sunarlar (Hokelekli, 2013).

Deger egitimi, verilmesi gereken kisilerden biri de 6gretmenlerdir. Tyree ve Vence (1997)'ye
gore, 0gretmenler deger egitimi verirken su uygulamalar1 hayata gecirmelidir (Vence, 1997; akt. Dilmacg,
1999):

Ogrencilere 6rnek olmali,
Sinifta tiim 6grencilere hitap eden bir sosyal ortam olusturmals,
Her 6grenciye sorumluluk vererek onlarin ahlaki diisiinme becerilerini gelistirmeli,
Ogrencileri desteklemeli ve ddiillendirmeli,
Olumsuz davranislar agik bir sekilde belirtmeli,
Ogrencilere olaylar {izerinde karar verme firsati tamimali,
Ogrencilere sorumluluklarini paylasma imkani sunmals,
Is birligi ve paylasim odakli ¢calismaya tesvik etmeli,
Tartisma ve paylasim i¢in uygun bir ortam hazirlamalidir.

Ogretmenler, egitim verilen ortamlarda dgrencilere yalmzca miifredatta yer alan bilgileri degil,

ayni zamanda gilizeli, dogruyu ve iyiyi de Ogretirler. Sinifta ders anlatmakla kalmayan 6gretmenler,

ayni zamanda kisilikleri ve karakterleriyle de 6grencilerine drnek olurlar. Ayrica, 6gretmenlerin belirli
degerleri tesvik ettigi ve Ogrencilere bilgi ve beceriler kazandirdigr gorilmistiir. Simf ortaminda
ogretmenler, sik sik cesitli degerlerden bahseder ve hangi degerlerin 6nemli oldugunu 6grencilere
aciklarlar (Veugelers, 2000). Ogretmen, dgrencilere degerleri nasil aktaracagmi bilmiyorsa, gerekli
degerlere sahip degilse veya olumsuz bir 6rnek olusturuyorsa, 6grencilerde degerlerin zayiflamasina ya
da tamamen yok olmasina neden olacak kétii bir rol model olabilir (Yazici, 2006). Ogretmenler, bilgiyi
aktarmanin 6tesinde, giizeli, dogruyu ve iyiyi 6greterek 6grencilerine karakterleriyle 6rnek olur; ancak
ogretmenlerin degerleri aktarmada yetersiz kalmasi veya olumsuz bir model teskil etmesi, 6grencilerde
bu degerlerin zayiflamasina veya yok olmasina neden olabilir.

Ogrencilerin okullarda iki tiir iligkisi vardir: 6gretmenleriyle ve akranlariyla. Her iki iliski de
ogrencilerin deger gelisimi tizerinde hem olumlu hem de olumsuz etkilere sahip olabilir. Bu yiizden,
ogretmenler ogrencilerdeki yanlis tutumlar: diizeltirken, saygili olmayi, sevginin giiciine inanmay1 ve
buna uygun davranmayz, iyi bir rol model olmayi, olumlu sosyal davraniglar tesvik etmeyi ve hatal
davraniglari uygun yontemlerle diizeltmeyi esas alan yaklagimlari benimsemelidir (Avci, 2011).
Ogrencilerin 6gretmenleriyle ve akranlariyla kurdugu iliskiler, deger gelisimlerini etkiler; bu nedenle
ogretmenler, olumlu sosyal davramislan tesvik eden, sevgi ve saygiy1 esas alan, iyi bir rol model olarak
hatal1 davraniglart uygun yontemlerle diizelten yaklasimlar benimsemelidir.

4.3. Degerler Egitiminde Okul

Okul, aile gibi dogal bir kurum degil, belirli amaglara ulagsmak igin olusturulmus bir sosyal
organizasyondur. Bireyler, aile ortaminda birgok rol ve aliskanlik edinirler; ancak deger gelisimi bu
ortamda tam anlamiyla tamamlanamaz. Insan, ailesinden sonra farkli sosyal gevrelere girer ve hem
ailesi hem de bu yeni ¢evrelerle birlikte gelisimini siirdiiriir (Kiziler ve Canikli, 2016; Arslan &
Elma, 2022). Bu baglamda, egitimin ve okulun temel gorevi, bireyin insani, toplumsal ve her agidan
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gelismesine katkida bulunmak, sosyal gelisimini ve diger insanlarla birlikte sosyalleserek ilerlemesini
saglamaktir (Turan ve Ulusoy, 2019).

Bireylerin degerleri edinmesinde en etkili yollardan biri okul ortamidir. Okullar, ailede
kazanilan degerlerin pekistirilmesini saglarken, ailede edinilmemis bazi yeni degerlerin 6grenilmesine
de olanak tanir. Okul ortaminda verilmesi planlanan degerlerin, giinlitk yasamla iliskilendirilerek,
bireyin yas ve gelisim diizeyi ile toplumsal kurallar1 dikkate alan bir diizen igerisinde sunulmasi biiyiik
Onem tasir (Avci, 2020). Kemiksiz (2021), ¢ocuk egitiminde egitim kurumlarinin roliinii su sekilde
Ozetlemistir: Bireylerin toplumsal normlara uygun olarak yetistirilmesi, bir¢ok kisi ve kurumun en
temel hedefi ve sorumlulugu olarak goriilmektedir. Cocuklar, temel degerleri ilk olarak ailelerinden
Ogrenir, daha sonra bu sorumlulugu egitim kurumlar1 devralir. Egitim kurumlari, ¢ocugun yalmizca
akademik bilgi ve zihinsel becerilerini gelistirmekle kalmaz, ayni zamanda temel insani degerler
konusunda olgunlasmasina da katkida bulunur. Bu nedenle, 6grencinin egitim hayati boyunca bazi
degerleri 6grenmesi, benimsemesi ve toplumsal hayatta uygulamasi son derece biiyiik bir oneme
sahiptir (Kemiksiz, 2021). Okullar, bireylerin ailede edindigi degerleri pekistirirken, yeni degerler
kazanmalarini saglayan énemli bir ortamdir; egitim kurumlari, akademik bilgiyle birlikte temel insani
degerleri Ogreterek bireylerin toplumsal normlara uygun sekilde yetismesine katkida bulunur ve bu
degerlerin giinliik yasamla iliskilendirilmesi siirecin basaris1 agisindan kritik 6neme sahiptir.

Okul, ¢ocuklarin kendi degerlerini pekistirdigi ve bu degerlere yeni degerler ekledigi bir
ortamdir. Degerler, evde oldugu gibi giinliik okul yasaminda da Ogretilir; ancak bu degerlerin
¢ocuklarin hayatina entegre edilmesi gerekmektedir. Bireylerin kazanmasi gereken degerler, toplumun
benimsedigi ve okul ortaminda yasatilan degerlerdir. Bu degerler, sosyal 6grenme siireciyle aktarilmali
ve dgrencilerin bu degerleri 6grenmeleri tesvik edilmelidir. Ogrencilerin degerlerinin olusumunda ve
ogretiminde olumlu rol oynayan okullar; adil, kurallari net bir sekilde uygulayan, sorumlu davraniglar
destekleyen ve saglam bir kurum yapisina sahip olmalidir (Hokelekli ve Giindiiz, 2007; Arslan, 2022).

SONUC

Degerler, bireylerin ve toplumlarin sosyal, kiiltiirel ve ahlaki yapisini olusturan temel yap1
taglaridir. Insanlar, hangi davramslarin dogru, iyi ve gerekli oldugunu degerler araciligiyla belirler.
Toplumsal hayatta degerler, bireyler arasindaki uyumu saglar ve sosyal yapimin siireklili§ine katkida
bulunur. Bu nedenle, degerlerin kazandirilmasi siireci son derece 6nemlidir ve bu siire¢ ailede baslar,
okul ve toplumsal cevre ile devam eder. Aile, cocuklara ilk degerleri 6greten ve kisilik gelisiminin
temelini atan bir kurumdur. Okul ise bu degerlerin sistematik olarak pekistirilmesini ve genisletilmesini
saglar. Ogretmenler, 6grencilere rehberlik ederek onlarn ahlaki ve toplumsal sorumluluk bilinci
kazanmalarina destek olur.

Degerler egitimi, bireylerin empati, sorumluluk, is birligi ve saygi gibi onemli beceriler
edinmesine yardimci olur. Sosyal 6grenme ve model alma yoluyla pekistirilen bu degerler, bireyin
kisilik gelisimi ve topluma uyum saglamasinda kritik bir rol oynar. Aile, okul ve toplumun birlikte
calismasiyla yiiriitiilen deger egitimi, bilingli, ahlaki degerlere sahip ve topluma faydali bireylerin
yetismesine olanak tanir. Sonug olarak, bireylerin ve toplumlarin saglkl bir sekilde varliklarim
siirdlirebilmeleri, degerlerin etkili ve dogru bir bicimde Ogretilmesine baghdir. Aile, okul ve
Ogretmenlerin is birligiyle yiiriitillen degerler egitimi, toplumsal huzurun ve bireysel mutlulugun
temelini olusturur.
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“COPE-Dergi Editirleri I¢in Davranis Kurallari ve En Iyi Uygulama Ilkeleri” beyanlari:

Etik Kurul Belgesi: Bu calisma icin etik kurul onay1
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teoriyi dil 6grenme siirecine entegre eden bir egitim yaklagimidir. Bu
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The social structural approach in foreign language teaching is an
educational method that combines linguistic structure and social theory in
the process of language learning. This approach is based on the idea that
language is not just a tool for communication, but a social and cultural
phenomenon shaped through interactions and relationships between
individuals within a society. The approach focuses on understanding
language as part of the social structure that determines how it is used and
interpreted. Therefore, language learning is not viewed as an individual
process related solely to linguistic aspects, but is intertwined with the
social environment in which the learner interacts. The approach is based
on the belief that language learning occurs through social interaction and
exchange between individuals in real social contexts. This means that the
process of learning a language is not limited to grammar and vocabulary,
but also involves understanding the social contexts in which the language
is used. This approach contributes to enhancing students' ability to use the
language in real-life situations and encourages them to interact with
native speakers of the language. This research will attempt to introduce a
new idea in foreign language teaching by combining two approaches: the
first is the structural approach, and the second is the social approach.
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Asiklik gelenegi birtakim asamalardan gecerek giiniimiize kadar
gelmistir. Anadolu sahasinda canli bir sekilde yasamaya devam eden
asiklik geleneginin Oznesi olan ozanlar, giiniimiizde toplumsal
alandaki islevselliklerini giderek kaybetmislerdir. Yasanan tiim
olumsuzluklara karsin gelenek temsilcileri olan ozan ve asiklar
sanatlarini icra ederek asiklik gelenegini siirdiirmeyi basarmislardir.
Bu baglamda bireysel ve toplumsal temal: siirleriyle birlikte asiklik
gelenegi igerisinde sozlii, yazili ve elektronik kiiltiir ortamlarinda
sanatini icra eden Taner Karatas da s6z konusu ozanlardan biridir.
Karatas; Asik Senlik, Posoflu Miidami, Murat Cobanoglu Seref
Tasliova gibi bir¢ok ozan ve asigin yetistigi Kars ve Ardahan
cevresinde yetisen cagdas ozanlarindandir.
Dogdugu topraklarin havasini soluyarak biiylimiis ve
gelenegin 6zgiin ezgileri ile meclislerin olaganiistii havasini
cocuk gonliiyle yasamistir.

Makalede; Taner Karatag'mn kendisinden miilakat yontemiyle elde
edilen bilgilerden hayat hikayesi kisaltilarak aktarildiktan sonra,
siirlerinden &rneklerle, siirlerinde isledigi konularn yogunluguna
gore kategori analizinin yapilmasi ve icerik analizi ile birlikte ozanin
gelenekteki yerinin tespit edilmesi amaclanmigtir. Arastirmamizin
kapsamini ozanin yayimlanmis olan bes adet siir kitabindaki siirler
olusturmaktadir. Nitel arastirma yontemlerinden goriisme (miilakat)
ve yazili yontemi  kullanilmustir.
Arastirmamizin Taner Karatas’in hayati, sanati ve siirleri ile ilgili
yapilmis miistakil bir makale ¢alismasi olmakla birlikte s6z konusu
makalenin bundan sonra yapilacak olan bilimsel ¢aligmalara 151k
tutacag diistiniilmektedir. Yine bu ¢alisma ozanin bilim gevrelerince
taninmasina vesile olacaktir.
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The tradition of minstrelsy has reached a breaking point consisting of stages. The bards,
who are the subjects of the minstrel tradition that continues to live vividly in the
Anatolian field, are the ones who are gradually losing their functionality in the social
field today. Despite all the negativities experienced, the bards and minstrels who have
traditions have managed to continue the minstrel tradition by performing their art. In
this context, Taner Karatag, who performs his art in oral, written and electronic cultural
environments within the minstrel ceremony together with individual and social
participation poems, is one of the bards in question. Karatasg is one of the contemporary
bards of today who grew up in Kars and Ardahan, where many bards and minstrels such
as Asik Senlik, Posoflu Miidami, Murat Cobanoglu Seref Tasliova were raised. He grew
up breathing the air of the lands where he was born and lived the extraordinary
atmosphere of the gatherings with the original melodies of the tradition with the heart of
a child.

In the article; after the life story of Taner Karatas is conveyed in a shortened
way from the information obtained from him through interview method, it is
aimed to make a category analysis according to the density of the subjects he
deals with in his poems with examples from his poems and to determine the
poet's place in the tradition with content analysis. The scope of our research
consists of the poems in the poet's five published poetry books. Qualitative
research methods such as interview (interview) and examination of written
documents were used. Although our research is an independent article study
conducted on Taner Karatas's life, art and poems, it is thought that the said
article will shed light on the scientific studies to be conducted from now on.
Again, this study will be a means for the poet to be recognized by scientific

circles.
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GIRIS

Agiklik gelenegi sozlii kiiltiir icerisinde yasatilan 6nemli unsurlardan biridir. Baslangig tarihi
konusunda net bir bilgiye sahip olunmamakla birlikte asiklik geleneginin eski déonemlerdeki ozan-baks1
geleneginin bir devami oldugu, arastirmacilar tarafindan kabul gormiistiir (Kopriilii, 1989:57-71;
Cobanoglu, 2000:129). Ozan-baks1 geleneginin 16. yiizyildan itibaren yerini asiklik gelenegine biraktig:
da bu baglamda kabul edilmektedir. Fuat Kopriilii kokii her ne kadar gecmise dayansa da Asik
edebiyat1 16. ylizyilda inkisafa basladigini ve 17. yiizyilda tekamiiliinii/olgunlasmasini tamamladigin
belirtir (Kopriilii,1962:29-30). Yine arastirmacilara gore asik edebiyatinin ortaya cikisi ve gelisim
cizgisini belirlemek oldukca giictiir. Gelenegin sozlii kiiltiire dayanmas1 ve Orta Asya'dan baslayan
goclerle dini, sosyo-kiiltiirel degisimlerin meydana gelmesi Anadolu cografyasinda XVI. yiizyildan
itibaren goriilmeye baglayan asik edebiyatinin onceki yiizyillara ait gelisimi hakkinda bilgi sahibi
olmamiz1 zorlagtirmaktadir (Ozer & Topal, 2021:653) Ancak 16. yiizyildan itibaren giiniimiize kadar
gelenegin seyri konusunda detayli bilgiler elde edebilmekteyiz (Cobanoglu, 2000:129-130; Diizgiin,
2014:287).

17. yiizyilda artik geleneksel kurallari iyice belirginlesmis; temsilcilerinin (asiklar) nitelikleriyle
onlarin ortaya koydugu triinlerin bicim ve tiirleri, ezgili olanlarin makamlar1 ve bu iiriinlerin icra
sartlar1 artik iyice belli kaliplara oturmus bir edebiyat olarak kendisini gostermeye baslamistir. 18.
ylizyil ise asiklarin Divan siirinden (aruzdan) daha cok etkilendigi bir yiizyildir. 19. yiizyilda aruzlu
siirler yazan sairlerin varlig1 dikkat ¢ekmektedir (Kirag, 2013:298-299). 20. yiizyil asiklik geleneginin en
¢ok degisime ugradigl, teknolojik gelismeler karsisinda ¢aga ayak uydurmaya galistigi bir donem
olmustur. Buna karsin bu ytiizyilda asiklik gelenegi giiciinii muhafaza etmeyi basarmistir (Kaya, 2003:7).
Teknolojik ve kiiltiirel alanlardaki biiyiik degisimlerin yasandig1 21. yilizyilda asiklik gelenegi de bu
degisimlerden etkilenmekle birlikte varligin siirdtirmiistiir.

Agiklik geleneginin temsilcileri siirecte farkli adlarla anilmakla birlikte asik ve ozanlar
olmustur. Ocal Oguz, “asik” terimini saz calan, usta-girak iliskisi igerisinde yetisen, belli bir mesleki
ziimreyi meydana getiren, irticali olan, atigma yapabilen ve bade igtigini sdyleyen kimseler olarak
nitelerken (Oguz, 1994:21); Kiirsat Tiirkan ise saz1 esliginde yalnizca “usta mali” deyisler sdyleyen bir
sanatg1 degil; ayni zamanda asiklik ve halk siiri tarzinda siir syleme geleneginin bilincinde olarak giifte
olusturan ve bunu bir beste ile icra eden halk sanatkar1 (Tiirkan, 2016:18) olarak nitelemistir. Giintimiize
kadar bu gelenegin temsilcisi konumunda bir¢ok asik yetismistir. Bu asiklar gelenek igerisinde
bulunduklar1 konum ile ortaya koyduklar1 siirlerle, asiklik geleneginin gelisimine katkida
bulunmuslardir.

Tiirkiye’de asiklik gelenegi zellikle bazi bolgelerde yogunlasmis, bu bolgelerde gelenek adeta
bir mektep haline doniismiistiir. S6z konusu boélgelerden olan Dogu Anadolu bolgesindeki asiklik
geleneginde, Kars-Cildir asik muhitinin ayr1 bir yeri vardir. Bolgede gelenegin en biiyiik kollarindan
biri olan Asik Senlik Kolu ile Kars-Cildir bolgesi asiklarin (Asik Senlik, Hasta Hasan Gul Garani, Asik
Tiiccari, Asik Ceyhuni, Agik Ziilali) gelenege olan katkisi oldukca fazladir. S6z konusu asiklarla ilgili
elde edilen bilgi ve belgeler sifal kiiltiiriiniin fikir ve zenginlik dolu s6z ve hikayeleri adeta yazili bir
okul gibidir. Giiniimiizde bu zengin asiklik geleneginin kaynagindan beslenerek sanatini basariyla icra
eden gelenek temsilcilerinden biri de Taner Karatas'tir. Karatas Asik Senlik, Posoflu Miidami, Murat
Cobanoglu Seref Tasliova gibi ozanlarin yetistigi Kars ve Ardahan ¢evresinde yetisen giiniimiiz ¢cagdas
ozanlarindandir. Dogdugu topraklarin havasmi soluyarak biiyiimiis gelenegin &zgiin ezgileri ile
meclislerin olaganiistii havasimi ¢ocuk gonliiyle yasamistir. Cildirh Asik Senlik’ten ve onun toy
meclislerinden etkilenmis beslenmis ve gelisimine pay alarak s6z ve siirlerinde bunu dile getirerek bu
yolda sinesi dolu coskulu bir s6z sanat adami olma yolunda bu ilk adimlarini atmistir. Geng yaslarinda
gonliine diisen sozler siirselleserek yaziya dokiilmiis ve Agik Senlik’e olan hayranhigi asikliga olan
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sonsuz hevesi onu besleyen gozesi olmustur. Yine anlasilir bir Tiirk¢eyle yazmis oldugu siirlerinde
beslendigi muhittin izlerini gérmek miimkiindiir.

“Divana Geldim”

Mizani Cildir elinden ilimin membasindan

Sert iklimin mert insanin elinden obasindan
Asiklarin piri bizde dolmusum deryasindan
Senlikten aldim diiriimii sardim divana geldim!

Taner Karatas saz ve soz kiiltiiriiniin yogun olarak yasandig1 ve yasatildig1 geleneklerine sahip
kendine 6zgii misafirperverligi ayn1 zamanda edep erkan diyarinin meclis ehli, kokiine bagl dede
babalar1 olan bir toplumun yasadigi Cumhuriyetin ve tarihi modern kiiltiirliniin ilk yasandig1 cagda
uzak olmayan bir vatan bolgesinde yasama merhaba demistir. Yasadig1 bolgenin gelenek ve kiiltiirii
igerisinde kendisine s6z ve sanatiyla yer edinme ugrasi onun “Gardas” sirinde goriilmektedir.

Nerelisin diye sorarsin bana
Giinesin dogdugu yerdenim gardas
Siir yazmak nerden bulast1 sana

Senlik denen asil pirdenim gardas

Mizani sahibiz cevher diikkana
Doldur kaynagindan i¢ kana kana
Ask ile bagliyim edep erkana
Mansur’un diistiigii dardan gardas?

Asiklik geleneginin ve bilhassa kiiltiiriin gelismesi ve yarinlara tagnmasinda bu sanat
icracilarina, sairlere ve ozanlara onemli gorevler diismektedir. Taner Karatas tam da bu noktada
kendini bir yol arayiginda miicadelesine i¢inden gelenleri siirsellestiren sosyal ve siyasi, toplumsal
konulara duyarh goriis ve anlayisi ile bu gelenekten beslenen bir sanat kimligi ile karsimiza cikiyor.
Sanatini toplumun orta ve en alt kesimlerine ulastirma yolundaki basar1 grafigini bazen Yunus’a benzer
“Insaf Eyle” ile “El Incinmesin” gibi hiimanist temali siirlerinde gérmek miimkiindiir.

“Insaf Eyle”

Hak yolundan git ey goniil geri donmek ar olur
Insanliga iyilik yap ne kazansan kar olur
Incinsen de incitme sen saygi goster canliya
Kalp kirmasi kolay ama diizeltmesi zor olurs
“El Incinmesin”

Tahtinda Siileyman olsan ne yazar

Is o ki dilinden el incinmesin

Kamil bir adama eyle ki nazar

1 56z konusu siir 6rnegi, “Saati Sevgiye Kurdum” siir kitabindan alinmistir.

2 56z konusu siir 6rnegi, 13 Agustos 2023 tarihinde Taner Karatas (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi izerine yapilan goriisme
(miilakat) sonucu elde edilmistir.

3 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmistir.
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Uslubun diiz olsun kul incinmesin*

Taner Karatas, ylireginde bir Anadolu sevdasi tasir. Toyu, bayrami, daglari, taslar1 nehirleri, golleri,
yurdun giizel insanlarinin 6zgiin yasamlar1 kahramanliklari ile igsellesen duygularinin goénliiniin bam
telinde hissettiridgi ruhsal melodilerini inci dizeleri ile “Il il Anadolu (Destam” siirinin satirlarinda
islemektedir.

Bu giizel yurdumun dort bir yanindan
Karacaoglan’dan Dadaloglu’'ndan
Selam getirmisem Anadolu’dan
Mevlana tiirbesi antik kentinden
Nasreddin hocadan Catalhoyiik‘ten
Selam getirmisem Anadolu’dan

Meshur bes minare tiirkiide yeri
Bitlis El-Aman Kervansaray1'ndan
Selam getirmisem Anadolu’dans

Taner Karatas genellikle sosyal alttan aldig: izlenimleri ve ilanlar1 dile getiren ozan, siirlerinde
sosyal fayday1 arayan hayattan aldig: tecriibelerini dile getiren konu segimleri ile de cekmektedir. Fakat
buna karsin siirlerinde asir1 hassasiyet ve maraziliklere yer verme sairin siirleri burcu burcu insan
sevgisi, bariz bir 0zgiiven ve iyimserlik kokmaktadir. Sosyal ¢evresiyle uyumlu, tabiatiyla esleri ve
dostlar ile barisik bir goniil adam portresi ¢izmektedir. Yasadig1 topraklara bagli, dostluklarina saygili
ama sair ruhu hep genis ufuklu, icindeki askla dolu dolup tas 6niine vurmayan bir s6z deryasidir. Ana
der, ogul der, vatan der ama vatanina canini siper edercesine de merttir.¢

Bu ¢alismanin amaci; 20. yiizyil asiklarindan Taner Karatas'in (Ozan Mizani) siirlerinin tespit
edilerek incelenmesi, ozanin gelenek igerisindeki yerinin ortaya konulmasidir. Calismada miilakat
(gortisme) ve gozlem tekniginden yararlanilmistir. Miilakat (goriisme) yontemi ile Taner Karatas ile
asiklik gelenegi, sanati, eserlerinin icerigi ve sekil ozellikleri konusunda goriisiilerek 6nemli bilgiler
elde edilmistir. Gozlem yontemi ile de icra ortamlarinda sanati gozlemlenerek degerlendirilmistir.
Calismada s6z konusu 778 siir, sekil ve muhteva agisindan incelenmistir. Ozanin hayat: hakkinda ayrica
sozlii kaynaklardan bir kisiden 6nemli bilgiler elde edilmistir.

1. TANER KARATAS HAKKINDA

1.1. Hayat

Taner Karatas 1 Aralik 1965 tarihinde Ardahan’in Cildir ilgesinin Yukaricanbaz koyiinde
Esbender Bey ile Emine Hanim'in dordiincii ¢ocugu olarak diinyaya gelmistir. Ciftci bir ailede yetisen
ozan, ilkokulu koyiinde okumus ancak maddi imkansizliklardan 6tiirii egitimine devam edememistir.
Babasi Esbender Bey, hafizasinda bir¢ok halk siiri ve halk hikdyesi barindirmakla birlikte asiklik
gelenegi konusunda oldukca zengin bir kiilliyata sahipti. Toplum tarafindan sevilen ve dinlenen
Esbender Bey, kdy odalarinda ve kdy kahvelerinde hafizasinda barindirdig: birgok halk siiri ve halk

4 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya -2- (Anadolu’m)” siir kitabindan alinmustir.

5 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya -2- (Anadolu’m)” siir kitabindan alinmustir.

6 S6z konusu bilgiler, 13 Agustos 2023 tarihinde folklor arastirmacisi Yilmaz Agbulak ile Taner Karatas (Ozan Mizani) nin
ozanligl, sanat1 ve siirleri hakkinda yapilan goriisme sonucu elde edilmistir.
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hikayelerini anlatirdi. Basta babasi Esbender Bey olmak tizere dogup biiytidiigii ¢evrenin asiklik
gelenegi ile olan ilgisinden otiirii Karatas, ¢ocuk yaslarindan itibaren asiklik gelenegine ilgi duymaya
baglamistir.

Taner Karatas, geng yaslarinda gecim sikintisindan kaynakli Ankara’ya taginmistir. Bir siire
burada esnaflik yapan ozan, tekrar memleketine dénmek zorunda kalmistir. Vatani gorevini Izmir'de
yapan ozan, son olarak gezi amaciyla geldigi Istanbul’u begenerek buraya yerlesmistir. Y1ldiz Teknik
Universitesinin agmis oldugu memurluk smavim kazanan ozan, 1997 yilindan itibaren {iniversitenin
kiitiphanesinde damisman olarak gorev yapmaktadir. Kiiltiir Bakanhigi tarafindan “Halk Ozani1”
kimligi verilen ozan, 1997 yilindan itibaren Istanbul’da yagsamakta olup evli ve iki gocuk babasidir.”

1.2. Asiklik Gelenegi ile Tanismasi

Taner Karatas asikliga ailesinin etkisiyle baglamistir. Basta babasi olmak {izere dedesi, amcasi
gibi aile bireyleri asiklik gelenegi ile ilgili kisilerdi. Bunun yam sira dogup biiylidiigii cevre de asiklik
gelenegini yiizyillardir siirdiiren bir toplum idi. Taner Karatas bu toplum igerisinde kiigiik yaslarindan
itibaren asiklik gelenegiyle harmanlanmis ve gelenege asina bir sekilde yetismistir. Taner Karatas bu
kiiltiirtin kendileriyle 6zdeslestigini ve asiklik geleneginin vazgegilmez bir ata mirasi oldugunu yazmus
oldugu “Oziimiiz Bizim” siiriyle ifade etmistir.

Bu agkin oduna yanandan beri
Kiyamete siirer koziimiiz bizim
Baglandik bu yola donmeyiz geri
Kavlimize sadik 6ziimiiz bizim

Dedem Korkutlardan bugiine geldik
Bas taci eyledik pirimiz dedik

Senlik Simmani’den dersimiz aldik
Meydanda ak ¢ikar yiiziimiiz bizim

Mizani tarifte kalirim nagar
Diinyay1 sulh gorse sevingten ugar
Ariftir bir s6ze bin kiymet biger

Egilse yikilsa diiziimiiz bizims
1.3. Usta-Cirak iliskisi ve Mahlas Almasi

Asik edebiyatinda uzun yillar yasatilan geleneklerin biri de usta-cirak iligkisidir. Agiklar
ustalarindan 6grendiklerini bir anlamda usta mallarini ¢iraklari araciligiyla gelecege tasimaktadirlar.
Usta-girak iligkisi asik adaymin aldigr egitim gozleme dayali tamamen sozlii ve karsilikli iligkiyle
olgunlasan Orgiin olmayan bir egitimdir (Yardimci, 2004:219). Agik edebiyatinin temsilcileri igin riiya
motifi bir baslangic ve hareket noktas: sayilmaktadir. Ancak asiklarin gercek hayat hikayelerine
bakildig1 zaman riiya gorene kadar belli bir siire usta bir as1§1n yaninda ¢iraklik yaptiklarini ya da asitk
fasillarinin sik sik yapildigi, halk hikayelerinin anlatildig1 yerlerde yetistikleri goriilmektedir (Giinay,
2005:134).

Taner Karatas geleneksel anlamda usta-girak iligkisi igerisinde yetismemis olsa dahi, cevreden
etkilendigi, sairlerin bulundugu bir ortamda yetisti§ini ve bu durumun onun edebi kisiliginin

7 S6z konusu bilgiler, 13 Agustos 2023 tarihinde Taner Karatas (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi izerine yapilan goriisme
(miilakat) sonucu elde edilmistir.
8 S6z konusu siir 6rnegi, “Bir Delinin Not Defteri” siir kitabindan almmaisgtir.
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gelisimine etki ettigi sOylenebilir. Bununla birlikte ilkokul 6gretmeni ve ayni zamanda sair olan Fazil
Karabiyik ile tamismasi edebi hayatinin doéniim noktalarindan biri olmustur. Fazil Karabiyik,
Ogrencisinin yetenegini sezerek onu siir yazma konusunda tesvik etmistir. Agiklik gelenegi ile daha
onceden danismis olan ozan, 0gretmenin tesvigi ve cesaretlendirmesiyle ilk siirini ”Agzgzm” kaleme
almugtir.

Bana sefkat ile bakan gozlerine agigim

Konustukga ballar akan sozlerine asigim

Giizelligin aklim ald1 ben kendimde degilim

Atesiyle ytirek takan kozlerine asigim

Mecnun edip ¢6lii sahra dolandirma sagkina
Merhametin yok mu senin insaf Allah agkina
Pesin sira yorma beni yardim eyle diiskiine
Yaklastik¢a uzaklasan izlerine asigim

Mizani'ye gel eylesen durmam hemen kosarim
Set cekseler ne yazar ki engelleri agsarim
Dost yanindan gel olmussa sel olurum cosarim
Beni bagka hal eyleyen nazlarina asigim®

Asiklik geleneginde asiklar kendi isimlerinin yerine genellikle ikinci bir isim kullanmaktadir.
Asgiklarin siirinde mahlasini kullanmasina “tapsirma” da denilmektedir. Siirlerin tapusu mahiyetindeki
mahlaslar sayesinde kime ait oldugunun tespitinde mahlasin énemli bir islevi vardir. Kullandiklar
ikinci isim, “mahlas/tapsirma” gelenegi, bizi totemizme bagli destani ve tarihi eski devirlere kadar
gotiirmektedir (Elgin, 1988:41). Agiklik geleneginde asiklar mahlaslarimi  farkli yollarla elde
etmektedirler. Bu durum ise daha ¢ok asiga bir bagkas: tarafindan mahlasinin verilmesi, asigin
mahlasim kendisinin se¢mesi veya riiya yoluyla kendisine mahlas verilmesi seklindedir.

istanbul’da Asik Ferman Baba’nin oglu Orhan Bahgivan ile tanismasi ise ozanin edebi hayatinin
diger bir doniim noktasini olusturmustur. Orhan Bahg¢ivan, ozan ile yakindan ilgilenerek kendisine
“terazi, Ol¢li” anlamina gelen “Mizani” mahlasin1 vermistir. Bundan sonra ise asagidaki “Diisiirdii”
siirinin dortliigiinde oldugu gibi tiim siirlerini bu mahlasla yazmustir.
Ey Mizani bil ki huzur haram kilindi sana
Kismetler pay edilirken karagalindi sana
Kurtulusun gitmek kald1 ¢are bulundu sana
Felek bir giin giildiirmedi hep ahu zar diistirdii’

1.4. Bagl Oldugu Asik Kolu

Asiklik geleneginin devami noktasinda ve yeni asiklarin yetistirilmesinde usta-cirak iligkisi
oldukc¢a onemlidir. Usta-cirak iligkisi igerisinde ¢irak asiklar birtakim uygulamalardan gecerek asik
olabilmektedir. Agikliga ilgi duyan bir kisi cirak olarak usta bir asigin yania verilir. Boylece cirak
ustasiyla birlikte gezerek ustasindan bilgi ve tecriibe edinir. Ciraklik, asiklik geleneginin okuludur. Usta
asiklar kendi sanatlarinin devaminu ¢iraklar araciligiyla gelecek kusaklara tasirlar. Giin gelir cirak,
sazin, izin, 6ziin sirlariny, saz, s6z, makam, ayak verme ve atismay1 dgrenir (Tanrikulu, 1997:23). A§1k11k
geleneginin yasatilmasinda asik kollar1 onemli bir yere sahiptir. Usta asik, sanatini konusturarak

9 56z konusu siir 6rnegi, 13 Agustos S6z 2023 tarihinde Taner Karatas (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi tizerine yapilan goriisme
(miilakat) sonucu elde edilmistir.
10 S6z konusu siir 6rnegi, “Saati Sevgiye Kurdum” siir kitabindan alinmistir.
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giragini ve cevresini etkiler. Boylece saza ve soze ilgisi olan genglerinde asikliga olan ilgisi artar.

Taner Karatas, Asik Senlik’in eserlerini ve havalarim basarili bir sekilde okuyarak sanatinin
merkezine koymustur. Konuyla ilgili olarak sunlar1 ifade etmistir: “Asik Senlik’in inanci, inancim oldu.
Ayni zamanda da siirlerimde rehberim oldu. Onun divanlarim, kosmalarini, siirlerini kisacas: sanatini kendime
drnek aldim. Kendisini pirim olarak kabul etmekteyim. Astk Senlik yasadigi donem dahil, giiniimiize kadar Kars ve
cevresi dgiklarima 6nemli bir yol gostericisi olmustur.” !

Taner Karatas, Asik Senlik’e duydugu derin saygi ve sevgiyi “Senliksiz Olmaz” adli siirinde
acikca dile getirmektedir.

Ozan meydana ¢ikinca divan Senliksiz olmaz
Maksadimiz muhabbetse devran Senliksiz olmaz
Onlar Kars’tan Erzurum’dan nam saldilar cihana
Ikisi manevi kardes Siimman Senliksiz olmaz

Kirk asikla cenge durmus Senlik baba Iran’da
Kirk’in1 da maglup etmis hak divanda duranda
Eserleri dilden dile Azerbaycan Turan’da

Makam mevki istiyorsan meydan Senliksiz olmaz

Mizani ansin adin1 hi¢ diismesin dilinden
Ben bahtiyar bir ozanim soyum $Senlik elinden
Senlik bir bag bizler biilbiil koklayalim giiliinden

Diismiisiim ben bu atese derman Senliksiz olmaz®

2. TANER KARATAS’IN SIIRLERI HAKKINDA

Taner Karatas bazen dogrudan yasadigi, bazen gozlemleyerek hissettigi olaylarin ve
yasantilarin onun duygu diinyasinda yarattig1 etkiler iizerine siirlerini yazmaktadir. Katilmis oldugu
programlarda genelde dnceden hazirlamis oldugu siirlerini icra etmekle birlikte hazirliksiz olarak da
siirlerini icra etmektedir. Uretkenligin bir sonucu olarak gesitli konularda yazmis oldugu farkli tiirdeki
siirlerini farkli tarihlerde yayimlamis oldugu siir kitaplarinda bir araya getirmistir. Taner Karatas'in
toplam bes siir kitab1 vardir. Siir kitaplarinin isimleri kronolojik olarak soyledir: Deryadan Damlaya-
Senlikli Yiirekler (2013), Deryadan Damlaya-2 (2014), “Saati Sevgiye Kurdum (2016), Bir Delinin Not
Defteri (2018), Besinci Mevsim (2020), adli kitaplarinda toplamistir. Asiklik gelenegi icerisinde kendisini
iyi yetistirmis olan ozan ayrica; divan, kosma, destan, tiirkii, sema vb. bircok edebi tiiriin basarili
Orneklerini vermistir.

2.1. Siirlerinde Ele Aldig1 Konular

Asik ve ozanlar duygularimi agiga vurma ihtiyact doguran hemen her konuda siir soylemistir.
Bu durum gelenek icinde yetisen asik i¢in zor degildir. Asiklar yasadiklar1 toplumun toplumsal ve
bireysel her tiirlii duygu, diislince, seving, keder vb. konularina duyarli kisilerdir. Taner Karatas
siirlerinde gesitli konular islemistir. Basta ask ve sevda siirleri olmak {izere vatan ve bayrak sevgisi,
gurbet, tabiat, 6vgii, yergi, hastalik, adalet vb. genis bir yelpazade siirler yazmis ve s6z konusu konular
onun siirlerinin tema y6niinden zenginligini ortaya koymustur. Din ve tabiat {izerine de siirler yazan

1156z konusu bilgiler, 13 Agustos 2023 tarihinde Taner Karatas (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi {izerine yapilan goriisme
(miilakat) sonucu elde edilmistir.
12 56z konusu siir rnegi, “Besinci Mevsim” siir kitabindan alinmistir.
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Taner Karatag'in siyaset ve biirokrasi gibi mubhtelif konularda yazilmis taslamalar1 ile toplumsal
meselelere de kayitsiz kalmadig1 goriilmektedir.

Halk sairlerimizin ilham kaynaklarindan biri de yasantilaridir. Taner Karatas yasamis oldugu
gurbet, ozlem, ayriik gibi ferdi duygularin onda yasattig1 hislerle beraber toplumsal bellegin
olusmasinda ozanlarin iistlendigi rolleri araciligiyla giindelik yasam deneyimleri, gézlem yetenekleri
sayesinde milli konular iizerine sOyledigi siirleri ile hem duygularinin hem de ¢aginin sesi olabilmeyi
basaran ozanlardandir.

2.1.1. Duygu ve Hayal Konulu Siirler

Taner Karatas'in hayal giicii ve ince duygulari siirlerinin 6nemli unsurlaridir. Siirleriyle ifade
etmis oldugu duygular herkesi ortak etmeye calistigi duygulardir. Siirlerinde duygular yogundur ve
estetik giizelligi de yansitabilmesi siirlerine ayr1 bir giizellik katmistir. Kisa ctimlelerle derin duygular:
anlatmay1 basarmistir. Siirlerinde kullanmis oldugu dil anlasilir olmas: bakimindan hayal diinyasi da
net anlasilirdir. Onun bu hususiyeti yazmis oldugu “Birini Tanidim” adl1 siirinde goriilmektedir.

Diin birini tanidim bal damliyor dilinden
Mest eyledi sohbeti daldirdi hiilyalara
Zehir olsa igilir diisinmeden elinden

Korkarim ki girecek her gece riiyalara

Thtisamli durusu canlara can katiyor
Gozlerine baktikga yiirek giim giim atiyor
Diinya yansa aldirmaz nazlim cilve satiyor
Kaptansiniz gemi gibi daldirdi deryalara

Taner Karatas bazen sevinmis, bazen {iziilmiis bazen sevilmis bazen dislanmis bazen aglamis
bazen giilmiis kisacasi yasamis oldugu biitiin duygusal degismeleri siirlerine yansitmistir. Yazmis
oldugu “Bazen Ben” siirinde yasamis oldugu bu duygusal degismeleri dillendirmistir.

Bazen bir ruh hali musallat olur
Bazen de giilmekten yorulurum ben
Bazen giiler oynar dertten durulur

Bazen de kadere darilirim ben

Bazen gam kederle dolar tasarim
Bazen de tasasiz dertsiz yasarim
Bazen durur 6z halime sasarim

Bazen de kendime kirilirim ben

2.1.2. Milli Duygu Konulu Siirler

Taner Karatag'in vatani ve milletine olan sevgisi yazmis oldugu siirlerinden anlasilmaktadir.
Insanlar arasinda din ve kdken ayrimi yapmaksizin herkesi esit ve bir olarak gormiistiir. Milli degerlere
bagh kalmanin, milli birlik ve beraberligin 6nemini siirlerinde vurgulamistir. Vatan millet ve bayrak
gibi kavramlarin tizerinde ayrica durmustur. Milli egemenligin ve bagimsizligin Tiirk milleti i¢in
vazgecilmez bir unsur oldugunu “Vatanimiz” adl siirinde biiyiik bir yiireklilikle vurgulamustir.

1356z konusu siir 6rnegi, “Saati Sevgiye Kurdum” siir kitabindan alinmistir.
14 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmistir.
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El birligi ederek verdik omuz omuza
Zannetme g6z yumariz simdi ii¢ bes domuza
Ugruna bas koymusuz vazge¢meyiz sonsuza

Yol da biziz yolcu da yiiriisiin kervanimiz

Al aklini basina gel kasima yaray1
Pismanlik fayda etmez bir acarsak aray1
Sahlansin Tiirk ordusu seyreyle manzaray1
Sagduyuya cagirir Mizani ozanimizs

Taner Karatas Tiirk milletinin gec¢misinin zaferlerle dolu oldugunu ve iistiin vasiflar
dolayisiyla 6rnek bir millet oldugunu vurgulamistir. Ecdadi devamli yad eden ozan, onlarin 6rnek
alinmasi halinde milletin daha gticlii olacagini “Muradim” siir dortliigii ile savunmustur.

Fatihler Yavuzlar Sah Siileymanlar
Kahramanlik soyler tilkiimii kutlar
Onlardan armagan bize umutlar
Destan yazip saz birakmak amacim!s
Taner Karatas vatan icin topraga diismiis askerleri de siirleriyle yad etmistir. Onlarin bize
biraktig1 bu aziz vatanin kolay kazanilmadigini ve asla kaybedilemeyecegini “Canakkale’de” siirinde dile
getirmistir.
Kimse hayal kurmasin ilelebet bu tilkii
Diinyamiz var oldukca sdylenecek bu tiirkii
Bir kez daha yad ettim o biiyiik Atatiirk’ti
Dua ederek andim o giin Canakkale’de”
Taner Karatas milli birlik ve biitiinl{igiin teminat1 olan askerler i¢in de siir kaleme almistir.
Kendi varliklarinin millet nezdindeki Oonemine deginirken aymi zamanda da sehitlik kavraminin
kendileri igin biiyiik bir mertebe oldugunu “Sanli Ordum” adli siirinde vurgulamistir.
Ecdadin ii¢ kitada oynatmis atin senin
Sehitlik mertebesi en yiiksek katin senin
Sana acik gonliimiiz kalbimde tahtin senin
Ayagim degse tasa iizersin sanli ordum?s

2.1.3. Din ve Tasavvuf Konulu Siirler

Taner Karatas din ve tasavvufi konularda da siirler yazmistir. Hissettigi tasavvufi duygular:
cogkulu bir soyleyis ile kaleme almugtir. Siirlerinde beseri askin yani sira ilahi ask da izleri
goriilmektedir. Inangli bir kisilige sahip olan Taner Karatas bu inancim ¢ok sayida miinacaat drnegi
kaleme alarak gostermistir. Sahip oldugu s6z konusu inang hissiyat1 yazmis oldugu “Medet Senden” adli

15 56z konusu siir rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmistir.

16 S6z konusu siir érnegi, 13 Agustos 2023 tarihinde Taner Karatag (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi {izerine yapilan goriisme
(miilakat) sonucu elde edilmistir.

17S6z konusu siir 6rnegi, “Besinci Mevsim” siir kitabindan alinmustir.

18 S6z konusu siir 6rnegi, 13 Agustos 2023 tarihinde Taner Karatas (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi {izerine yapilan goriisme
(miilakat) sonucu elde edilmistir.
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siirinde agik¢a goriilmektedir

Medet senden elim darda
Yardim eyle bana ya Rab
Yem eyleme kusa kurda

Yardim eyle bana ya Rab

Yetis postu deldirmeden
Diismanlar1 6ldiirmeden
Bu dert beni 6ldiirmeden
Yardim eyle bana ya Rab®
Taner Karatas, yazmis oldugu “Sana Si§indim” adli naat tiirii siiriyle de peygamber efendimize
olan derin sevgisini dile getirmistir.
Medet sana ey Resul’iim darda sana sig§indim
Sana ayan hallerimiz zorda sana sigindim
Sefaat eyle bizlere tutmusum eteginden

Beden diisiince topraga orda sana sigindim

Dogdugun giin kutlu olsun ey Nebiler Nebisi
Kainatin efendisi iimmetin Mustafa’s1
Dergahinda kabul gore bu Mizani'n duasi
Azat eyle cehennemden narda sana sigindim2

Taner Karatas yazmis oldugu siirleriyle samimi bir Miisliiman oldugu goriilmektedir. Dinine
siki sikiya bagl olmakla birlikte ¢ektigi zorluklar karsisinda Allah’a yalvarmis ve tek kurtulus yolunun
ancak Allah’a siginmakta olacagini “Sana Geldik” adli siirinde belirtmistir.

Yardim eyle halimize dermana sana geldik
Salgin diistii el'imize dermana sana geldik
Merhameti ganisin sen rahmetin boldur senin

Miihiir vurma dilimize dermana sana geldik

Care yetir derdimize adini aniyoruz
Birligine inanarak rizana sunuyoruz
Sen ki keremler kanisin sana inaniyoruz

Ulkemize Il'imize dermana sana geldik

Senden bagka kimimiz var kim bilir halimizi

Sen hamisin kollayansin uzattik elimizi

19 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmistir.
20 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmasgtir.
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Sen hifz eyle afetinden sen koru elimizi
Hazan degdi giiliimiize dermana sana geldik2

2.1.4. Tabiat Konulu Siirler
Taner Karatas’'in siirlerinde tabiat konusu oldukca fazla islenmistir. Onun siirlerindeki tabiat
gercek tabiattir. Hayal irtinii degil, bizzat kendi goriip gezdigi yerlere dogal giizellikleri siirlerinde
anlatmistir. Tasvir giicli kuvvetli olan Taner Karatas, dogdugu ve biiylidiigii yerlerin dogal
glizelliklerini ile tabiatin giizelligini gercekgi bir dille “Ardahan” adl1 siirinde okuyucuya yansitmstir.

Ata’dan emanet odun ocag1
Var olsun topragin tasin Ardahan
Uzansin dallarin agsin yapragin

Her daim dik dursun basin Ardahan

Bal kaymagin kazin tereyaglarin
Cesit cesit cicek verir baglarin
Tam sekiz ay beyaz giyer daglarin
Biraz sertge geger kisin Ardahan2

Taner Karatas tabiatin giizelliinden ilham almistir. Cevresindeki giizellikleri gozlemlemis ve
bunlar1 kuvvetli bir tasvir giicii ile siirlerine aktarmigtir. Canli tasvirleriyle tabiatin glizelligini
“Daglarin” adli siiriyle yansitmay1 basarmistir.

Yaz geldi her yan yesile dondii
Sanirsin her yani toydu diigiindii
Kosup eglenelim o giin bugiindii

Sinesi cennete esti daglarin

Arn vizildryor kuslar 6tiiyor
Reyhan kekik 1tir onda bitiyor
Dort ay senleniyor sonra yatiyor

Sekiz ay zirvesi kist1 daglarin

Cigeklerin birbirine bakiyor

Yamacindan soguk sular akiyor

Kahrolas1 gurbet beni yakiyor

Bilmem ki vademiz doldu mu daglarz
2.1.5. Sevgi ve Ask Konulu Siirler

Asiklik geleneginde asiklarin en ¢ok isledigi temalardan biri de ask ve sevdadir. Agiklik daha
¢ok agk ile baglar. Riilyada bade igen asiga sevdigi kiz gosterilir. Baz1 asiklar ki dmiirlerini asik olduklar

21 S6z konusu siir 6rnegi, “Saati Sevgiye Kurdum” siir kitabindan alinmastir.
22 Sz konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya -2- (Anadolu’m)” siir kitabindan alinmustir.
2 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmasgtir.
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kiza siir yazarak tiiketmiglerdir. Taner Karatag'in siirlerinde asik gelenegindeki pek ¢ok sairde oldugu
gibi ask ve sevgi en ¢ok islenen temalardandir. Bu konuda ¢ok sayida siirler kaleme almistir. Giizel ve
glizellikler karsisinda yazdiklar1 onun bu konudaki duygu yogunlugunu gostermistir. Yazmis oldugu
“Leyla’m” adl1 siiriyle bu duygu yogunlugunu gostermistir.

Ahlakin da giizel huyun da giizel

Endamin da giizel boyun da giizel

Asaletin glizel soyun da giizel

Anlamak zor degil soziinden Leyla'm

Isit bu séziimii vefasiz yarim

Ruhum bedenime kiistii gel yetis
Tiikendi sermaye kalmad1 varim
Hasret umudumu kesti gel yetig»

Taner Karatas aski dolu dolu yasamuistir. Siirlerinde de agikca goriildiigii gibi aski ve sevgiyi
derinden yasamustir. Bu ugurda gektigi sikintilar siirlerine serpistirmis ve duygu yogunlugu kuvvetli
siirler kaleme almistir. Yazmis oldugu “Soyle Beni” siiriyle ayrica benzetme ve gdndermelerden
yararlanarak siirindeki anlami kuvvetlendirirmistir.

Icip agkin badesini kana kana sdyle beni
Ah ¢ekip hakkin adini anana soyle beni
Ben bu agkin girdabinda Mecnun oldum bir kere

Kerem beni iyi tanir yanana soyle beni

Mizani'yim can dayanmaz su ¢ektigin feryada
Yillar yili ¢ok calistin eremedin murada

Emek verdin yiirek verdin gitti yar oldu yara
Neden dondii ikrarindan canana soyle beni»

Taner Karatas sevdigiyle yasadiklarini ya da yasamak istedigi duygular siirlerinde acikca dile
getirmistir. Sevdigiyle hayalini kurdugu giizel ve mutlu giinlerin hayalini “Sevelim Birbirimizi” siirinde
oldugu gibi dogadaki varliklar iizerinden ifade etmistir.

Sarmasigin camu sardig: gibi
Tohumun toprag yardig: gibi
Hasretin vuslata vardig gibi

Gel biz de sevelim birbirimizi

Mizani sevdanin yolunda kuldur
Haydi kadehini agk ile doldur

Sevmek yiirek isi en kutsal yoldur

24 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya -2- (Anadolu’m)” siir kitabindan alinmustir.
%5 56z konusu siir 6rnegi, 13 Agustos 2023 tarihinde Taner Karatas (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi iizerine yapilan goriisme
(miilakat) sonucu elde edilmistir.
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Gel biz de sevelim birbirimiziz

Taner Karatas, Klasik Tiirk Edebiyatinda da sik¢a kullamilan benzetmeleri siirlerinde
kullanmistir. Kaliplasmis ifadeleri kullanarak anlatimi kuvvetlendirmistir. “Gézlerin” adli siirinde
“Kirpiklerini ok etti sineme gerdi yay1” gibi kaliplasmis ifadelerle sevgilinin gozlerinin onda biraktig1 etkiyi
anlatmistir.
Kirpiklerini ok etti sineme gerdi yay1
Gozlerinin derinligi andiriyor deryay1
Bir Leyla'nin Mecnun’uyum dolastirir diinyay
Divane eyledi ¢ole yazd1 beni gozlerin

Edebiyatta Mecnun, Ferhat ve Kerem daha ¢ok sevgilinin derdinden divaneye donmdis kisiler
olarak bilinmektedir. Taner Karatas ask icin ¢ektigi sikintilar1 “Sevdanin” adl siirinde Mecnun, Ferhat
ve Kerem gibi ask icin dertler deryasinda gezmis asiklar tizerinden anlatmstir.

Kerem'i yandirip kiil etmedi mi
Yakmaktir seveni nar1 sevdanin
Ferhat'1 daglara ¢ektirmedi mi

Kalmamis hayasi ar1 sevdanin

Kimseler diigmesin eline senin
Nasil inanayim feline senin
Mecnun diismedi mi ¢6liine senin
Biilbiilii costuran zar1 sevdanin?

Taner Karatas saf ve temiz bir Tiirkge ile aski ve sevgiyi anlatmistir. Uslubundaki duruluk,
derin anlamlar tastyan askin ve sevginin daha kolay anlasilmasini saglamistir. Onun bu 6zelligi yazmis
oldugu “Kurban Senin” adl1 siirinde agikca goriilmektedir.

Melek huylum bas tacimsin 6ziine kurban senin
Derdin belan bana gelsin s1zina kurban senin
Gelisinle hognut oldum yuvami senlendirdin

Yaradan yazmis alnima yazina kurban senin

Stiktirler olsun seninle bulmusum saadeti

Zerre goziimde yok inan yalan diinya serveti

Mizani basim tacisin evimin bereketi

Soframin lezzeti tadi tuzuna kurban senin
2.1.6. Ogiit Konulu Siirler

Asiklik geleneginde 6giit ve tavsiye muhteva olarak Gnemli bir yer tutar. Agiklar, yasanan
bireysel ve toplumsal sorunlardan yola ¢ikarak ikaz etmeyi ve yol gostermeyi bir gorev bilmiglerdir.

26 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmastir.
%7 Séz konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya -2- (Anadolu’m)” siir kitabindan alinmustir.
28 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmasgtir.
256z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya -2- (Anadolu’m)” siir kitabindan alinmustir.
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AsiKlar, ozan-baks1 geleneginden giiniimiize topluma 6rnek olma, 6nciiliik etme, sorunlar1 dile getirme
gibi islevleri yerine getirmislerdir (Karakas,2021:522). Asiklar eserlerinde topluma veya kendi
cocuklarina 6giit ve tavsiyelerde bulunmuslardir.

Taner Karatas bircok siirinde 0Ogiit ve tavsiyeye yer vermistir. Yasadigi hayatin ona
kazandirdigy tecriibelerini siirleri ile paylasmis ve bu vesileyle de sevdiklerine tavsiyelerde
bulunmustur. S6z konusu 6giit ve tavsiyelerini “Evladim” adli siiriyle dile getirmistir.

Gel otur yanima s6ziim var sana
Zaman gegince sogur evladim
Sakin olmayasin zuliimden yana

Canliya zahmet mi hayir evladim

Kiictigiine sevgi biiylige saygt
Bu yonde olmasin kafanda kaygi
Insam yiiceltmek en giizel duygu

Incitip kirmadan buyur evladim

Helal kazan rizkin haram yeme sen
Kendi sokiigiinii kendin yama sen
Her ytize giilene dost deme sen
Iyi kétiiyii ayir evladim»
Taner Karatas ayrica toplumun riyadan ve nifaktan medet ummamasi gerektigini, toplumun
kotultikleri azaltarak iyilikleri cogaltmasi gerektigini ve mertlik, dogrulukla bezenmis insanlik

menziline varilmasinin tiim insanlifin nihai amacinin olmasina dikkat ¢ekmis ve bu yondeki duygu ve
diistincelerini “Durusun Olsun” adli siirinde ifade etmistir.

Riyadan nifaktan medet bekleme
Insanliga dogru varigin olsun
Rezalet diz boyu sen de ekleme

Onu yok etmeye yarigin olsun

Cikip meydanlarda paylas kozunu
Gerekirse alt et savur tozunu
Alem gprsiin alkiglasin pozunu

Merdi mert sekilde vurusun olsun

Mizani'yle derdin varsa cedelles
Mengziline varmak i¢gin cebel as
Once seni diizelt 6ziinle elles

Insansin insanca durusun olsun3

30 S6z konusu siir 6rnegi, “Besinci Mevsim” siir kitabindan almmustir.
31 S6z konusu siir 6rnegi, “Saati Sevgiye Kurdum” siir kitabindan alinmastir.
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2.1.7. Gurbet Konulu Siirler

Asiklikta goriilen durumlardan biri de gurbete ¢ikma olayidir. Bu da daha ¢ok mesleki bir
anlayistan kaynaklanmistir. Asiklarin diyar diyar dolasip sanatlarimi icra etmelerindeki baslica sebep
gecimlerini saglama endisesidir. Nihayetinde her zaman dondiikleri bir yuvalar1 vardir ki buna sila
diyoruz. Siladan uzaktayken ana, baba, es, cocuk, kardes, akraba, arkadas; koy, kasaba, sehir 6zlemiyle
yazdiklar siirler, asiklarin gurbet duygularin ihtiva etmektedir. Bunlarin disinda zoraki gurbet, terk-i
diyar etmeler vardir. Savas, gog, sevda vs. sebepler bunlardan bazilaridir (Gelekgi, 2007:102).

Geng yasta gurbete ¢ikmak zorunda kalan Taner Karatas, siirlerinde gurbet konusuna sikca
deginmistir. Gurbette yasadigi zorluklardan c¢ektigi sikintilardan siirlerinde sik¢a bahsetmistir.
Memleketinden ayr1 kalisi onu derinden etkilemistir. Uzun yillar gurbette yasamis olmasma karsin
yasadig1 yerlere bir tiirlii 1sinamayarak memleketini 6zlemistir. Gurbet hayatiyla birlikte memleketine
kars1 derinden hissetmis oldugu 6zlem duygusunu yazmus oldugu “Gurbet” adli siiriyle dile getirmistir.

Seni diye geldik ta uzaklardan
Bahge bekler iken sar ettin gurbet
Kurtulmak miimkiinsiiz bu tuzaklardan

Ordiin aglarini tor ettin gurbet

Geleni aglattin donen de aglar

Sila hasretiyle eridi yaglar

Birak da gideyim bekliyor daglar

Giil gibi benzimi mor ettin gurbets 58

Taner Karatas gurbette gecirdigi giinlerinin gam ve keder dolu oldugunu ve gurbette bin
glizellik olsa da dogup biiyiidiigi yerin bir giizelligine degmeyecegini siirlerinde belirtmistir. Ayrica
dogdugu yerden ayrilmanin ¢ok zor oldugunu ve baba ocaginin hasretini derinden hissettigini yazmis
oldugu “Gurbet Beni” adl1 siirinde agikga dile getirmistir.

Ne o giildii ne de beni giildiirdii
Gurbet beni sevmez ben de gurbeti
Bir¢ogunu hasret ile 6ldiirdii

Gurbet beni sevmez ben de gurbeti

Terk eyledim geldim giizel kdyiimii
Yiiziime giilerek yikt1 evimi
Boliisiirken noksan verdi payimi

Gurbet beni sevmez ben de gurbeti

Akraba komsudan elden ayirdi
Diismiisiim ¢arkina biiktii egirdi
El zanneder karnimizi doyurdu

Gurbet beni sevmez ben de gurbetiz

32 S6z konusu siir 6rnegi, “Bir Delinin Not Defteri” siir kitabindan almmustir.
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2.1.8. Yergi ve Kinama Konulu Siirler

Asiklar olaylar ve durumlar karsisinda daima duyarli davranmislardir. Her donem sahit
olduklari ya da bizzat yasadiklar: bir yanlislik veya haksizlik karsisinda durarak konu ilee ilgili taglama
ve hiciv tiiriinden eserler kaleme almistir. Taner Karatas da toplumda gormiis oldugu carpikliklari,
sorunlar siirleriyle hicvetmistir. Bir halk ozam olarak haksizligin karsisinda durmay1 yazmis oldugu
“Elde Degil” siirinde kendisine bir gorev olarak gormdistiir.

Carki bozuk zamaneye kizmamak elde degil
Gergegi dile getirip yazmamak elde degil
Nutuk atip bizi bize katanlarin tiimiiniin

Comak sokup tekerine bozmamak elde degil

Sabirsa bir yere kadar sabir tasi ¢athiyor
Hata bir iki degil ki {ist tistiine katliyor
Insan sessiz kalamiyor sinirinden patliyor

Kiikreyip aslan misali azmamak elde degil

Gor Mizani bitmiyor ki oynanan oyunlari
Devrile belki boylar kirila boyunlar:
Boyle giderse diizelmez bu vatan hainleri
Susturup bir toplu mezar kazmamak elde degils
Toplumdaki olumu ya da olumsuz gelismeler Taner Karatas'in sazina, soziine ve sesine konu
olmustur. Ozellikle de aile kavraminin yozlastirilmasi ile ilgili yakinmasi durumu “Roller Degisti”
siirinde agikga goriilmektedir.
Aksam tanistilar sabah evlendi
Diigiin dernek oldu yuva senlendi
Ug giin sonra mutlulukla nemlendi

Gitti mahkemeye yollar degisti

Boyle bir evlilik uymaz kimseye
Ug giin evli kald1 ortak hisseye
Boldii paralar1 koydu keseye

Ne varsa boliindii pullar degisti

Mizani s6yledim bu garip hali
Yazmasam yaz derler yazsam da deli
Plastikten icat ettiler giilii

Bahgeler bozuldu giiller degistis

3 S6z konusu siir 6rnegi, 13 Agustos 2023 tarihinde Taner Karatas (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi iizerine yapilan goriisme
(miilakat) sonucu elde edilmistir.
3 S6z konusu siir 6rnegi, “Saati Sevgiye Kurdum” siir kitabindan alinmistir.
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Birgok asigin bast dillerinin yiiziinden beladan kurtulamamustir. Tiirk edebiyatinda bu
durumun en c¢arpict 6rnegi divan sairi Nef'i'nin dili yliziinden idam edilmesidir. Taner Karatas da
zaman zaman taslamalari yiiziinden sorunlarla karsilasmustir. “Dilimin Belasidir” adl1 siirinde bu durum
agikca goriilmektedir.

Bunca basima gelenler dilimin belasidir
Gozlerime tor inmesi selimin belasidir
Yok demeyi bilemedik meselenin 6zii bu

Gezdiriyor pesi sira elimin belasidir

Diinya isi boyle gelmis sanirim boyle gider
Cikar davasi olunca insandir bu kin giider
Bir s6z vardir yarim sofu adami dinden eder

Yalan yanlis fetva veren alimin belasidir

Ey Mizani gel aldanma boyledir bu zamana
Gitme dedim dert anlamaz insafsiza dermana
Mert insan1 diz ¢Oktiiriir getirir el amana
Namerdin meydan kurmasi zuliimiin belasidirs

2.3. Siirlerinin Sekil Ozellikleri

Halk siirinde sekil denince disa ait unsurlar akla gelmelidir. Bu unsurlar ise kafiye orgiisii,
nazim birimi, vezin ve siirin hacmidir (Oguz, 1993:15). Istisnalar1 olmakla birlikte kosma nazim seklinin
en az 3 en ¢ok 5 dortliikten, destan nazim seklinin ise en az 5 veya 7 ile baslayip sinirsiz dortliik sayisina
sahip olmasindan hareketle (Cobanoglu, 2000:13-15). Taner Karatas'in siirlerini sekil baglaminda bir
tasnife tabii tutmamiz durumunda asigin siirleri daha ¢ok hacim ve tislup olarak kosma nazim sekliyle
yazilmustir. Taner Karatas siirlerini hece Slgiisii ile siirler yazmaktadir. Yayimlanmis oldugu 778 siiri
iizerinde yaptifimiz incelemede siirlerini 81i, 11'li, 14’lii ve 15°li hece olgiisiiyle yazmis oldugu
goriilmiistiir. Divan agirlikli olan “8+7=15 hece” Ol¢iisiinde yazilan siirlerinde Cildirh Asik Senlik’ten
etkilendigi, diger siirleri de kosma dalinda geneli “6+5=11", “4+4+3=11" veya “4+4=8" dizeleri sekil
bulmustur. Bu tiir siirlerinde asik edebiyatinin etkisini gormek miimkiindiir. Siirlerinin tamaminda
dortlitk nazim birimi kullanmustir. Siirlerine vermis oldugu isimleri genelde rediflerine gore veya siirin
genelindeki hakim konuya gore se¢mistir.

Olcii

“Cikar”

Arif olan sdzden anlar
Cahil ytizii kara gikar
Siileyman tahta oturur

Musa olan Tur’a ¢ikar®

3% S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya -2- (Anadolu’m)” siir kitabindan alinmustir.
3 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmisgtir.
% S6z konusu siir 6rnegi, 13 Agustos 2023 tarihinde Taner Karatas (Ozan Mizani) ile asiklik gelenegi iizerine yapilan goriisme
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(8'1i hece ol¢tisii kullanilmisgtir)

“Bir Giin”

Havalanma goniil engin ol biraz

Kus olsan kanadin kirilir bir giin

Azrail fakirle zengin ayirmaz

Gelir basucuna kurulur bir giin3

(11'1i hece ol¢iisti kullanilmistir)

“Sana Geldim”

Mizani arzuhalin Yaradan’a bildirir

Ona agilan eli rahmet ile doldurur

O rahmeti bol Rabbim ¢ok yiizleri giildiiriir
Rahim kil halimize dermana sana geldim®

(14’11 hece 06l¢tisii kullanilmistir)

“Senlik Baba”

Mizani’yim her divanda soylerim s&ziin senin
Destan yazdin vatan i¢in silinmez izin senin

Her meydanda galip geldin ak alnin yiiziin senin
Gontillerde taht kurmussun devranim Senlik Baba#
(15’1i hece ol¢iisti kullanilmigtir)

Taner Karatag'in siirlerinin biiyiik bir kismu 3 ile 10 arasinda degisen dortliiklerden
olusmaktadir. Kafiye diizeni olarak da daha ¢ok kosmanin 6zelliklerini tasimaktadir. Bunun yaninda
siirlerinin bir boliimii semai, kogsma-sarki, divan seklindedir:

“Halim Benim”

Isler hep sarpa sariyor

Ne olacak halim benim

Bu hayat ¢ok yipratiyor
Dolambagli yolum benim#
“Insaf Eyle”

Sevdasi sineme dag ¢eken giizel
Merhametin yok mu el insaf eyle
Kurudu baglarim dokiiyor gazel
Yetis son demime gel insaf eyle®

“Dene Goniil”

(miilakat) sonucu elde edilmistir.

3 56z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmustir.
39 S6z konusu siir 6rnegi, “Saati Sevgiye Kurdum” siir kitabindan alinmistir.

40 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmustir.
41 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmasgtir.
42 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya -2- (Anadolu’m)” siir kitabindan alinmustir.
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Ariflerin meclisine girmeyi dene goniil

Sadik dostun hatirina sormay1 dene goniil

Yaraya tuz basmak olmaz merhametli ol biraz

insaf eyle bir yaray1 sarmay1 dene goniil®
Kafiye ve Redif

Kafiye nazim sekillerinin tespitinde 6nemli bir unsur olarak karsimiza ¢iktigr gibi sozlii kiiltiir
driinlerinin kolayca ezberlenmesi ve hafizalarda yasatilmasi icin de 6nem arz etmektedir (Bekki,
2008:56). Taner Karatas'in siirleri kafiye acisindan cesitlilik arz etmektedir. Siirlerinin geneline
bakildiginda yarim, tam ve zengin kafiyenin yam sira siirlerinde cinasli kafiyelere de yer verdigi
goriilmektedir.

Yarim Kafiye

Halk siirinde esas kulak i¢in kafiye oldugundan en kiiciik ses benzerlikleri bile kafiye olarak
kabul edilmistir. Bu baglamda |, n, r, s, s gibi seslerle siirde ses benzerligi kurularak kafiye
olusturulmustur (Artun,2012:63). Ozanin siirlerinde buna O6rnek olusturacak ses benzerlikleri
goriilmektedir.

Yarim Kkafiye, asigin siirlerinde ¢okga rastlanan bir kafiye cesididir. Asagidaki siirin birinci
misra ile {iclincii misra, ikinci musra ile de dordiincii misra kafiyelenmistir. Goriildiigii gibi tek ses

“u_ 1

benzerligine dayanan bir kafiye 6rgiisii mevcuttur. Birinci ve {iclincii misrada “n”, ikinci ve dordiincii

“"_ 7

misrada ise “r” sesi ile yarim kafiye kullanilmisgtir.

“Evladim”

Aklima gelmisken sdylesem sana 62
Zaman gegince soyur evladim

Cilimlemizi yaratanin agkina

Canliya zahmet mi hayir evladim#

Asagidaki siirin ise 1., 2. ve 3. dizesindeki ise —1r’ler yarim kafiye, -enler oldu'lar ise redif olarak
kullanilmistir.

“Ulagamadim”
Mizani ¢ok berat verenler oldu
Bendeki esrara erenler oldu
Yazdigimi hakir gorenler oldu
Kendi insanima ulasamadim+
Tam Kafiye
Asagidaki siirin 1. 2. ve 3. dizesindeki —ra’lar tam kafiye, -y1'lar ise redif olarak kullanilmistir:
“Sonunda”
Mizani segersin akla karay1
Kimse benimsemez sen fukaray

Bir giin sana getirirler siray1

43 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmustir.
4 S6z konusu siir 6rnegi, “Besinci Mevsim” siir kitabindan almmaistir
45 S6z konusu siir 6rnegi, “Besinci Mevsim” siir kitabindan alimaistr.
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Her can cansiz ata biner sonunda
Zengin Kafiye
Asagidaki dortliikle ikiden fazla ses benzerligine dayanan zengin kafiye kullanilmistir. Yani

“dilek, elek, felek” sozciiklerinde “-lek” eki, ikiden fazla sesin bir araya getirilmesi seklinde zengin
kafiye yapilmistir.

“Usandird: Beni”
Mizani nedir dilegin
Ne un’un var ne elegin
Hismina geldik felegin
Tas1 usandirdi beni#
Asagidaki siirin 1. 2. ve 3. misrainda —aht’lar zengin kafiyeyi olustururken —1ma’lar rediftir.
“Efkdrim”
Giinden giine kara ¢ald1 bahtima
Anlamadim g6z mii dikmis tahtima
Her seferde engel ¢ikt1 ahtima
Gamdan gama batar oldu efkarim:
Cinas

Taner Karatas cigali tecnisleriyle de dikkat cekmistir. Cigali tecnisteki en 6nemli husus ise cinasi
yakalayabilmektir. Asagidaki siir dortliigtinde “Giil peri” kelimesiyle cinas yapilmistir.

“Giil peri”

Yillardir sevdasin ¢ektigim giizel
Hasretin canima yetti giil peri
Sevdim seni giil peri

Ben biilbiil sen giil peri

Benden baska seversen
Murat alma giil peri
Ugruna daglar1 astigim giizel
Omriimiin giinesi batt1 giil peri®
Taner Karatag'in siirlerinde redif 6nemli bir yer tutmaktadir.
“Giizeldi”
Goziimde tiitityor koytiin halleri
Gurbetlik 6ldiirdii tiim hayalleri
Halay geken tiirkii diyen dilleri

Diigiinii dernegi onca giizeldi®

40 56z konusu siir 6rnegi, “Besinci Mevsim” siir kitabindan alinmisgtir.

47 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmisgtir.
48 56z konusu siir 6rnegi, “Bir Delinin Not Defteri” siir kitabindan almmustir.

4 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler) siir kitabindan alinmustir.
50 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler) siir kitabindan alinmustir.
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Yukaridaki dortliikte -leri eki redif gorevindedir.

Taner Karatag'in siirlerindeki kafiye diizeni ise ¢ogunlukla abab, cccb, dddb diiz kafiye
seklindedir.

“Cananim”

Kirma umudumu Allah agkina............ a
Yasama sebebim sensin cananim.......... b
Hasretinle zaten dondiim sagkina......... a
Karanlik geceme giinsiin cananim........ b
Sevdan yiiregimde dinmeyen sizi......... ¢
Cekilmiyor inan diinyanin nazi........... C
Sensiz ne yapayim bahar1 yazi............ c
Sebebin ocag1 sénsiin cananim............ b
Sadece bir haber yolla bileyim............ d
Gelemezsem bana bildir geleyim......... d
Yiice Yaradan'dan bir tek dileyim........ d
Neredeyse geri donsiin cananims............ b

Baz siirlerinde ise kafiye diizeni aaba, ccca, ddda seklinde gortilmektedir.
“Caldin Beni”
Merhametin yok mu senin efkara saldin beni.......... a
Giilling eyledin aleme bekara kildin beni............... a

Sevmekten bagka sugum ne séyle ben de bileyim......b

Asgkin ile divaneyim sen benden aldin beni............ a
Hazan vurdun has bahgeme giillerimi soldurdun... c
Hoyrat eline koz verdin tellerimi yoldurdun......... c
Ha bugiin ha yarin diye giinlerimi doldurdun...........c
Tarumar ettin gonliimii bin yerden boldiin beni........ a

Mizani'ye zuliim ettin kol kanadin sindirdin............ d
Basim duman yiirek gaml dert {iste dert bindirdin...  d
Durmaz akar goziim yasi ¢aglayana dondiirdiin...... d
Dere tepe diiz demedin taslara ¢aldin beni=........... a

51 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler) siir kitabindan alinmustir.
52 S6z konusu siir 6rnegi, “Deryadan Damlaya (Senlik’li Yiirekler)” siir kitabindan alinmustir.
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SONUC

Taner Karatas Ardahan’in yetistirerek gelenege kazandirdig1 degerli ozanlarindandir. Onun edebi
kisiliginin olusmasinda Dogu Anadolu bolgesi ve bilhassa Kars Ardahan asiklik geleneginin rolii etkili
olmustur. Ustam dedigi Asik Senlik’in eserlerini ve havalarim basarili bir sekilde okuyarak sanatinin
merkezine Senlik’i koymustur. Bununla birlikte Asik Elesker, Siimmani Baba, Asik Kasim, Asik Hicrani gibi
kendisinden once yagsamis olan asiklarin etkisinde de kalmistir. Taner Karatas “Mizani” mahlasini sdzciik
anlamina uygun; Olciilii, kafiyeli ve siir sanatinin inceliklerini mensubu oldugu asiklar diyarina yakisir bir
sekilde basari ile kullanmistir. Dogu Anadolu asiklarimin bildigi tecnisli, gerayh cigali, lebdegmezli, atismali
vb. siir bicimlerinin hemen hepsinde siirler kaleme almistir. Siirlerinde gesitli duygular 6ne ¢ikmakla birlikte
daha ¢ok agk ve sevgi konularini islemistir. Bunun disinda 6liim, gurbet, doga ve hayvan sevgisi, din, bayrak,
vatan, kisisel ve toplumsal sorunlar, yergi, elestiri, tarihi olaylar, muhtelif sahsiyetler de siirlerinin igerigini
olusturmustur. Cildir'in Terekemelerinden olmasi hasebiyle siirlerinde ayrica Terekeme agiz 6zeliklerine yer
vererek kendi kiiltiir birikimini eserlerine yansitmistir. Siirlerinde igerik olarak cesitli anlatim tekniklerini
kullanmus, ikilemelerden, tekrarlardan yararlanmis, yoresel agiz 6zelliklerine, motif ve kelimelere siirlerinde
yer vermistir. Bilhassa bir kisiye hitaben yazdigi siirlerinde daha samimi bir {isltip kullanmistir.

Taner Karatag'in siirleri sanat degeri tasimakla birlikte bu siirler, onun hisleriyle birlikte bagka o
cografyada yasayan halkin duygularimi da ifade etmesi noktasinda deger arz etmektedir. Siirleri; istiare,
kisilestirme, telmih, benzetme, istifham gibi s6z sanatlar1 bakimindan oldukga zengindir. Sembolik anlamda
kullandig1 renklerde al ve yesil, siirlerinde 6ne ¢ikan unsurlardandir. Al rengi ile bayrak, kan ve sehit
kavramlarini anlatirken; yesil renkle de hayrani oldugu tabiatin baharin giizelligini ifade etmistir. Taner
Karatas; gelenegin meclis ve edep erkan anlayisi ile toplumsal bir duyarhilikla yetistigi ekoliin ¢izgisinde
yoluna devam eden bir pinar olmakla birlikte biiyiiyen ve degisen entelektiiel diinyada yer edinme ¢abasi ile
yazmigtir. Bununla birlikte hizla gelisen eglence anlayisinin ve globallesen diinyanin kiiltiirel miras olan
asiklik gelenegi tizerindeki olumsuz etkilerine karsilik gelenegi daha ¢ok sahiplenerek gelenegin yasatilmasi
noktasinda daima biiyiik ugraslar icerisinde olmustur. Sonug olarak giiniimiizde tespit edilen her asik;
asiklik geleneginin genel durumu, asigin gevresi ve yetisme ortamy, icra gelenegi vb. bircok konuda hakkinda
siiphesiz kiymetli bilgiler verecektir.

“COPE-Dergi Editirleri Icin Davranis Kurallart ve En Iyi Uygulama Ilkeleri” beyanlar:

Etik Kurul Belgesi: Bu calisma icin  etik  kurul onayl1
gerekmemektedir.
Cikar Catismasi Beyani: Bu makalenin arastirmasi, yazarligi veya
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Cihat, "cehd" ve "ciihd" koklerinden tiiremis olup Kur'an-1 Kerim'de
kirk kadar yerde gegen, Islam'm temel kavramlarindan biridir ve hatta
altina sart1 olarak kabul edilir. "Cehd" ve "ctihd", kararli ve suurlu bir
sekilde gayret etmek, zorluklara karsi azim ve sebat gostermek
anlamlarina gelmektedir. Din-i Miibin’de, bireyin kararli ve suurlu
¢abalarinin bedenle yapilanina "cihat", nefisle olanina "miicahede",
fikir ve ilim sahasinda yapilanina ise "igtihad" denilir. Bu ¢alismada
ozellikle nefisle yapilan miicadele, yani "biiyiik cihat" boyutu ele
alinmgtir.

Tasavvuf Ogretisinde "kiigiik cihat" ve "biiyiikk cihat" kavramlar,
bireyin hem digsal hem de igsel miicadelelerini anlamasmi ve bu
miicadelelerde kamil bir insan olma yolunda ilerlemesini ifade eder.
Kiigiik cihat, Allah yolunda yapilan maddi ve fiili miicadelenin bir
tezahiirii iken, biiyilik cihat ise insanin kendi nefsiyle olan manevi
miicadelesini kapsar. Bu c¢alismada, cihat kavrami tasavvufi
perspektiften ele alinarak biiyiik sufilerin eserlerinden Ornekler
sunulmustur. Nefis terbiyesi, miicahede ve tezkiye gibi kavramlar
detaylandirilarak, cihadin manevi boyutu ayet ve hadisler 1s18inda
analiz edilmistir.

Ayrica, Miislimanlarinin =~ cihada  bakis  agis1
degerlendirilmis, modern diinyada cihat kavraminin nasil anlasildig:

gliniimiiz

ve nasil uygulanmasi gerektigi tartisimistir. Kiiresellesen diinyada
Miisliiman bireyin manevi miicadelesi, modern yasamin getirdigi
zorluklar karsisinda nefis terbiyesinin 6nemi ve tasavvufi ogretilerin
bu baglamda nasil 6nemli bir rehberlik sundugu konular1 da ele
alinmigtir.
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The concept of Jihad, derived from the roots "cehd" and "ciihd," appears in
the Qur'an about forty times and is one of the fundamental concepts of
Islam, often considered the sixth pillar of faith. "Cehd" and "ciihd" refer to
making efforts with determination and awareness, showing perseverance
and resolve against difficulties. In Islam, the physical efforts of an
individual are referred to as "jihad," the struggle with the self is called
"mujahada,” and intellectual efforts in the realm of thought and
knowledge are termed "ijtihad." This study particularly focuses on the
struggle with the self, the "major jihad."

In Sufi teachings, the terms "minor jihad" and "major jihad" describe the
individual's external and internal struggles, guiding them towards
becoming a perfect human being. While the minor jihad represents the
physical and material struggle in the way of Allah, the major jihad
encompasses the spiritual struggle with one's own self. This study
examines the concept of jihad from a Sufi perspective, providing examples
from the works of prominent Sufi figures. The concepts of self-discipline,
mujahada, and tazkiya are explored, and the spiritual dimension of jihad
is analyzed through the lens of Qur'anic verses and hadiths.

Furthermore, this study evaluates the contemporary Muslim perspective
on jihad, discussing how the concept of jihad is understood and should be
applied in the modern world. In the context of globalization, the
importance of self-discipline in the face of the challenges of modern life
and how Sufi teachings offer valuable guidance in this regard are also
addressed.
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GIRIS

Burada iizerinde durulan cihat kavraminin karsiliginin sadece savas olmadig: ciinkii cihatla
savas sOzciigli arasinda hem nitelik hem de nicelik farki oldugu bilinen bir gercektir. Savas salt askeri
harekat olup giice dayanur cihat ise askeri operasyonda dahil ilahi hedefler ugruna gosterilen biitiin
cabalar1 kapsamaktadir. Cihat Yiice Allah'in ad1 yiikselsin (varlikta ondan baskasi kalmasin) diye ortaya
konulan her tiirlii bedeni, mali, fikri, kalbi ve ruhi ¢alismanin ortak adidir.

Cihat kavramina dair bu girizgahin ardindan, Hz. Muhammed’in gazadan donerken ‘Cihat-1
asgardan cihat-1 ekbere doniiyoruz.” seklinde buyurdugu rivayet edilmektedir. Bir bagka nakilde ise,
Tebiik Seferi doniisiinde ashabina hitaben ‘Hos geldiniz! Kiiciik cihattan biiyiik cihada geldiniz.” dedigi
aktarilmaktadir. Sahabelerin biiyiik cihadin mahiyetini sormalar1 tizerine, Hz. Muhammed’in “Biiyiik
cihat nefsin heva ve hevesine kars1 yapilan cihattir.” seklinde cevap verdigi rivayet edilmistir. (Beyhaki,
2000: 73)

Bu hadiste Hazreti Muhammed (s.a.s) o zamana dek en kalabalik ordu ile katildig:1 Tebiik
Seferini "kii¢lik cihat" olarak vasiflandirirken; nefse karsi verilecek miicadeleyi "biiyiik cihat" olarak
nitelendirmistir.

"Gergek miicahit, Allah yolunda nefsiyle cihat edendir."(Parliyan, 2004: 302)

Tirmizi'nin rivayet ettigi bu hadis, nefis terbiyesinin cihadin en {istiin sekli oldugunu ifade
eder. Sufiler bu hadis 1s181nda, nefis miicadelesini manevi yiikselisin temel sart1 olarak gérmdiislerdir.

1. CIHAT

1.1. Kiiciik Cihattan Biiyiik Cihada:

Kiigiik cihat, digsal diismanlarla miicadele etmeyi ifade eder. Bu, cenk meydaninda veya dis
tehditlere kars1 bireyin toplumsal ve fiziksel olarak kendini savunmasini kapsar. Kiigiik cihat, adaletin
tesisi, mazlumun korunmas: ve zulmii ortadan kaldirma gibi yiice bir amaca hizmet etmek i¢in oldugu
gibi ekonomik ve siyasal sebeplerin tamamini da kapsayabilir. Dis diismanlarla yapilan miicadele her
ne kadar kiiciik cihat olarak nitelendirilse bile bu miicadele kisinin nefsini arindirmasiyla daha etkili
hale gelir, ¢iinkii cihadin gayesi, sadece fiziksel bir zafer degil, manevi olarak da hakikati iistiin
kilmaktir.

Kiigiik cihadin gerekliligini yerine getirme konusunda Hazreti Muhammed’den daha giizel bir
ornek bulunamaz. Peygamberliginden sonra Islamiyeti insanliga ulagtirmak icin birgok savas veren
Hazreti Muhammed, miicadelede ve azimde essiz bir cengaver’dir.

Imam Gazalinin Thyasinda Hazreti Muhammed’in secaati bahsinde Hazreti Peygamberin
insanlarin en kahramani ve en secii oldugu vurgulanarak, Hz. Ali’den rivayetle: Bedir giiniinde biz Hz.
Peygamber'e siginiyorduk. O diismana en yakinimiz idi. Bedir giintinde kahramanlik bakimindan en
siddetlimizdi. Yine Hz. Ali s6yle demistir Savas siddetlendigi ve ordular kars1 karsiya geldigi zaman,
biz Hz. Peygambere siginiyorduk. Bizden hi¢ kimse Hz. Peygamber den daha fazla diismana yakin
olmazda.

Hz. Peygamber az konusur, az muhavere ederdi. Ashab-1 kirama harbe hazirlanmak emrini
verdigi zaman, kendisi de hazirlaniyordu. Kahramanlik bakimindan insanlarin en siddetlisiydi.
Kahraman o kimseydi ki harpte Hz. Peygamber'e yakinlagsandi ¢iinkii Hz. Peygamber harpte diismana
en yakin oland1. (Gazali, 1993: 887-888)

Imran b. Husayn der ki Hazreti Peygamber diismanin herhangi bir kitlesine rastladiginda
mutlaka ilk darbeyi diismana vuran kendisi olurdu.

Hz. Peygamber ¢ok kuvvetliydi. Miisrikler, (Huneyn'de) onun etrafini sardig1 zaman katirindan
indi ve onlara soyle haykirdz:

“Ben Allah'in peygamberiyim. Yalan yok! Ben Abdiilmuttalib'in ogluyum.” (Buhari, 2009: 1885)
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Miisliimanlarin en giizel 6rnek (Usve-i Hasene) olarak gonderildigine iman ettikleri Hazreti
Muhammed’in cihat meydanlarinda sergiledigi secaat, bu baglamda onun {istiin ahlak {izere
gonderildiginin en biiylik isaretidir. Her Miisliiman, kiiciik cihat esnasinda nasil hareket etmesi
gerektigini, ﬂé—y1 Kelimetullah yolunda canini nasil feda ederek Allahin rizasina ulasacagini, onun
ornekliginde agik bir sekilde gorebilmektedir.

1.2. Ayet ve Hadislerde Cihat

Bakara Suresi 190. ayetin meali sOyledir: “Sizinle savaganlara karsi Allah yolunda siz de
savasin. Ancak asir1 gitmeyin. Ciinkii Allah asir1 gidenleri sevmez.” (Bakara, 2/190)

Bakara Suresi 216. ayetin meali sOyledir: ““Savas, hosunuza gitmedigi halde, size farz kilindi.
Olur ki, bir sey sizin i¢in hayirli iken, siz onu hos gormezsiniz. Yine olur ki, bir sey sizin i¢in kotii iken,
siz onu seversiniz. Allah bilir, siz bilmezsiniz.” (Bakara, 2/216)

Nisa Suresi 71. ayetin meali soyledir: “Ey iman edenler! (Diismana kars1) tedbirinizi alip, kiigiik
birlikler halinde yahut topluca savasa gidin.”” (Nisa, 4/71)

Nisa Suresi 84. ayetin meali soyledir: “Rastliim! Allah yolunda savas! Sen ancak kendinden
sorumlusun. Mii'minleri de savasa tesvik et. Allah, bu yolla kafirlerin kuvvetini kiracaktir. Ciinkii
Allah’in kudreti sinirsiz, cezalandirmasi da pek siddetlidir.” (Nisa, 4/84)

Saff Suresi 10-12. ayetlerin meali sdyledir: "Ey insanlar, sizi can yakici bir azaptan kurtaracak,
kazangli bir yolu size gostereyim mi? Allah'a ve peygamberlerine inamirsimiz. Allah yolunda
canlariizla, mallarinizla cihat edersiniz, bilseniz, bu sizin igin en iyi yoldur. Boyle yaparsaniz, Allah
glinahlarimizi bagislar, sizi iclerinde irmaklar akan cennetlere, Adn cennetlerinde hos yerlere koyar.
Biiyiik kurtulus budur"” (Saff, 61/10-12)

Imam Nesai'nin aktardigina gore, Ebt Hiireyre'nin rivayetinde Hz. Muhammed sdyle
buyurmustur:

“Allah yolunda ¢ikan tozla cehennemin dumani ayni anda bir kulda asla toplanmaz. Yine,
cimrilik ile iman da miiminin kalbinde asla toplanmaz.” (Parliyan, 2000: 423)

Bu hadis-i serifin aciklamasi; Allah'in yolunda samimi bir niyetle cihat eden bir miiminin, yolda
karsilastig1 ve maruz kaldig1 toz topragin bile onun ahiretteki kurtulusuna vesile olacagi, yani Allah
yolunda miicadele eden bir kisi, savas meydaninda ya da sefere ¢ikarken {izerine bulasan bu tozun
bereketiyle cehennem azabindan korunacagidir.

Bu hadisin farkli rivayetleri, Imam Tirmizi'nin ve Imam Nesai'nin Siinenlerinde ge¢cmektedir.
Ayrica Ahmed bin Hanbel'in Miisned’inde de benzer ifadelerle yer almaktadir. Hadis, miiminlerin
Allah yolunda fedakarlik yapmaya tesvik ederken, ayni zamanda cihadin faziletini ve Allah yolundaki
¢abanin arttirilmasini vurgulamaktadir.

Hz. Aige'nin, “Ey Allah’'in resulii! Goriiyoruz ki cihat amellerin en faziletlisidir; dyleyse biz de
cihat etmeli degil miyiz?” diye sormas iizerine, “Sizin i¢in cihadin en faziletlisi makbul hacdir” (Buhari,
2009: 37) seklinde cevap vermesi, cihadin gerek kapsamini gerekse yontemlerini gostermesi bakimindan
onemlidir. Buna gore cihat, hayatin gayesi olarak Allah’a kulluk etmek, Allah ve resuliiniin koydugu
dlciilerin fert ve toplum hayatina uygulanmasina galismaktan Islam’1 diger insanlara teblige, Islam
iilkesini ve miisliimanlar: her tiirlii tehlike ve saldirilara karsi savunma ve bu konuda gerektiginde
savasmaya kadar kapsamli bir anlam tasimakta; kalp, dil, el ve silah gibi beseri aksiyonun ortaya
konuldugu her vasita ile yapilabilmektedir

Ebu Hiireyre anlatiyor: "Restilullah (aleyhissalatu vesselam) buyurdular ki:

"Miisliiman erkeklerden kim, Allah yolunda, ilay1 kelimetullah igin, devenin iki sagimi arasinda
gecen miiddet kadar savasacak olsa cennet kendisine vacib olur.” (Ebu Davud, 1983: 592)

Ebu Umame (radiyalahu anh) anlatiyor: "Resfilullah (aleyhissalatu vesselam) sdyle buyurdular:
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"Ummetimin seyahati Allah yolunda cihattir." (Ebu Davud, 1983: 543)
Islami dgretide, cihat konusu birgok ayet ve hadis ile detaylandirilmis ve 6nemi vurgulanmustir.
Ancak, bu konunun kapsamli ele alinmasi, bu ¢alismanin sinirlarint asmaktadir.

1.3. Nefs

Nefs kavrami, genis bir anlam sahasina sahip olup farkli baglamlarda cesitli anlamlar
tasimaktadir. Sozliiklerde ruh, can, hayat, hayatin ilkesi, nefes, varlik, zat, insan, kisi, heva ve heves,
kan, beden ve bedenden kaynaklanan siifli arzular gibi anlamlarla tanmimlanmaktadir (el-Miifredat,
“nfs” md.; Lisanii’'l-Arab, “nfs” md.; Tacii'l-Artis, “nfs” md.). Ayn1 zamanda, bir kimsenin kendisi veya
0zii olarak da ifade edilmektedir. Acgik veya gizli duyular, diinyevi ve uhrevi yonelimler, maddi ve
manevi beceriler, arzular, hevesler ve ihtiyaglar nefs kavraminin igeriginde yer almaktadir. Bu
baglamda nefs, insanin ruhu, hayat1 ve istekleriyle birlikte varligini ifade eden kapsamli bir terim
olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, ruh ve kalp kavramlariyla da iliskilendirilmistir. (Ece, 2000: 492)

Kur'an-1 Kerim'de, can (En'am, 6/93), kisinin i¢ diinyas1 (Bakara, 2/235). Hz Muhammed ve Hz.
Isa anlaminda, (Ali Imran, 3/61.) bir kac yerde Allah (cc)' (Maide, 5/116), bir ayette ilahlar1 (Furkan,
25/3), bir ayette de insan ve cin topluluklarini isaret etmek i¢in (En'am, 6/30) kullanilmis olup, ‘Ruh’
anlaminda (En‘am 6/93) “zat ve 6z varlik” manasinda da kullanilmustir. (Al-i imran, 3/28-30)

Tasavvufta ise nefs, cesitleri ile sOyle zikredilir: Nefs-i Emmare, Nefs-i Levvame, Nefs-i
Miilhime, Nefs-i Mutmainne, Nefs-i Raziye, Nefs-i Mardiyye, Nefs-i Kamile olmak {izere sufiler nefsi
genellikle yedi mertebeye ayirirlar. Bu calismada, soz konusu mertebelerin ayrintili tahliline
girilmeyecek, yalnizca zikredilmekle yetinilecektir.

Ragib el-isfehani, “nefs” ile duruma gore ruh, zat ve nefs-i emmarenin kast edildigini
belirtirken, (Miifredatu elfazi'l-Kur'an, s. 818.) Firizabadi, nefsin, ruh, goz, sahsin indi, bir seyin aym ve
zati manalarina geldigini kaydeder ve bu arada Ibnii’'l-Arabi’'nin nefse azamet, kibir, izzet, himmet ve
gurur manalarin verdigini nakleder. (Firtizabadi, 2005: 98-99)

Abdiilkerim-i Kuseyri (6. 465/1072), sufilerin nefse, zat ve beden manasinin disinda bir mana
verdiklerini, onlarin nefisle kulun sahip oldugu bozuk sifatlar1 ve kétiilenen ahlaklar kast ettiklerini, bu
manada nefsin kotii ahlaklarin mahalli olarak insan viicuduna konulmus ve ruhtan ayr bir varlik
oldugunu belirtir. (Kuseyri, 2007: 323-233.)

Nefisten insanoglundaki sehvet ve 6fke kuvvetini toplayan mana murat edilir, tasavvuf ehli
¢ogu zaman bu manay1 kullanmaktadirlar. Ciinkii ehli tasavvuf nefisten, insanoglunun ¢irkin sifatlarin
toplayan asil ve esasi kastederek Nefisle miicahede etmek ve nefsi kirmak muhakkak lazimdir
demektedir. Nitekim bu manaya Hz. Muhammed'in su hadis-i serifi isaret etmistir:

“Senin en siddetli diismanin, iki yaninin (kaburgalarinin) arasinda bulunan nefsindir!”” (Acltini,
2019: 143)

Yusuf Suresi 53. ayetin meali sOyledir: "Ben nefsimi temize g¢ikarmiyorum. Ciinkii nefis,
Rabbimin merhamet ettigi miistesna, daima kotiiliigii emreder. Stiphesiz Rabbim ¢ok bagislayici, ¢ok
merhamet edicidir." (Yusuf, 12/53)

Ayette gegen "nefs-i emmare" (kotiiligli emreden nefs) kavraminin, insanin igindeki nefsi
arzularin ve zaaflarin etkisiyle kotiiliigii tercih etmeye yatkin oldugu, Hazreti Yusuf'un, kendisini
suglamaktan beri tutmadigi, ancak Allah’in rahmeti sayesinde kotiilitkten uzak durdugu ifade edilir.

Esrefoglu Rumi, Miizekkin Niifus adli eserinde, nefsin arzularina tabi olmanin bireyi nasil
sapkinhiga siiriikleyebilecegini vurgulamaktadir. Bu baglamda, Sad Suresi'nin 26. ayetinde gegen
"Nefsinin arzusuna tabi olma ki o seni Allah yolundan saptirir” ifadesine atifta bulunarak, hevaya
uymanin, putperestlikten ve diger batil inanislardan daha tehlikeli oldugunu belirtmektedir. Ciinkii
put, insani dogrudan fitneye siiriiklemezken, nefsin hevasi; kibir, kendini begenme ve haset gibi
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duygularla bireyi sapkinliga yonlendirebilir. Rumi'ye gore, seytan da bu sebeple azginlagmais, kibir ve
hasedin etkisiyle Allah’in emrine karsi gelerek Hazreti Adem’e secde etmeyi reddetmis ve boylece
lanetlenmistir. Dolayisiyla, nefsin arzularina karst koymak, insanin seytana kars: direng gostermesini
saglayacaktir. Nitekim seytan, insani saptirmak igin her yolu bilmekte ve insanin en zayif noktalarina
niifuz edebilmektedir. Ancak onun en giiclii ve en etkili yontemi, nefsin hevasi iizerinden insam
azdirmaktir. Tipki damarlar arasinda dolasan kan gibi insanin i¢ diinyasina sinsice etki ederek,
arzularim1 ve zafiyetlerini kullanmakta ve bu yolla onu hak yoldan uzaklastirmaktadir. (Esrefoglu
Rtimi, 1979: 150)

1.4. Nefisle Miicadele, Miicahede ve Tezkiye

Nefisle miicadelede 6ncelikli asama, kisinin kendi nefsini muhasebe etmesi ve kalbine gelen
diisiinceleri degerlendirmesidir. Ebti Talib el-Mekki'ye gore, bir kulun kalbinde bir niyet, azim, karar
alma veya herhangi bir eyleme yonelme istegi belirdiginde, dncelikle bu diisiincenin kaynagimi analiz
etmesi gerekmektedir. Kalpte dogan bu his veya fikir, eger Allah icin (lillah), Allah yolunda (fillah) ve
Allah ile birlikte (billah) ise, kulun bu diisiinceyi benimseyerek ona gore hareket etmesi uygun
olacaktir.

Allah i¢in olmak, niyetin yalnizca Allah’a has ve halis olmasi anlamina gelirken, Allah ile
birlikte olmak, nefse ve hevaya yonelmek suretiyle degil, Allah’in yakinligini idrak ederek hareket
etmeyi ifade etmektedir. Allah yolunda olmak ise, kisinin diinyevi bir kazang elde etmek amaciyla
degil, sadece Allah’in rizasim1 gozeterek eylemde bulunmasi anlamina gelmektedir. Kisinin zihninde
dogan bu niyet, eger diinyevi menfaat, nefsani arzular, eglence veya gaflet iceriyorsa, bu tiir diistinceler
vakit kaybetmeden reddedilmeli ve kalpte yer etmesine izin verilmemelidir. Aksi takdirde, bu
diisiinceler zamanla kalpte kokleserek fiili bir eyleme doniisebilir.

Ebti Talib el-Mekki, kulun, kalbine gelen his ve diisiinceleri degerlendirme siirecinde, bu
fikirlerin Allah katinda 6vgiiye layik olup olmadiimi ve kisinin manevi yiikselisine katki saglayip
saglamadigini sorgulamas: gerektigini belirtmektedir. Eger kisi bu konuda tereddiit yasar,
diisiincesinin Allah’in rizasina uygun olup olmadigini tespit edemezse, burada bir kapalilik (iskal)
ortaya gikabilir. Bu tiir bir kapaliligin {i¢ temel sebebi bulunmaktadir: Birincisi, Allah Teald'y1 geregi
gibi tanimamaktan kaynaklanan yakini iman eksikligi; ikincisi, yanlis hiikiimlerin ayrintilarim
bilmemekten dogan ilim eksikligi; {iclinciisii ise, insan tabiatinin bir sonucu olarak nefsin heva ve
heveslere meyletmesi ve bunlarin nefiste yerleserek hakimiyet kurmasidir.

Bunun yari sira, el-Mekki, nefs muhasebesinin énemini vurgularken, kulun i¢ diinyasinda
dogan diisiinceleri ve hisleri anlik olarak degerlendirmesi gerektigini belirtmektedir. Ona gore, insanin
kalbinde dogan bir his veya fikir, nihayetinde bir eyleme doniisme potansiyeline sahiptir. Eger kisi, bu
diisiincenin kaynagini analiz etmeden hareket ederse, zamanla nefsani arzulara teslim olabilir. Bu
nedenle, bir diisiincenin veya niyetin Allah igin (lillah), Allah ile birlikte (billah) ve Allah yolunda
(fillah) olup olmadig: titizlikle incelenmeli ve bu tahlil sonucunda uygun bir tutum sergilenmelidir. El-
Mekki, kisinin zihnine gelen kotii ve nefsani diisiincelere kars: dikkatli olmasi gerektigini vurgulayarak,
bu tiir diisiinceler kalpte yer edindiginde onlar1 ¢ikarmanin ¢ok daha zor olacagin ifade etmektedir. Bu
sebeple, kul, kalbine dogan olumsuz fikirleri zihninde iiretmemeye, onlar1 beslememeye ve
yerlesmelerine firsat vermemeye 6zen gostermelidir. Aksi takdirde, zaman iginde bu diisiinceler fiili bir
eyleme doniisebilir ve kulun manevi hayatini olumsuz etkileyebilir.

El-Mekki'nin belirttigi gibi, seytan, insana her tiirlii yoldan vesvese vermeye caligsa da en etkili
yontem olarak heva ve nefsani arzular yoluyla kisiyi saptirmaya calismaktadir. Bu baglamda, seytanin
insan1 dogrudan etkileyemeyecegi, ancak heva yoluyla ona niifuz edebilecegi ifade edilmektedir. Nefs
muhasebesi, insanin igsel diinyasinda meydana gelen bu etkilesimleri tespit edebilmesi agisindan kritik
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bir 6neme sahiptir. Kul, kalbine gelen her diisiinceyi sorgulamali, onlarin kaynagini analiz etmeli ve
eger nefsani arzulara hitap eden bir hisse kapildigini fark ederse, bunun olumsuz etkilerini bertaraf
etmek i¢in bilingli bir ¢aba gostermelidir. Sonug olarak, nefsin kontrol altina alinmasi, ancak siirekli bir
mubhasebe ve i¢sel denetimle miimkiin olabilmektedir. (EbG Talib el-Mekki, 2019: 271-272)

Ragip el-Isfehani nefsini kétiiliikk ve pisliklerden temizlemeyen kimsenin Allah'in halifesi
olmaya layik olmadig: gibi, O'na ibadet etme ve yerytiiziinii imar etme gorevini de yetkin bir sekilde
yerine getiremeyecegini sOyler. Ciinkii beden icin oldugu gibi nefs icin de kirlilik s6z konusudur.
Bedensel kirler gozle (basar) goriilebilirken, nefsani kirler ancak basiret ile goriilebilirler. Yiice Allah su
buyruklarinda da bunu murat etmistir: "Miisrikler ancak necistir." (Tevbe/28) "Kirli seyleri terke devam
et" (Miiddessir/5) "Iste Allah, iman etmeyenleri boyle kirletir." (En'am/125) (Ragib el-isfehani, 2019: 88)

Arinmis ve tertemiz bir nefse sahip olanlar disinda hi¢ kimse Yiice Allah'n hilafetine layik
olamaz. Ciinkii hilafet, ilahi fiillerin icrasi noktasinda beseri giiciin elverdigi Olgiide Yiice Allah'a
uymaktir. Nefs bakimindan temiz olmayan kimseler, s6z ve fiil bakimindan da temiz olmazlar. Tabak,
icini dolduran seyle degerlenir. Bu nedenle soyle denmistir: Nefsi temiz olanin ameli de temiz ve giizel
olur. Allah Restilii (sav) buyurdu ki: "Miimin ameli bakimindan en temiz, kafir de ameli bakimindan en
kirli kimsedir." (Ragib el-Isfehani, 2019:88). Yiice Allah'm su buyruklar1 da bunu teyit etmektedir: "Kirli
kadinlar kirli erkekler, kirli erkekler kirli kadinlar, temiz hanimlar temiz erkekler, temiz erkekler de
temiz hanimlar igindir." (Nur/26) "lyi toprak Rabbinin izniyle nebatini ¢gikarir. Kirli topraktansa ancak
kavruk bitkiler yetisir." (A'raf/58)

Nefsi arinmamis bir kimsenin amelinin de temiz olmasi miimkiin degildir. Bu baglamda,
Hucurat Stresi 3. ayette "Iste onlar, Yiice Allah'm kalplerini takva igin stnadig1 kimselerdir." buyrularak
kalbin arinmasi ile takva arasindaki iliskiye dikkat ¢ekilmistir.

Hz. Muhammed’in "Melekler, i¢inde kopek bulunan eve girmezler." hadisi de bu dogrultuda
yorumlanmis; burada “ev”in kalbi, “kopek”in ise hirs ve haset gibi kotii huylar1 temsil ettigi
belirtilmistir. Bu hadisin, Allah’in nurunun bu tir cirkinliklerle kirlenmis kalplere girmeyecegini
vurguladig1 ifade edilmistir. Arap dilinde yaygin kullanilan "Filan kisi kopekten daha hirshidir." s6zii de
bu yorumu desteklemektedir.

Sonug olarak, takva ancak temiz bir kalpte yer edinebilir; nefs arinmadik¢a manevi safliga
ulasmak miimkiin degildir. (Ebti Talib el-Mekki, 2019: 271/272).

1.5. Cihad-1 Ekber

Ebu Zerr'den su sekilde rivayet edilmistir: Hazreti Peygamber (s.a.v) buyurdu ki: "Cihadin
efdali, Allah yolunda nefsin ve hevanla cihat etmendir." (Elbani bu rivayeti, es-Silsiletu's- sahiha'da
sahihlemisgtir.)

Abdiilkadir Geylani, cihat kavramini zahiri (dis) cihat ve batini (i¢) cihat olmak iizere ikiye
ayirmaktadir. Ona gore batini cihat, bireyin nefsiyle, hevasiyla, tabiatinin arzulariyla ve seytanin
vesveseleriyle miicadele etmesini ifade eder. Bu siireg, giinahlardan tovbe ederek bu tovbede kararlilik
gostermeyi ve haram isteklerden uzak durmay: gerektirir.

Zahiri cihat ise, inan¢ karsitlariyla miicadele etmeyi, bu ugurda savagmay1 ve gerekirse bu
miicadelede hayatini kaybetmeyi icermektedir. Ancak Geylani, igsel miicadelenin dissal cihattan daha
zor oldugunu vurgulamaktadir. Ciinkii nefisle miicadele, bireyin siirekli karsi karsiya oldugu ve
kesintisiz devam eden bir siirectir. Haram aliskanliklardan vazgec¢mek, dinin emirlerine uymak ve
yasaklarindan kaginmak ciddi bir irade gerektirmektedir.

Her iki cihatta da Allah’in rizasina uygun hareket eden kisi miikafatin1 alacaktir. Geylani'ye
gore, sehidin bedeni 6liim aninda herhangi bir ac1 hissetmeyecek, bu siire¢ siradan bir yara almaktan
daha hafif olacaktir. Ayni sekilde, nefsiyle miicadele eden ve giinahlarindan arinan kimse igin Oliim,
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susuz bir kisinin soguk su i¢mesi kadar rahatlatici olacaktir. Bu sekilde kiigiik cihat ile biiyiik cihat
arasindaki farklar belirtilebilir. (Abdulkadir Geylani, 1985: 142)

"Kiiciik cihattan dondiik, biiyiik cihada yoneldik" hadis-i serifini bagka bir tasavvuf biiyiigii ve
Geylani hazretlerinin de cagdas: olan Seyyid Ahmed Er-Rufai Hazretleri; kiiffarla cihat tehlikelidir. Bu
cihatta, niyeti biitiin lekelerden arinmus olan ¢ok azdir. Bu sehadet kesin olmayip zanna dayanir. Ama
nefisle miicahede de yakin riitbesine ulasanin sehitligi kesinlesmistir. Iradi olan 6liim, sevap ve
miukafata; tabii olan oliim de ceza ve azaba vesiledir. Kim mevt-i iradi ile oOliirse, tabii olan dlimden
once uyanir. Kim gaflet uykusundan uyamnirsa, tabire ihtiya¢ kalmadan diinya riiyasinin hakikatini
goriir, idrak eder. Harp ederken 6len kisinin sehadeti gercekte zannidir, ¢linkii niyetinin ne oldugu
bizce malum degildir. Bu hiikmii teyit eden hadis-i serifler vardir. Kim hakikate vakif olursa soyle der:
"Eger perde, (tabii 6liim sonrasi kendiliginden) acilsaydi, kesin inancim ziyadelesmezdi. "Oyle ise,
nefislerinizi 6ldiirmek, kalplerinizi de diriltmekle Allah'tan yakin isteyiniz ki en biiyiik makama ve
ylice aleme yiikselesiniz, demistir. (Ahmed Er-Rufai, 2017: 306-307)

Ismail Hakki Bursevi, iimmetin gegmisteki miicadelesine dikkat gekerek, onlarin diinyay1 din
ugruna fethettiklerini, gecim kaygisiyla hareket etmediklerini ifade etmektedir. Zira Ismail Hakki
Bursevi'ye gore gecim derdi, yliksek bir himmete sahip olan kimseler i¢in degersiz ve asag bir ugrastir.
Bu nedenle sahabe nesli, oncelikle kendi nefisleriyle miicadele etmis, ardindan diismanlarina kars: kilig
kusanmis ve bu ugurda miicadele eden kimseler olmustur. Ozellikle sahabenin bu konuda biiytiik bir
istiinltige sahip oldugu, Hazreti Muhammed doéneminde ve sonrasinda sergiledikleri tavirlarla agik¢a
goriilmektedir.

Ismail Hakki Bursevi, cihadin iki yoniine vurgu yaparak, kiigiik cihadin (cihad-1 asgar) dis
diinyadaki diizeni saglamak igin, biiyiik cihadin (cihad-1 ekber) ise insanin kendi i¢ diinyasim terbiye
etmesi icin gerekli oldugunu belirtmektedir. Bu baglamda, bireyin kendi nefsi {izerinde bir diizen
kurmadan, toplumsal diizene katki sunmasinin miimkiin olmayacag1 yorumu ¢ikarilabilir. Dolayisiyla,
Ismail Hakki Bursevi'nin diisiincesine gore, bireysel ahlaki ve manevi gelisim olmadan, toplumsal
diizenin saglanmasi miimkiin degildir. (Ismail Hakki Bursevi, 2019: 201).

Ismail Hakki Bursevi, biiyiik cihadin (cihad-1 ekber), kiigiik cihat (cihad-1 asgar) gibi
yardimlasmay1 ve dayanismayi gerektirdigini ifade etmektedir. Nasil ki zahiri cihatta, diismana kars:
birlik olunarak giic elde ediliyorsa, nefisle miicadelede de kisinin yalniz basina basarili olamayacagina
dikkat cekmektedir. Bu baglamda Ismail Hakki Bursevi, mihraba “mihrap” denilmesinin sebebini
imamin orada seytan ve nefisle miicadele etmesi olarak aciklamaktadir. Cemaat ise, bir ordunun
padisahina yardim etmesi gibi, namazda imama destek olmakta ve bu destek, aslinda manevi bir
kuvvetin tezahiirii olmaktadir. Ancak Ismail Hakki Bursevi'ye gére, bu yardimlasma ve dayanisma
ancak "kuvvet-i kudsiyye" (manevi gii¢) ile gerceklesirse anlamli olur; aksi takdirde cemaatin kalabalik
olmasi tek basina bir fayda saglamaz.

Ismail Hakki Bursevi, bu manevi giiciin kaynagimin takva oldugunu belirterek, takvadan
yoksun bir ordunun padisahina nasil kuvvet kazandirip diismana galip gelebilecegini sorgulamaktadir.
Aymn sekilde, bir seyhin miiritleri zahiri edep ve nefs terbiyesi ile donanmazsa, seyhe bir fayda
saglamayacaklarini ifade etmektedir. Daha da 6nemlisi, eger seyhin kendisi takvadan yoksun olursa,
sadece kendini degil, cevresindeki insanlar1 da felakete siiriikleyecektir. Ismail Hakki Bursevi, bu tiir
kimselerin toplum igin zararli oldugunu vurgulayarak, onlarin serrinden ve seytani iradelerinden
Allah’a siginmak gerektigini belirtmektedir. Bu degerlendirmeler 1s1§inda, Ismail Hakki Bursevi nefisle
miicadelenin bireysel degil, rehber esliginde ve manevi bir topluluk iginde yiiriitiilmesi gereken bir
siire¢ oldugunu ifade etmektedir. (Ismail Hakki Bursevi, 2000: 430-431)

Zira Ibn Ataullah Iskenderi’nin sdylemi: “Nefsin hazzi giinahta acik ve zahir, taat ve ibadette
gizli ve batindir. Gizli olanin tedavi ve ilaci ise gok daha zordur.” (Ibn Ataullah Iskenderi, 2003: 40)
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nefisle miicadelenin niye cihat-1 ekber oldugu ve bu zorlugun sebeplerinden bir tanesinin gizli olmas1
oldugunu destekler niteliktedir.

2. GUNUMUZ MUSLUMANLARININ CIHATA BAKISI

Insan dogas1 geregi kolay olam zor olana tercih etme egilimindedir. Ancak, Islami literatiirde
biiyiik bir 6neme sahip olan nefisle miicadele, Hazreti Muhammed tarafindan zorlarin zoru olarak
belirttigi nefs ile cihad1 giiniimiiz Miisliimanlarinin oldukga basite indirgedigi gozlemlenmektedir. Ote
yandan, fiili cihat yani mal ve can ile miicadele, Islam toplumunda biiyiik bir zorluk olarak
algilanmakta ve neredeyse imkansiz bir durum olarak goriilmektedir. Bu baglamda, Miisliiman
bireylerin cihat kavramina dair algilarinin yeniden degerlendirilmesi gerekmektedir.

Bugiinkii Miisliiman toplum, en kolay olarak nitelendirilen miicadele bicimlerini dahi yerine
getirme konusunda tereddiit yasamaktadir. Bu durum goz oniinde bulunduruldugunda, daha zor bir
cihada nasil hazirlanilacagi, hangi ilmi ve ahlaki birikimle bu miicadelenin yiiriitiilecegi sorular1 nem
kazanmaktadir. Tasavvuf geleneginde, bireyin hakikate ulasabilmesi i¢in bir miirsidin rehberligine
ihtiyac duydugu belirtilmektedir. Ancak, giiniimiizde bir¢ok kisi nefs terbiyesinde bir rehberin
rehberliginden yoksun kalmakta ve kendi nefsini miirsit edinmektedir. Bu durum, bireyin diinyevi
nimetlere olan bagliligini artirarak konformist bir yasam anlayisina yonelmesine neden olmaktadir. Bu
noktada, birey ve toplum diizeyinde yasanan manevi ¢okiisiin temel sebeplerinin tespit edilmesi
gerekmektedir.

Medeniyetimizin Kanuni Sultan Siileyman déneminden itibaren bir ¢éziilme siirecine girdigi ve
bu siirecin, bireysel baz da biiyiik sahsiyetler yetismesine ragmen, cemiyetin ve devletin genel yapisina
etki edemedigi diisiiniilmektedir. Bat1 ile miicadelede alinan tedbirlerin yetersiz kalmasi, birtakim
kisileri Tanzimat déneminde Islamiyet'i suglama diisiincesine kadar siiriiklemistir. Batinin iistiinliigi,
yalnizca askeri ve teknik alanlarda degil, ekonomik ve idari diizenlemelerde de kendini gostermistir. Bu
dstiinliigiin  yiizeysel bir kabuk meselesi oldugu diisiiniilerek, sanayi hamleleriyle Bati'min
yakalanabilecegi ongoriilmiistiir. Ancak, bu diisiince tarzi, sonug itibariyla, Bati'y1 korii koriine taklit
eden bir zihniyetin olusmasina neden olmus ve neticede tarihsel ve kiiltiirel bir kopus meydana
gelmistir.

Toplumun 1slahu igin, her bir bireyin, ham ve dar goriiglii bir diisiince yapisina sahip yobaz ve
taklit¢i gruplarin etkisinden ve diinya sisteminin her tiirlii bozulma programindan arinarak, gercek
anlamda nefsiyle miicadele etmesi, onu temizlemesi ve olgun bir insan olma yolunda ilerlemesi
gerekmektedir. Aksi takdirde, toplumlar bugiin karsilastiklar1 zorluklara basit ve kolayci bir yaklasim
sergileyebilir, bu siirecte kolay oldugu diisiiniilen seylerden kagarken, zor olanlar: halletmis olduklar:
yanilsamasina kapilabilirler.

Ornegin, iilkemizde bazen, en donanimsiz bireylerin devlet yonetimi gibi ciddi ve karmagik
islere talip olduklari goriilmektedir. Bu, toplumda, bu tiir gorevlerin kolay oldugu algisinu
yaratmaktadir. Siyasal alanda da genellikle kisisel c¢ikarlar pesinde kosan, ancak yiiksek idealleri
savunduklarimi iddia eden bireylerin varligi dikkat cekicidir. Bu durum, insanlarin zor isler yerine
kolay ¢oziimler pesinde kosmalarini saglayan bir baska ornek teskil etmektedir. Bu sorunun yalnizca
siyasetle sinirli olmadig1 da sorgulanmalidir.

Bugiin tekkelerde, (kalmigsa) tasavvuf anlayisindan yoksun, dini anlayamamis ve en temel
inceliklere bile vakif olmayan bireylerin, "tarikat erbab1" olarak kendilerini tanitmalar1 ve s6zde evliya
pozlarinda dolasmalar1 da benzer bir durumu yansitmaktadir. Bu kisiler, tasavvuf yolunun
derinliklerinden tamamen uzak olup, yalnizca en kaba hatlariyla bu yolu izlemeye calismaktadirlar.
Ebu Hasim Sufi'nin, "igne ile bir dagi kokiinden kazimak, nefs ile miicadele etmekten daha kolaydir."
seklindeki soziinii anlamaktan bugiin ne kadar uzaklasildigi da gozler oniine serilmektedir. (Molla
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Abdurrahman Cami, 1967: 14).

SONUC

Sonug olarak, Islam toplumlarinin kars: karsiya oldugu buhranin temel sebeplerinden biri, cihat
kavraminin yanlis algilanmasi ve uygulanmasidir. Bireylerin ve toplumlarin, nefisle miicadelenin
zorluklarini idrak ederek bu miicadeleyi ihmal etmemesi, tarihsel ve kiiltiirel kokleriyle baglarimi
gliclendirmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, ge¢misten giiniimiize siiregelen ¢okiis siireci devam
edecek ve Miisliiman toplumlar, 6z kimliklerinden giderek uzaklasacaktir. Eger kiiciik cihad:
basaramaz, bu konuda kagis sergiler ve bu sorumlulugu yerine getirmezse kisi, biiyiik cihad1 halletmis,
galip gelmis, muzaffer olmus edasi takinabilir mi? Veya biiytigii ile ilgili hicbir gayret sarf etmeden, her
seyi nefsinin ve onun su an ki giidiiciisii ve rehberi olan diinya sisteminin taleplerine ram kilan bir
birey bu ahvalde kii¢iik cihada yani kolay olan cihada nasil kalkisacaktir? Allah'a ve Hazreti
Muhammed’e iman eden bu toplumun fertleri, kiiciik cihat cagrisina elbette belirli bir oranda icabet
edecektir. Ancak ayni fertler, biiyiik cihat davetine nicelik ve nitelik agisindan aym diizeyde karsilik
verebilecek midir? Asil mesele budur.

Kisinin gayesi, her an ve her nefeste biiyiik cihat ile mesgul olmak ve gerektiginde kiigtik
cihadin hakkin1 vermek olmalidir. Ciinkii bu iki kavram, birbiriyle i¢ ice ge¢mis ve birbirini
tamamlayan unsurlardir. Nitekim biri meyvenin &6zii gayesi digeri o meyvenin hayat bulmasi igin
muhafaza altina aldig1 kabugudur.

Hazreti Muhammed’in cihat ile ilgili, "Allah yolunda cihat ediniz; ¢iinkii Allah yolundaki cihat,
cennet kapilarindan bir kapidir ki Allah (c.c.) onun vesilesiyle miicahidi hiiziin ve kederden korur."
(Ahmed bin Hanbel, 2022: 214) buyrugu ebedi saadeti isaret ederken bagka bir diger hadis-i serifte ise
¢ok ciddi bir tehdit: "Kim cihat etmeden ve cihat etme arzusunu duymadan oliirse, miinafiklar gibi
Olmdiis olur." (Ebti Daviid, Cihad 18; Nesai, Cihad 2.) (Parliyan, 2000: 422) Yine Buhari'nin naklettigi bir
bagka hadis-i gerifte, “Ec-cihat-1 meza ila yevm-iil- kiyame- cihat ve gaza kiyamet giiniine deyin devam
eder” diye buyrulur. Bu hadisi-i serifler bu ¢alismanin muhteviyatini ve amacin belirtir. Son olarak
Taglical1 Yahya Bey’in veciz beytiyle,

"Ceng ii cidal ii ‘arbede itme’ avim ile

Sa’y eyle simdi diismen-i nefs ile kil cihdd” (Tashicali Yahya, 2023: 131) kastedilen cihat, bu
calismada incelenen biiyiik cihat olmaktadir.
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In the Arabic language, the word is divided into three parts: noun,
verb and letter. Many studies have been carried out on this
division, which spreads over a very wide area. The word has a
very important place in the Arabic language where a letter or even
a movement changes its meaning. There are prepositions used
only in nouns or verbs. However, some prepositions used with
both nouns and verbs are mentioned. Each of these prepositions
has a separate meaning as well as a meaning that it adds to the
word.

In the study, ‘Hattd’, which is counted among the letters that are
parts of the word, is emphasised. The preposition ‘Hattd’ is a
preposition used both with nouns and verbs. When it is used in
nouns, it comes as a conjugation letter. The inflectional Iletters
‘Hurtfu'ljar’ connect the verb to the object and make the nouns
that come after it metrical. When the preposition ‘Hatta’ comes as
the letter of attribution, it comes to connect the noun to the noun
or pronoun, and the verb to the verb in the sentence. When the
preposition ‘Hatta’” is used as the letter ‘Beginning’ in the
beginning, the sentence comes after it and the preposition ‘Hatta’
does not perform any action in the following sentence. The
scholars of Kufa state that the preposition ‘Hatta’ makes the
muzari verb mansub, and they declare that it nasb the muzari verb
that comes after it. Some scholars argue that the preposition
‘Hatta’ is used in the sense of ‘Fa’ for the cause.

In short, the preposition ‘Hattad’ is used in the sense of the letter
‘Fa’, which is used as the letter of traction, the letter of attribution,
the letter of ibtida, the letter of nasb of the muzari verb, and the
letter ‘Fa’ used for the cause. It should be noted that the
preposition ‘Hattd” is not limited to these meanings, but these are
its prominent meanings in general.
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GIRIS

Arap dilinde climleye isim, fiil ve harfler anlam katmaktadir. Bazen bir harf bazen de bir
hareke ciimlenin anlamini degistirebilmektedir. Bundan dolayr Arap dilinde her kelimenin ayr
bir 6nemi bulunmaktadir. Arap Dilinde kelimeler isim, fiil ve harf olmak {izere {i¢ bolimde
degerlendirilmektedir. Her bir boliimii digerinden ayirt edici 6zellikleri bulunmaktadir. Isim
Makalede tiizerinde durulan “Hattd” edati da bu agidan Onem arzetmektedir. Bu edat alimler
tarafindan farkli anlamlarda degerlendirilmistir. Klasik nahiv kitaplarinda dagimik bir sekilde
malumat  verilmektedir. Ulkemizde “Hattd” edati {izerine miistakil herhangi bir calisma
yapilmamistir. Ancak yapilan bazi caligmalarda azda olsa bu edata deginilmistir. Ornegin
Mehmet Maksudoglu Arapga Dilbilgisi adl1 eserinde “Hatta” edat1 hakkinda bilgi vermistir.

Hatta- i Edati

Makalede ele alman Hatta- s edati liigat kitaplarinda cer harfi, atif harfi ve ibtida harfi
olmak {izere ii¢ ayr1 manada kullanilmaktadir? Her kullaniminda ayri bir manaya delalet
etmektedir. Basra ulemasi bu edatin {i¢ kisma ayrildigmmi belirtmektedir. Harfi cer, harfi atif ve
ibtida harfi olmasi, Kuffe alimleri bu ii¢ anlama dordiincii bir anlam olarak muzari fiilini nasb
etmeyi eklemektedirler. Bazi nahiv ulemasi da bu dort kisma “Fa” anlaminda kullanilmasimi da
ekleyerek bes anlamda kullanildigimi dile getirmektedirler.? Huzeyl Kabilesi de hatta edatim ==
'ayn harfi ile okumaktadirlar.*

1.1.Hattd Edatinin Cer Harfi Olarak kullanilmasi: Harf, sozliikkte kenar, u¢ ve smir
anlamma gelmektedir.> Cer ise c¢ekme, siiritkleme ve sebebiyet verme gibi anlamlarda
kullamlmaktadir.6 ¥ dig,a  “Cekim Harfleri” ontakilar, fiili maf‘'ul (nesne)ye baglamaktadir.
Fiille birlikte hangi c¢ekim harfinin kullamildigi 6nem arzetmektedir. Ciinkii aym fiil, farkhh g¢ekim
harfleri ile bagka anlamlara gelebilmektedir.” Cer, yalmiz isimlerde gelmekte ve bu isimleri mecrur
yapmaktadir® Harfi cer olan “hattd” zahir isimlerin {izerine gelmektedir. Cer harfleri ekseri
ulemaya gore - slall- Cilsl) - plall - glgdl o (oS- - Gp- landan oo oo B Ldla - Jas SYA L e o e
= -J harflerinden olugmaktadir.’ Bu harfler isimlerin tizerine gelmektedirler. Geldikleri ismin
son harekesini zahiren veya takdiren cer “esre” yapmaktadirlar.®® Hattda edati hem zamanda hem
de mekanda “bitis” ve “sona eris” anlamlarinda kullanilmaktadir.!

Basra alimleri ‘Hattd edati kendisi cer yapar’ demektedir. Ferra (01.207/822) ise hatta
edatinin  “I1a” kelimesinin yerine kullanildig1 icin cer yaptigmi ifade etmektedir.? Ancak bes
yoniiyle hattd edati “Ila” harfinden ayrilmaktadir. Hattd edati sadece zahir isimlerde gelmekte,®
zamirlerde gelmemekte Ornegin o denilmemektedir.* 114 ise hem zahir isimlerde hem de
zamirlerde kullanilmaktadir. 1 intihai gaye icin karine olmadiginda kullanilmamaktadir. Hatta

1 Mehmet Maksudoglu, Arapea Dilbilgisi (Ankara: A.U. lahiyat Fakiiltesi Yaynlari, 1969), 202.

2 Ebi Abdillah Zeynuddin Muhammed b.Ebi Bekr b. Abdilkadir er-Razi, Muhtdru’s-sihih (Beyrut: el-Mektebetu’l-Asriyye, 1999),
1/66.

3 Ebu Muhammed Bedreddin Hasan b. Kasim b. Abdillah el-Muradi el-Misri, el-Cend ed-ddni fi huriifi'l-me’ani (Beyrut: Daru
Kut{ibi'l-ilmiyye, 1992), 1/542.

4 Ahmet '1sam, Mevsu’a hurilfi'l-cerri (y.y.: y.y., 2022), 53.

5 er-Razi, Muhtdru’s-sihih, 1/70.

6 Muhammed b. Miikrim b. Ali Ebt'l-Fadl Cemaleddin ibn Manziir, Lisdnii’l-Arap (Beyrut: Daru’s-Sadr, 1993), 4/125.

7 Maksudoglu, Arapca Dilbilgisi, 202.

8 Maksudoglu, Arap¢a Dilbilgisi, 199.

9 Abbas Hasan, en-Nahvu'l-vifi (y.y.: Daru’l-Ma'‘arif, ts.), 2/431.

10 Muhammed ‘Tyd, en-NahouI-musaffi (y.y.: Mektebetu’s-Sebab, ts.), 1/536.

11 Maksudoglu, Arapea Dilbilgisi, 212.

12 e]-Muradi el-Musri, el-Cend ed-dini fi hurilfi'l-me’ani, 1/542.

13 Cemaluddin Hisam el-Ensari, Mugni'l-lebib (Kahire: Daru ihya—i’l—Kutﬁbi’l—’Arabi, 1918), 1/111.

14 Ebu’l-Kastm Mahmud b. Amr b. Ahmed Carullah ez-Zamehseri, el-Mufassal fi sun’ati’l- i’rab (Beyrut: Mektebetu’l-Hilal, 1993),
1/380.
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ise tam tersi karine olmadiginda intihai gaye igin gelmektedir.’® Ornegin & (s asdll s “Halid
dahil kavmi dovdiim” denildiginde Halid de doviilmiigtiir. Yine (udl)ogmm ta Ol AN <8 “Nas
stresi dahil Kurant okudum” denildiginde Nas sfiresini de okudugunu anlatmaktadir.®® ila
kendinden onceki hiikmiin bittigine, hattd ise devam ettigine delalet etmektedir. 1A muzari fiilinin
basinda gelmemekte, hatta ise “masdar eni” takdir edildiginde fiili muzariin basinda
gelebilmektedir. 11d baglangici ifade eden “Min” ile geldiginde sona delalet etmekte, hattd ise bu
sekilde gelmemektedir."”

Kisaca “hatta” edati1 ile birlikte kullanilan fiil, gaye ve maksat olur. Kendisinden sonra
gelen sozciik genellikle mana yoniinden bir onceki hitkme girmektedir. Parca parca o fiilin
gerceklesmesi hasil olur. Ornegin Wiy s 4%ll cls) denildiginde “Baligi ta bagina kadar yedim.”
Basg kismi da bu yemege dahildir. Yine gleall 4adajlllcai “Diin sabaha kadar uyudum.” Sabah da
uyuma eyleminin igine girmektedir. Yani sabahi da wuyku ile gecirdigini belirtmektedir.
Dolayisiyla “hatta” edatindan sonra gelen 6nce gelenin hiikmiine tabi olmaktadir.’® Bazen de hatta
edatindan sonra gelen sozciik kendisinden onceki hiikmiin altina girmemektedir. Ornegin 15
i (a3l Tkl (a0 ) A G S Vil “Fecrin, beyaz iplige benzeyen aydinhigi siyah iplige
benzeyen gece karanhindan ayrilincaya kadar biitin  gece yiyin i¢in.”" ayetinde oruglunun fecir
basladiginda yemesi caiz degildir. Hatta edati cer ic¢in kullanildiginda iki c¢esidi bulunmaktadir.
Sadece zahir ismi cer yaptiginda intihai gaye (amacin sonu) igin gelmektedir. Ornegin Aaiuall cuasily
XA Jhad) s denildiginde “Sahifeyi tamamladim taki son satirina kadar.”?! Hattd’'nin zamanda ve
mekéanda bitisine ornek J—\ﬂlc-‘h-«‘,-hu-baﬂﬂ “Kadir gecesi tan atanadek selamettir.”? ‘,.-B.DL‘.S! cliag
48l “Kufe dahil gehirlere giris yaptim, gezdim.” Cer icin kullanildin hattd edatimn ikinci
kullanimi1 ise “En masdariye” takdir edildig§inde masdari cer yapmaktir. Bu durumda da {i¢ ayn
manada “Intihai gaye, ta‘lil ve istisna” igin kullanilmaktadir.? Ornegin 4d J s 1)aa Jol aa cady Y
dagsall “Hiikiimet intikamini alana kadar olen kisinin kani bosa gitmez.” denildiginde burada
hattd edat1 istisna olan "¥I" anlaminda kullanilmaktadir. Hatta edati ta’lil icin kullanuldiginda ise
“Key” anlaminda kullamlmaktadir. Ornegin Ayet-i kerimede aima be& a8 s3)m ia a&ishg) 515 ¥
“...dininizden dondiiriinceye kadar sizinle savasmaya devam ederler...” buyrulmaktadir. Ayette gege
hatta edat1 harfi cer olup, ta’lil anlaminda kullanilmistir.?® Yine ab gadf A8 el “Cennete girmek
i¢in Miisliiman oldum.” ctimlesinde de ta‘lil i¢in gelmistir.”

1.2. Hattd Edatinin Atif Harfi Olarak Gelmesi: Hattd edatinin ikinci anlami ‘atif harfi
olarak gelmesidir. ‘Atefe kelimesi sozlitkte meyletme, egme ve sefkat gibi anlamlara gelmektedir.?
Istilahta ‘atif, tabi olan kelimenin tabi oldugu seye harfi ‘atif ile baglanmasi ve hiikmiine ortak

15 Hasan, en-Nahvu'l-vdfi, 2/483.

16 Ali Castm Selman, Mevsu'a me’an el-huriifi’l-’ Arabiyye (Urdiin: Dar Usame, 2003), 95.

17 Hasan, en-Nahvu'l-vdfi, 2/483.

18 Carullah ez-Zamehserd, el-Mufassal fi sun’ati’l- i’rab, 1/380.

19 Bakara 2/187.

20 Mustafa el-Galayini, Cami’u’d-duriisi’l-’ Arabi (Beyrut: Mektebetu’l-Asriyye, 1994), 3/175.

21 Hasan, en-Nahvu'l-vifi, 2/483.

2 Kadr 97/5.

2 Hasan, en-Nahvu'l-vifi, 2/485.

2 Hasan, en-Nahvu'l-vifi, 2/487.

25 Bakara 2/217.

26 Muhyiddin Dervis, frabu’l-Kur'én ve beydnuh (Beyrut: Dar Ibn Kesir, 1999), 1/284.

% Ebii'l-Fazl Celaliiddin Abdurrahman b. Ebi Bekr Muhammed el-Hudayri es-StiyGti, Hem'u’l-hevami’ fi serhi cem’'u’l-cevimi’
(Misir: Mektebet et-Tevfikiyye, ts.), 2/381.

28 Ebii'l-Hiiseyn Ahmed b. Faris b. Zekeriyya b. Muhammed er-Razi el-Kazvini el-Hemedani ibn Faris, Mu'cemii mekdyisi’l-luga
(Daru’l-Fikr, 1979), 4/351.
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olmasina denilmektedir.® Bagka bir ifadeyle ciimle iginde, ismi isme veya zamire, fiili fiile
baglamak igin kullanilmaktadir.® ‘Atif harfleri ekseri ulemaya gore ¥ ¢Sl Ju sl cal ¢ in ol oLl ¢l
Wl hafleridir.>!

Hatta edatinin ‘atif harfi sayilmasi igin dort sart ileri siirlilmiistiir. Hatta ile ‘atif edilecek
kelimenin zahir olmasi zamir olmamasi gerekmektedir. Hatta ile ‘atif yapilan kelime gergekte
kendisinden onceki tiimden bir ciiz olmasi Ornegin JaJl s sluae¥) siiduallly “Sporla ayaklar
dahil azalar gliglenir.” denilmektedir. Burada “er-ric]” ayak kelimesi hattd edati ile kendinden
onceki kelime olan “el-‘adau” azalar atif yapilmis ve gercekte ayak azalardan bir pargadir.
Kendinden 6ncekinden bir parca olusuna benzemesi Ornegin 4l s jsiwasl) el “Rengini dahil
kusu sevdim” burada kusun rengi gercekte kusun azalarindan bir parca olmasa da bir pargasi
konumundadir. Te'vil edilme yoluyla hatta edatindan sonraki kelimenin oOnceki kelimenin bir
parcast olmasina ornek Aosh s amlyd el caid “Bayramda  kuglar dahil biitiin  aile sevindi”
denilmektedir. Hattd edatindan sonra gelen tuyur “kus” kelmesi aileden bir parca olmamakla
birlikte te’vil yoluyla ondan bir parca olarak degerlendirilmistir.?* Hattd edatindan sonra gelen
kelime kendinden oOnceki manada gaye ve maksat olmali ornegin o) s Gl Gl “Peygamberler
dahil insanlar oldii.” Hatta edatindan sonra gelen “Enbiya” kelimesi hiikiim bakimindan hatta
edatinden onceki nas kelimesine atfedilmistir. Nas kelimesi merfu oldugu gibi enbiya kelimesi de
merfu gelmistir. Mana yoniinden de enbiya ve nas kelimeleri o¢liim fiilinde ortaktirlar. Yani
cimlenin anlami su sekilde olmaktadir sbs¥) Ggass ¢ il Sy “insanlar ve peygamberler Sldii.”
Son olarak hattd edatindan sonra ‘atif yapilacak kelime isim olmali fiil, harf ve climle
olmamalidir.?

1.3.Hattd Edatiun Ibtida Harfi Olarak Gelmesi: Hattd edat: ibtida “Baglangi¢” harfi olarak
geldiginde kendisinden sonra cilimle gelmesi gerekir ve gelen ciimlede herhangi bir amel
yapmamaktadir.®* Ibtida igin gelen hattd isim ciilesinin baginda geldigine sairin bu siiri (-l <dijled
Jdl Adassla da dday | Laslaagad  “Oliilerin kami  halen dicleye akiyor. Dicle’'nin suyuna kan
karismis.” Ornek verilebilir. Burada “hatta” edati ibtida harfi olarak gelmis ve ondan sonra isim
ciimlesi gelmistir.¥’ “Mau” sozciigli miibteda “Egkelu” sozciigii de haberi olmus.®® Fiil ciimlesinde
gelmesine Ornek ayet-i kerimede 1oLy ) de e “...nihayet c¢ogaldilir ve dediler ki...”* bu ayette
bulunan hattd edati ibtida harfidir, “‘afav” fiili mazi, “vav” faili ve “kali” kelimesi de onun
iizerine atfedilmis ve onun i‘rabmi almistir.® Baska bir ayette ¥ 4 a3y alad )y A8« ama Allah
size arzuladiimiz zaferi gosterdikten sonra gevseyip bu hususta cekistiniz...”* bu ayette “hattd” ibtida
harfidir, “iza” kelimesi zarf-u zamandir, “fesil” kelimesi mazi fiili, “tim” zamiri failidir,
“vetenaza’tim” climlesinin i‘rabi da “fesiltim” fiilinin i‘rabi gibidir.#* Bagka bir ayet-i kerimede
Allah  (cc) Uiy Ly 1618 450 Ao L) afela 1Y) 2a “...kiyamet saati onlara ansizin  gelince, agirliklarim

2 Seyyit Ali [brahim Amal, “Ihtilaf Arai en-Nahviyyin havle me‘ani hur(ifi’l-‘atfi ve dilalatiha”, Bise Universitesi S. Arabistan 8/15
(2019), 4.

30 Maksudoglu, Arapca Dilbilgisi, 210.

31 '1yd, en-Nahvu'l-musaffd, 1/608.

3% Abdulgani b. fbrahim ed-Dakr, Mu’cemu’l-kivaidi’l-' Arabiyyeti fi'n-nahvi ve't-tasrif (Dimegk: Daru’l-Kalem, 1986), 225.

3 Hasan, en-Nahvu'l-vifi, 3/582.

34 Egref b. Yusuf b. Hasan Ebu Enes, “Harf hatta fi'n-nahvi” 3/2 (2019), 4.

3% Hasan, en-Nahvu'l-vifi, 3/580.

36 Ebu Enes, “Harf hatta fi'n-nahvi”, 6.

% Muhammed b. Salih b. Muhammed el-’ Asimin, Muhtasdr mugni’l-lebib ‘an Kitabi'l-e’arib (Mekke: Mektebetu'r-Riisd, 2006), 1/44.
38 Ebu Enes, “Harf hatta fi'n-nahvi”, 6.

39 Araf 7/95.

40 Behcet Abdulvahid Salih, el—'frabu’l—mufassal li Kitabillahi’l-miirettel (Urdiin: Daru’l-Fikir, 1993), 4/39.

4 Al-i Imran 3/152.

22 Mahmud Safi, ["rabu’l-Kur'dn ve sarfuh ve beydnuh (Beyrut: Daru’s-Resid, 1995), 2/336.



Arap Dilinde Hattd-s> Edatinmin Anlam Alanm

arkalarina  vyiiklenerek, “Diinyada isledigimiz biiyiik kusurlardan Otiirii yaziklar olsun bize” derler.”* bu

75 ”

ayette “hattd” edati ibtida icin gelmis ve sukun tiizerine mebnidir, “iza” kelimesi zarf-u zamandir,
“cae” fiilli mazi “hum” zamiri mef'ul olmus ve “es-sa‘atu” kelimesi fail olmustur.# Kisaca ibtida
i¢in gelen “hatta” edati hem isim ciimlesinde hem fiil ciimlesinde gelmektedir.*

14. Hattd Edatinin Muzari Fiilini Nasb Etmesi: ulema “Hattd” edatinin anlam alanina
muczari fiilini nasb etmesini de eklemektedir. Ancak “Hatta” edatimin muzari fiilini mansub
yapmast Kufe alimleri tarafindan ileri siirlilmektedir. Onlar “Hatta” edati1 kendisinin nasb
yaptigmi, “En” edatmnin kendsinden sonra takdir edilmesinin ise tekid ic¢in oldugunu beyan
etmektedirler. Basra uleméasi ise nasb igin kullanilan hattanin cer igin oldugunu ve kendisinden
sonra gelen “En” edatinin nasb yaptigmi belirtmektedirler.#6 Muzari fiilini nasb eden =Ss5éHsd
&3)3‘,.35;_{3&;_‘5\, edatlaridir” Bu edatlar miifredlerde harekeyi nasbe “iistin” yapar, tesni ve
cemilerde cem-i miiennes hari¢ sondan harfi gotirtirler. Hatta edati fiili muzari nasb edici
geldiginde “Ila” veya “Key” anlaminda kullanilmaktadir. il anlaminda kullanilmasma 1si3-3 15185
A Ga 338 38D Goa G B 281 G A8 “Tan yerinde, beyaz iplik siyah iplikten sizce ayirdedilinceye
kadar, yiyin icin,..”# ayetindeki “hattdy’” Ornek verebiliriz. Burada “hattd” edati “f1a” anlaminda
gelmis, takdirinde “Ild en yetebeyyene” seklindedir.® Burada “Hattd” harfinden sonra gelen
“Yetebeyyene” iistiin gelmis, onu nasb eden “Hattd” edatidir.®® Ancak hattd edati direkt olarak fiili
muzari nasb etmemektedir. Hattddan sonra “En” edati takdir edilmekte ve hattadan sonra gelen
muzari fiilli bu “En” ile nasb edilmektedir.®® Hattanin “Key” anlaminda kullanilmasina PR R ]
Onialsa 36 A Gl “Oyle iken insanlart inanmaya sen mi zorlayacaksn?”® bu ayette “Hattd” edati
gaye ve cer harfidir, “Yek(n(” ef'ali nakisedir, “Hatta” edatindan sonra mukadder olan “En”
edati ile mansuptur, “Vav” “YekGn(i” icin isimdir, miiminin kelimesi de haberdir.® Bu ayet-i
kerimede “Hatta” edat1 “Key” anlaminda kullanilmigtir.>

1.5. Hattd Edatmin “Fa” Harfi Anlaminda Kullanilmas:: Alimlerin “Hattd” edati icin dile
getirdikleri anlamlardan birisi de sebebi ifade eden “Fa” anlaminda kullanilmasidir. Hatta
edatindan sonra gelen fiili muzari gelecegi degil de simdiki zamam ifade ediyorsa veya simdiki
zamani ifade edecek sekilde te’vil ediliyorsa “Hattd” sozciigiinden sonra fiil merfu olur mansub
olmaz. Ornegin  Jls— N glial¥ ~adlic alls “Sorma geregi duymamak igin sana sordum.”
ciimlesinde Hatta edatindan sonra gelen “Ehtacu” fiili simdiki zamani ifade ettigi i¢cin merfudur. ®
Ayet-i kerimede Jg3l Ik a3y L sarsildilar ki, peygamber ve yamndakiler dediler ki...”%
ayetteki Jsis sozcligi kiraat imamlar1 nasbe ile okumuslar. Ancak Miicahit ve bazi Medineliler
ref'a ile okumuslar.”’ Taberi ref'a okunmasmin sebebini “Hattd edatindan Once mazi fiili ge¢misse
kendinden sonra gelen muczari fiili de yapilmis hiikmiindedir. O zaman ref’a okunmasi gerekir.”

43 En’am 6/31.

4 Muhammed Stileyman Yakt, ['rabu’l-Kur'dni’l-Kerim (iskenderiye: Daru’l-Ma’rifeti’l-Cami‘a, ts.), 3/1376.

4 el-Muradi el-Misri, el-Cend ed-dini fi huriifi’l-me’ani, 1/552.

4 el-Muradi el-Misri, el-Cend ed-dini fi huriifi’l-me’ani, 1/554.

47 e]-Kasim b. Ali b. Muhammed b. Osman el-Hariri, Mulhatu'l-“irdb (Misir: Daru’s-Selam, 2005), 1/75.

48 Bakara 2/187.

4 Far(ik Mekam, Serh secereti’l-hurilf (Nijerya: Daru’l-ihlasi’l-Islami, 2024), 74.

5 Ahmet; Ismail ed-De’as; Hamidanel-Kasim, ‘Trabu’lI-Kur'dni’lI-Kerim (Dimegk: Daru’l-Munir, 2005), 1/78.

51 SAfl, ['rabu’l-Kur’dn ve sarfuh ve beydnuh, 1/378.

52 Yunus 10/99.

53 Salih, el—'irabu’l—muﬁzssal li Kitabillahi’l-miirettel, 5/118.

54 Mekam, Serh secereti’l-hurilf, 75.

5 el-Muradi el-Misri, el-Cend ed-dini fi huriifi’l-me’ani, 1/555.

56 Bakara 2/214.

57 Ebu Zekeriyya Yahya b. Ziyad b. Abdillah b. Manzur d el-Ferra, Me’ani’l-Kur’dn (Misir: Daru’l-Misriyye, tsz.), 1/132.
5% Muhammed b. Cerir b. Yezid b. Kesir b. Galib el-Amali Ebu Cafer et-Taberd, Tefsir et-Taberi cami’ti’l-beyin ‘an te’vil’l-Kur’'dn, ed.
Muhammed Sakir Ahmet (b.y.: Muessesetu’r-Risale, 2000), 4/290.
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Cengiz Ider

seklinde bir agiklama yapmaktadir. Hatta edatindan sonra gelen fiilin simdiki zamana delalet
ettigine alimler sebep ic¢in gelen “Fa” edatinin “Hattd” edatinin yerine kullanilmasini alamet
olarak gostermektedir.?

SONUC

Arapca  dilbigisi Arap¢a'min  anlasilmasinda 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Bu
dilbigisinin farkli bircok kurali bulunmaktadir. Isimlerle, fiillerle ve harflerle ilgili olan kisimlari
bulunmakatadir. Arapca’da kelime isim, fiil ve harf olmak iizere iic kisma ayrilmaktadir. Istenilen
manay1 elde etmek igin bazi edatlar kullanilmaktadir. Uzerinde durulan “Hattd” edati ise hem
isim hem fiille kullamildigi miisahede edilmistir. Farkli anlamlar1 elde etmek icin cer, atif ve ibtida
gibi farkli oOzelliklerinin bulundugu goriilmiistiir. Isimlerde kullaruldiginda harf-i cer, fiilllerde
kullanildiginda ise muzari fiilini nasb edici edat olarak geldigi gozlemlenmistir. Harf-i cer olarak
kullamildiginda yapilan eylemi nesneye bagladigi, sadece isimlerde kullanildifi ve zahir isimler
disinda gelmedigi ortaya c¢ikmistir. Hatta edatinin muzari fiilini nasb ettigi, kendisinden sonra
gelen “En” edatinin tekid icin oldugu meslesi ise Kufeli alimlerin one siirdiigii, Basra ulemasmn
ise bu goriise katilmadigr ve “Hattda” edatindan sonra takdir edilen “En” edatinin nasb yaptiginin
ileri stirtildiigii gozlerden kagmamistir. Hatta edati ibtida icin geldiginde kendisinden sonra
ciimlenin gelmesi gerektigi ve bu ciimlede herhangi bir amel yapmadig: goriilmiistiir.
“COPE-Dergi Editirleri I¢in Davranis Kurallari ve En Iyi Uygulama Ilkeleri” beyanlart:

Etik Kurul Belgesi: Bu calisma icin  etik  kurul onay1
gerekmemektedir.
Cikar Catismasi Beyanu: Bu makalenin arastirmasi, yazarligi veya

yaymlanmasiyla ilgili olarak yazarin potansiyel

bir ¢ikar ¢atismas: yoktur.

Finansal Destek: Bu calismanin arastirma ve yazim asamasinda
herhangi kisi/kurum veya kuruluslar tarafindan

finansal destek alinmadig: bildirilmistir.
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Cifte Kor Hakem Degerlendirmesi: Dig-bagimsiz
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5 el-Muradi el-Misri, el-Cend ed-dani fi huriifi’l-me’ani, 1/556.
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Siirt-TURKIYE

Bu calisma, insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) alanindaki ulusal
akademik literatiirii kapsaml bir gekilde inceleyerek, alanin
durumunu ve gelecekteki arastirma firsatlarini
degerlendirmeyi amaglamaktadir. IKY'nin tarihsel gelisimi,
kiiresellesme, dijital doniisiim ve siirdiiriilebilirlik gibi modern
egilimler baglaminda ele alinmis, alanin teorik ve uygulamali
boyutlar1 detaylandinlmistir. Caligmada, 2002-2024 yillar
arasinda TR Dizin kapsaminda yayimlanan 180 makale
bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmis, literatiirde One
¢ikan temalar, arastirma yontemleri ve en 6nemli yazarlar tespit
edilmistir. Bulgular, IKY literatiiriinde orgiitsel baghlik, bilgi
yOnetimi, calisan egitimi ve yesil IKY gibi alanlarin siurli bir
sekilde ele alindigin1 ve bu konularda daha fazla calismaya
ihtiya¢ duyuldugunu gostermistir. Ayni zamanda, dijitallesme
ve Endiistri 4.0 gibi modern is diinyasinin gereklilikleriyle IKY
arasindaki iligkilerin de yeterince incelenmedigi belirlenmisgtir.
Calismanin  sonuglari, kaynaklar1  yOnetiminin
isletmelerin stratejik hedeflerine ulasmada kritik bir role sahip
oldugunu vurgulamakta ve gelecekteki arastirmalar igin yol
gosterici nitelikte oneriler sunmaktadir. Ozellikle cevresel
surdiiriilebilirlik, dijital doniisiim, ¢alisan baghhg1 ve yetenek
yonetimi gibi konularin derinlemesine ele alinmasi gerektigi
belirtilmistir. Arastirmanin bulgulari, IKY alaninda akademik
literatiiriin ~ zenginlestirilmesine ~ ve  ulusal diizeydeki
uygulamalarin daha etkin bir sekilde gelistirilmesine katk:
saglamay1 hedeflemektedir. Bu baglamda, calismanin akademik
ve pratik diizeyde Onemli bir boslugu doldurma potansiyeli
tagidigt ve IKY'nin ¢ok yonlii yapisina dair kapsamli bir
degerlendirme sundugu diisiiniilmektedir.
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This study aims to comprehensively examine the national
academic literature in the field of human resources management
(HRM) and evaluate the current status of the field and future
research opportunities. The historical development of HRM is
discussed in the context of modern trends such as globalization,
digital transformation and sustainability, and the theoretical and
applied dimensions of the field are detailed. In the study, 180
articles published within the scope of TR Index between 2002-2024
were examined using the bibliometric analysis method, and
prominent themes, research methods and most important authors
in the literature were identified. The findings showed that areas
such as organizational commitment, knowledge management,
employee training and green HRM were addressed in a limited
way in the HRM literature and that more studies were needed on
these issues. At the same time, it was determined that the
relationships between HRM and the requirements of the modern
business world such as digitalization and Industry 4.0 were not
sufficiently examined. The results of the study emphasize that
human resources management has a critical role in achieving the
strategic goals of businesses and provide guiding suggestions for
future research. It has been stated that issues such as
environmental sustainability, digital transformation, employee
commitment and talent management should be addressed in
depth. The findings of the research aim to contribute to the
enrichment of academic literature in the field of HRM and the
more effective development of national level practices. In this
context, it is thought that the study has the potential to fill an
important gap at the academic and practical level and provides a
comprehensive assessment of the multifaceted structure of HRM.
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GIRIS

Insan kaynaklar1 yonetimi (IKY), bir organizasyonun en degerli kaynagi olarak kabul edilen
insan faktoriinii etkin bir sekilde yonetme siirecini ifade eder (Tabancali & Korumaz, 2014: 141). iKY,
calisanlarin ise alimindan baslayarak, egitim, performans yonetimi, kariyer gelisimi ve odiillendirme
gibi siirecleri kapsayan genis bir alandir. Ozellikle kiiresellesme, dijital déniisiim ve rekabetin
yogunlagmasi gibi unsurlar, isletmelerin IKY politikalarina daha fazla énem vermesini zorunlu hale
getirmistir (Tanis, 2024: 1452). Insan faktorii, sirketlerin sadece operasyonel siireclerinde degil, ayni
zamanda stratejik hedeflerine ulasmasinda da merkezi bir rol oynar (Ozsahin & Oztiirk, 2024: 342). Bu
baglamda, etkili IKY uygulamalari, sirketlerin rekabet avantajin1 korumasinda (Yiluzar, 2023: 115) ve
isletmelerin siirdiiriilebilirlik hedeflerine uygun bir biiylime saglamasinda kritik bir aractir (Acar, 2023:
117). Bu nedenle IKY, hem akademik ¢evrelerde hem de uygulamada siirekli olarak evrilmekte ve
genisleyen bir ilgi alan1 haline gelmektedir (Alanli, 2022: 67).

Insan ile ilgili problemlerin kdkenine bakildiginda, ¢ok eski tarihlere dayandig
goriilebilmektedir. Ozellikle 18. Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren ortaya ¢ikan sanayi devrimi ile
birlikte insan ile ilgili problemlerin (Acar, Celik, & Kiing, 2020: 464) daha net bir bicimde goriilebildigi
sOylenebilir. Sanayi devriminin getirdigi sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisim, ¢alisma iliskilerinde de
doniisiime yol a¢mis ve calisanlarin is ortaminda karsi karsiya kaldiklari sorunlara bilimsel ¢oziim
arayislarina da zemin hazirlamistir. Ozellikle F. Taylor ve E. Mayo gibi bilim insanlarinin yaptiklar
¢alismalar insan kaynaklar1 yonetiminin gelisimine biiyiik katkilarda bulunmustur. Geleneksel yonden
insanin isletmelerde maliyet unsuru olarak goriildiigti donemlerden oOrgiitlere verimlilik kazandiran
temel bir kaynak oldugu diistincesine kadar bir¢ok asama insan kaynaklar1 yonetimine etki etmistir
(Yiluzar, 2023: 114-115). Ozellikle 1980'1i yillardan itibaren personelin hizmetgi olarak goriildiigii bakis
agisinin yerini insan kaynaklar1 yonetimi almistir. Insan kaynaklar1 ifadesinin kapsami incelendigi
zaman en alt kademedeki calisandan en {ist diizeyde faaliyet gosteren yoneticinin bu kapsama girdigi
goriilmektedir. Bu yoniiyle insan kaynaklar1 yonetimi, personel yonetimi kavramimin kapsamin daha
fazla genisletmis ve onun yerini almistir (Sunter, 2019: 149).

Insan kaynaklar1 yonetimi, insan kaynaklarinin edinimi, gelistirilmesi, kullanimi ve bakimina
odaklanmakta ve insanlar1 isyerinde tutmak icin faaliyetler gerceklestirmektedir. Bu kapsamda isin
siirekliligini ve is-yasam dengesini elde etme gorevleri insan kaynaklari yonetimine diismektedir.
Isletmenin karst karsiya kaldig1 kriz ortamlarinda insan kaynaklarim yénetmek yine insan kaynaklar
yonetiminin Onemli bir gorevidir (Aydan & Ceylan, 2023: 239). Bu yonler dikkate alindigi zaman
isletmelerin basarili olabilmeleri i¢in insan kaynaklari yonetimi uygulamalarini gliclendirmeleri
gerektigi soylenebilir. Bu kapsamda insan kaynaklar1 yonetiminin bir tanimi bu durumu vurgulayarak
su sekilde ifade edilmistir; “Orgiitte rekabetci iistlinliikler saglamak amaciyla gerekli insan kaynaginin
temini, istihdami ve gelistirilmesi ile ilgili politika olusturma, planlama, orgiitleme, yonlendirme ve
denetleme faaliyetlerini igeren bir disiplindir.” (Keten, Besoluk, & Acar, 2024: 3). Bu tanim odaginda
insan kaynaklari yOnetimi, bir isletmenin en degerli varliklari olan c¢alisanlari olan insanlarin
yonetimine yonelik stratejik ve tutarli bir yaklasimdir (Ozmen & Tonga, 2024: 87).

Isletmelerde insan kaynaklari yonetiminin yaptigi faaliyetler genel olarak orgiitiin insan
kaynaklarina olan ihtiyacina gore degisiklik gostermektedir. Bu bakis agisiyla, insan kaynaklari
yOnetimi, ise alinan ¢alisandan en iyi verimin elde edilmesi amaciyla gesitli motivasyon uygulamalar:
ve tesvik politikalar1 da uygulamaktadir (Sunter, 2019: 149). Bu noktada insan kaynaklari yonetimi
sayesinde calisana uygulanan motivasyon faaliyetleri, isletme politikalar1 arasinda yer almaktadir
(Keten, Besoluk, & Acar, 2024: 4). Genel bir bakis agisiyla isletmelerde uygulanan insan kaynaklar1
yonetimi faaliyetleri sunlardir (Ozmen & Tonga, 2024: 87):

e [sanalizlerinin yiiritiilmesi (her galiganin isinin niteligini belirleme),
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e Isgiicii ihtiyaclarinin planlanmasi ve is adaylarinin ise alimi,

e Is adaylarinin se¢imi,

®  Yeni calisanlarin yonlendirilmesi (oryantasyonu) ve egitilmesi,

e Ucretlerin ve maaslarin yOnetilmesi (calisanlarin ticretlendirilmesi),

° Tesviklerin ve odiillerin saglanmasi,

e  Performans degerlendirme,

e lletisim (miilakat, danisma, disiplin),

e  (Calisanlarin egitilmesi ve yoneticilerin gelistirilmesi,

e  Calisan iligkilerinin ve adanmisligin olusturulmasidir.

Son dénemler incelendigi zaman IKY'nin kapsami, geleneksel siireglerden ¢ok daha oteye
gecerek calisanlarin yetenek yonetimi, inovasyon siireclerine katkilar1 ve dijital ¢agin getirdigi yeni
yetkinliklere uyum saglama becerilerini (Sarni¢ & Ozutku, 2024: 142) de icermektedir. Genel olarak
teknolojik gelismeler, hayatin her alanini kolaylastiric etkilere sahiptir (Coskun, 2023: 310). Ozellikle
dijital doniisiim, IKY siireglerinin yeniden yapilandirilmasini gerektirmis ve bu alanda birgok yeni
kavramin ortaya c¢ikmasma yol agmugtir. Ornegin, dijital IKY uygulamalari, galisanlarin uzaktan
calismasini destekleyen teknolojiler, yapay zeka tabanli ise alim siirecleri ve biiyilik veri analitigi ile
performans degerlendirme sistemlerini icermektedir (Ugurlu & Dogan, 2023: 1-3). Bununla birlikte,
sirdiiriilebilirlik ve cevresel duyarlilik, IKY'nin yeni yonelimlerinden biri olarak 6ne g¢ikmaktadir.
Cevre dostu politikalarin benimsenmesi, isletmelerin hem toplumsal hem de ¢evresel sorumluluklarin
yerine getirmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Bu dogrultuda, “yesil IKY” gibi kavramlar, modern
IKY literatiiriiniin dnemli bir pargast haline gelmistir (Bas & Kesen, 2024: 176).

Bilimsel alanlarin tam olarak incelenebilmesi, literateratiirdeki gelismelerin anlamli bir yapiya
dontistiiriilebilmesi ve alanda meydana gelen bogluklarin belirlenebilmesi gibi sebeplerden dolay:
gerceklestirilen arastirma modellerinden birisi bibliyometrik analizdir. Bibliyometrik analiz, belirli bir
aragtirma alanindaki akademik yaymlari nicel olarak inceleyerek, bu alandaki egilimleri, anahtar
konular1 ve arastirma bosluklarini ortaya koymay1 amaglar (Cataltepe & Kaya, 2024: 102). Bu yontem,
belirli bir zaman aralifinda yayimlanan makalelerin dagilimini, en ¢ok alint1 yapilan ¢alismalari, temel
yazarlar1 ve kullanilan yontemleri analiz ederek, arastirma alanindaki genel resmi anlamamizi saglar
(Ekmek¢i & Ilhan, 2024: 2283). Insan kaynaklar1 yonetimi gibi genis ve dinamik bir alanda,
bibliyometrik analiz, bu disiplinin mevcut durumu ve gelecekteki yonelimleri hakkinda énemli bilgiler
sunar.

Insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili olarak literatiirde cesitli odak noktalarim referans alan
bir¢ok bibliyometrik analiz gerceklestirilmistir. Literatiir incelendigi zaman insan kaynaklar: yonetimi
ile ilgili (Gergek & Gergek, 2022; Cankurtaran, 2024) cesitli bibliyometrik ¢alismalarin yapildig1 tespit
edilmistir. Bunlarin disinda insan kaynaklari yonetimi ile yakindan ilgili olan yetenek yonetimi
(Ozyagar & Bakan, 2024), calisan performansi (Cevik Tekin & Tiirk, 2021), insan kaynaklar1 yonetiminde
estetik emek (Yildiz & Aydinli Kulak, 2024), dijital doniisiim ve insan kaynaklari yonetimi iliskisi
(Tanis, 2024), yesil insan kaynaklar: yonetimi (Edinsel & Karahan, 2023) ve stratejik insan kaynaklari
yonetimi (Acar, 2018) gibi konularda da bibliyometrik c¢alismalar yapilmistir. Bu durum insan
kaynaklar1 yonetimi literatiiriiniin gesitli yonleriyle incelendigi diislincesini ortaya koymaktadir. Ancak
giincel ve ulusal odakli bir ¢alismanin olmadigr diisiincesi bu calismanin 6nemli bir motivasyon
kaynagini olusturmaktadir. Ulusal alanda 6nemli bir yeri olan TR Dizin atif indeksinde yayinlanan
makalelerde alandaki gelismeleri izlemek ve orada olusan bosluklar1 belirleyebilmek ulusal yazina
onemli bir katki sunma potansiyeli tasimaktadir. Bu diistinceden hareketle bu arastirma hazirlanmistir.

Bu calismanin amaci, ulusal diizeyde insan kaynaklar1 yOnetimi literatiiriinii kapsaml bir
sekilde incelemek ve bibliyometrik analiz yontemiyle bu alanin mevcut durumunu degerlendirmektir.
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Bu baglamda, ULAKBIM TR Dizin kapsaminda 2002-2024 yillar1 arasinda yayimlanan 180 makale
analiz edilerek, IKY literatiiriindeki egilimler, arastirma bosluklar1 ve oncelikli konular ortaya
konulmustur. Calisma, IKY'nin akademik gelisimini anlamak ve gelecekte yapilacak arastirmalar igin
bir yol haritast sunmay1 hedeflemektedir. Ozellikle 6rgiitsel bagllik, gevresel siirdiiriilebilirlik, bilgi
yonetimi ve calisan gelisimi gibi konulara odaklanilarak, bu alanlardaki arastirma gereksinimleri
detaylandirilmistir. Bu baglamda, ¢alismanin hem akademik literatiire hem de pratik uygulamalara
onemli katkilar saglayacag diistiniilmektedir.

ARASTIRMA

Aragtirmanin Yontemi

Bu calismada Tiirkiye’de insan kaynaklar1 yonetimi alaninda yazilan ve ULAKBIM TR Dizin’de
taranan makaleler ¢ok boyutlu bir bakis agisi ile nitel arastirma yontemleri arasinda yer alan
bibliyometrik analiz ile incelenmistir. Bibliyometrik analiz, kullanim alan1 oldukg¢a genis olan ve uzun
yillardir farkli disiplinler tarafindan yaygin bir sekilde kullamlan analizler arasinda yer almaktadir.
Bibliyometrik analiz ile belli bagli ilgi alanlarinin tanimlanmas: ve calisma alanlarinin belirlenmesi gibi
¢iktilarin yaninda ¢alisilmamis alanlarin tespit edilmesi de saglanabilmektedir. Bibliyometrik analiz
sayesinde makaleler, yazarlar ve dergilerin olusturdugu arastirma alaninin genel bir resmi elde
edilebilir. Genel olarak bibliyometrik analizlerin veri kaynag: atif dizinleridir (Savrun & Mutlu, 2019:
373).

Bu kapsamda calismanin amaci, insan kaynaklar1 yonetimi alaninda yayinlanan makalelerin
tespit edilmesi, simiflandirilmast ve insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki mevcut birikimin genel
ozelliklerinin degerlendirilmesidir. Bunun yaninda, insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki akademik
literatiir ortaya konularak bu alanda c¢alismay1 planlayan arastirmacilara rehberlik etmekte
hedeflenmektedir. Bu bakis agisiyla yapilan bu g¢alisma insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki giincel
bilgileri sunmay1 hedeflemektedir.

Bu hedef dogrultusunda bu arastirma ile su arastirma sorularina yanit aranmistir;

1. Insan kaynaklari yonetimi alaminda TR Dizin’de yayimlanan makalelerin yillara gore
dagilimi nasildir?

2. IKY alaninda yazilan makalelerin yillara gére yayn tiirleri nasildir?

3. Insan kaynaklari yonetimi literatiiriine en fazla katki saglayan {iniversiteler ve IKY
alaninda makaleler yayimlayan dergiler hangileridir?

4. Insan kaynaklari yonetimi literatiiriine katki saglayan yazarlarin sehirlerine gére dagilimi
nasildir?

5. Insan kaynaklar1 ydnetimi literatiiriine en fazla katki saglayan yazarlarin yayin dagilimlar
nasildir?

6. Ulusal IKY literatiiriine en gok atif alarak katki saglayan galismalar ve yazarlar kimlerdir?

Arastirmamin  anakiitlesini ULAKBIM TR Dizin atif dizininde taranan makaleler
olusturmaktadir. Orneklem ise insan kaynaklar1 yonetimi alaninda ilk ¢alismanin yapildig: 2002 yili ile
2024 yili arasinda yer alan ve erisim izni bulunan tiim makalelerden olusmaktadir. Bu dogrultuda Tr
Dizin atif dizininde 01/01/2025 tarihinde “insan kaynaklar1 yonetimi” kelime gurubunu igeren
makalelere yonelik bir tarama gerceklestirilmistir. TR Dizin gelismis arama kismina (title : ( "insan
kaynaklar1 yonetimi" OR "iky" )) agiklamas: girilerek gerceklestirilen bu tarama sonucunda 181
calismaya ulasilmistir. Calismanin temel amacinin makalelere yonelik olmasi sebebiyle proje
kapsaminda hazirlanan 1 c¢alisma Orneklem igerisinden ¢ikarilmis ve geri kalan 180 makale analiz
kapsaminda dahil edilmistir. Arastirma siirecine dahil edilen makaleler iki arastirmaci tarafindan
calisma yillari, yayin tiirleri, yayin yapilan {iniversiteler ve atif sayilar1 gibi parametreler dogrultusunda
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incelenmistir. Yapilan analizlerde MAXQDA 2020 nitel veri analiz programi ve Excel 2016 analiz
programi kullanilmustir.

Bulgular

Calismanin bu boliimiinde, arastirma kapsamina alinan 180 makalenin yillara, yayin tiiriine,
iiniversitelere, dergilere, yazar sehirlerine ve atiflarina gore dagilimlarina iliskin bilgiler aktarilmigtir.

Yapilan analizler sonucunda analiz kapsamindaki 180 makalenin yillara gore dagilimlar1 Sekil
1’de ve Tablo 1’de sunulmustur.

25

Sekil 1. Makalelerin Yillara Gére Dagilim1
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Tablo 1. Makalelerin Yillara Gére Dagilimi
Yillar Makale Sayis1 Yillar Makale Sayis1
2002 3 2014 11
2003 3 2015 13
2004 3 2016
2005 7 2017 5
2006 2 2018 10
2007 2 2019 8
2008 2 2020 18
2009 4 2021 23
2010 3 2022 13
2011 6 2023 18
2012 3 2024 13
2013 9
Toplam 180
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Sekil 1 ve Tablo 1, insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) alaninda yillara gore yayimlanan makale
sayilarmin dagilimini gostermektedir. Veriler, 2002-2010 yillar1 arasinda smirli bir akademik ilginin
mevcut oldugunu ve calisgmalarin genellikle yilda 2 ila 4 arasinda degistigini ortaya koymaktadir. Bu
donemin, 1KY’ye yonelik akademik ilginin heniiz yogunlasmadig bir siire¢ oldugu soylenebilir. 2011
yilindan itibaren makale sayisinda belirgin bir artis yasanmis, 2013 yilinda 9, 2014 yilinda ise 11 makale
yayimlanmuistir. 2015 yilinda makale sayis1 13’e ulasarak bu alanin giderek daha fazla dikkat ¢ekmeye
basladigin gostermektedir. 2020 yilinda makale sayis1 6nemli 6l¢iide artmis ve 18’e ulasmstir. 2021 yil,
23 makale ile en yiiksek iiretimin gergeklestigi yil olmustur. 2022 yilinda makale sayis1 13’e gerilese de
onceki yillara kiyasla yiiksek bir seviyede kalmaya devam etmistir. 2023 ve 2024 yillarinda ise makale
sayisi sirasiyla 18 ve 13 olarak kaydedilmis, bu da IKY alaninda belirli bir akademik stabilizasyonun
olustugunu gostermektedir. Toplamda 180 makalenin yayimlandigi bu donemdeki egilim, TKY'nin
akademik ¢evrede giderek artan bir 6neme sahip oldugunu gostermektedir.

Yapilan ikinci analiz sonucunda makalelerin yayin tiirleri tespit edilmistir. ilgﬂi veri Tablo 2’'de
sunulmustur.

Tablo 2. Makalelerin Yayin Tiirlerine Gére Dagilimi

Yayin Tiirii Makale Sayis1
Arastirma Makalesi 150
Derleme 28
Kitap Tanitimi 1
Diizeltme 1
Toplam 180

Tablo 2, insan kaynaklari yonetimi (IKY) alaninda yayimlanan makalelerin tiirlerine gore
dagilimim gostermektedir. Verilere gore, toplamda 180 yaymn biiyiik bir ¢ogunlugunu (%83,3)
arastirma makaleleri olusturmaktadir. Bu durum, IKY alaminda yapilan akademik calismalarin
genellikle ampirik bulgulara dayandigini ve bu alanda yapilan arastirmalarin veri odakli ve 6zgiin
katkilar saglamay1 amagladigini gostermektedir. Derleme makaleler ise 28 yayin ile toplam yayinlarin
%15,6'stn1 olusturmaktadir. Bu tiir calismalarin orani, IKY alaninda literatiiriin sistematik bir sekilde ele
alinmas1 ve kavramsal cercevelerin gelistirilmesi ihtiyacinin akademik c¢evrede onem kazandigim
gostermektedir. Kitap tanitimi ve diizeltme tiirtindeki yayinlar ise her biri yalnizca birer makale ile
toplamin %1,1’ini olusturmaktadir. Tablo 2’deki verilere bakildiginda, IKY calismalarinin biiyiik ol¢iide
0zglin arastirmalar {izerine yogunlastig1 sdylenebilir.

Arastirmanin devam eden kisminda makalelerin {iniversitelere gore dagilimina iliskin bir analiz
yapilmigtir. Aragtirma kapsaminda yer alan makalelerin iiniversitelere yonelik dagilimi incelendiginde
toplamda 103 farkl: tiniversite tespit edilmistir. Yapilan incelemede 59 kurumdan sadece birer makale
yaymlanmis, 21 iiniversiteden 2’ser makale yaymlanmistir. Bu sebeple 1 ve 2 makale yayinlanan
uiniversiteler tabloya eklenmemistir. En sik yayin yapilan tiniversitelerin belirlenmesine yonelik yapilan
ikinci analizde en az 3 makalenin yaymnlandif1 iiniversiteler olan ilk 25 {iniversite Tablo 3'te
sunulmustur.
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Tablo 3. Makalelerin Universitelere Gore Dagilimi ilk 25 Universite

Universite ad1 Makale sayis1

Istanbul Universitesi 13

—_
o

Kocaeli Universitesi

Sakarya Universitesi

Afyon Kocatepe Universitesi

Anadolu Universitesi

Siileyman Demirel Universitesi

Baskent Universitesi

Bursa Uludag Universitesi

Selcuk Universitesi

Aydin Adnan Menderes Universitesi

Dokuz Eyliil Universitesi

Usak Universitesi

Ankara Hac1 Bayram Veli Universitesi

Gazi Universitesi

Kayseri Universitesi

Marmara Universitesi

Ondokuz May1s Universitesi

Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi

Tarsus Universitesi

Trakya Universitesi

Tiurk Silahli Kuvvetleri

Yabanc1 Kurumlar

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Cankir1 Karatekin Universitesi

WL W W W W W W W W W WYV W ks PRl |||

istanbul Medipol Universitesi

Tablo 3, insan kaynaklari yonetimi (IKY) alaninda yayimlanan makalelerin {iniversitelere gore
dagilimim gostermektedir. Verilere gore, en fazla makale yayimlayan iiniversite 13 makale ile Istanbul
Universitesi olurken, Kocaeli Universitesi 10 makale ile ikinci sirada yer almaktadir. Sakarya
Universitesi, 7 makale ile tglincli sirada bulunurken, Afyon Kocatepe Universitesi, Anadolu
Universitesi ve Siileyman Demirel Universitesi 6’sar makale ile esit katki saglamislardir. Bunun yani
sira, Bagkent Universitesi, Bursa Uludag Universitesi ve Selguk Universitesi ise 5’er makale ile dnemli
katki saglayan diger kurumlardir. Aydin Adnan Menderes Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi ve
Usak Universitesi ise 4’er makale ile literatiire katki sunmuslardir. Listenin devaminda Ankara Hac
Bayram Veli Universitesi, Gazi Universitesi Marmara Universitesi gibi toplamda 3’er makale
yayimlayan gesitli {iniversiteler yer almaktadir. Ayrica, yabanci kurumlar ve Tiirk Silahli Kuvvetleri de
IKY literatiiriine 3’er makale ile katki saglamistir. Bu dagilim, IKY calismalarimin bircok {iniversite

tarafindan ele alindigini ve akademik tiretimin farkli kurumlara yayilmis oldugunu gostermektedir;
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ozellikle Istanbul Universitesi'nin 6ne ¢ikmasi, bu alandaki calismalarin yogunlastigi baslica akademik
merkezlerden biri oldugunu ortaya koymaktadir.

Arastirma kapsamina alinan makalelerin yayinlandiklari dergilere gore dagilimimin tespit
edilmesi amaciyla bir analiz gergeklestirilmistir. Elde edilen bulgulara goére 101 farkli dergide
makalelerin dagildig1 belirlenmistir. Yapilan inceleme sonucunda elde edilen bulgular Tablo 4’te yer

almaktadir.
Tablo 4. Makalelerin Dergilere Gére Dagilimi
Dergi Ad1 Makal Dergi Ad1 Makal
e e
Sayisi Sayis1

Isletme Aragtirmalar1 Dergisi 7 Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler 1
Dergisi

Yonetim Bilimleri Dergisi 5 Anadolu Universitesi Tktisadi ve Idari 1
Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Ugiincii Sektor Sosyal Ekonomi 5 Atatiirk Universitesi Tktisadi ve Idari 1
Bilimler Dergisi

Business and Management Studies: An 4 Avrasya Uluslararas: Arastirmalar 1

International Journal Dergisi

Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi 4 Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler 1

(elektronik) Enstitiisti Dergisi

Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler 4 Bilgi Diinyas1 1

Enstitiisii Dergisi

Yonetim Dergisi:Istanbul Universitesi 4 Cumhuriyet Universitesi Tktisadi ve 1

Isletme Fakiiltesi Isletme iktisad: Idari Bilimler Dergisi

Enstitiisii

Yonetim ve Ekonomi: Celal Bayar 4 Dokuz Eyliil Universitesi Isletme 1

Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Fakiiltesi Dergisi

ONERI 4 Erzurum Teknik Universitesi Sosyal 1
Bilimler Enstitiisti Dergisi

Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi 4 Eskisehir Osmangazi Universitesi 1

Dergisi Sosyal Bilimler Dergisi

is Giic, Endiistri iliskileri ve insan 4 Fiscaoeconomia 1

Kaynaklar1 Dergisi

Beykoz Akademi Dergisi 3 Firat Universitesi Sosyal Bilimler 1
Dergisi

Dogus Universitesi Dergisi 3 Gaziantep Universitesi Sosyal Bilimler 1
Dergisi

Kafkas Universitesi Iktisadi ve Idari 3 Giimiigshane Universitesi Sosyal 1

Bilimler Fakiiltesi Dergisi Bilimler Dergisi

Turkish Studies - Social Sciences 3 Hacettepe Saglik Idaresi Dergisi 1

Uluslararas: Yonetim Iktisat ve Isletme 3 Istanbul Ticaret Universitesi Sosyal 1

Dergisi Bilimler Dergisi

Uluslararasi iktisadi ve Idari Incelemeler 3 Igdir Universitesi Sosyal Bilimler 1
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Dergisi

Dergisi

Calisma ve Toplum

Journal of emerging economies and
policy (Online)

insan ve Toplum Bilimleri Aragtirmalari
Dergisi

Konuralp Tip Dergisi

Abant izzet Baysal Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi

Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Sosyal Bilimler
Dergisi

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitii Dergisi

Karamanoglu Mehmetbey
Universitesi Sosyal ve Ekonomik
Aragtirmalar Dergisi

Amme idaresi Dergisi

Kent Akademisi (Online)

Ankara Universitesi SBF Dergisi

Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi (KOSBED)

Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi

Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukuku Dergisi

Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi

Maliye Finans Yazilari

Ege Akademik Bakis

Mehmet Akif Ersoy Universitesi
Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi

Erciyes Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Milli Egitim
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Eskigsehir Osmangazi Universitesi Tktisadi
ve Idari Bilimler Dergisi

Muhasebe ve Finansman Dergisi (. e-
Mubhasebe ve Finansman Dergisi)

Gazi Universitesi Iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Nevsehir Hac1 Bektag Veli
Universitesi SBE Dergisi

Giimiighane Universitesi Saglik Bilimleri
Dergisi

Nisantas1 Universitesi Sosyal Bilimler
Dergisi

Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Ondokuz May1s Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi

IIB International Refereed Academic
Social Sciences Journal

Optimum Ekonomi ve Yonetim
Bilimleri Dergisi

Journal of Yasar University

Ordu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Sosyal Bilimler
Aragstirmalar1 Dergisi

Manas Journal of Social Studies

Pamukkale Universitesi Egitim
Fakiiltesi Dergisi

Marmara Universitesi iktisadi ve idari
Bilimler Dergisi

Polis Bilimleri Dergisi

Mersin Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi

Sayistay Dergisi

OPUS Uluslararas: Toplum Arastirmalari
Dergisi

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler
Meslek Yiiksekokulu Dergisi
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Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler 2 Sosyoekonomi 1
Enstitiisii Dergisi

Sosyal Mucit Academic Review 2 Spor Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi 1

Trends in business and economics 2 Siileyman Demirel Universitesi 1

(Online) Vizyoner Dergisi

Tiirk Turizm Arastirmalar1 Dergisi 2 The Turkish Online Journal of Design, 1
Art and Communication

Verimlilik Dergisi 2 Trakya Universitesi Bilimsel 1
Aragtirmalar Dergisi C Serisi Sosyal
Bilimler

Istanbul Universitesi iktisat Fakiiltesi 2 Turkish Studies - Economics, Finance, 1

Mecmuasi Politics

Is ve Insan Dergisi 2 TiSK Akademi 1

Akdeniz [iBF Dergisi 1 Uluslararas: hakemli akademik ve 1
beseri bilimler dergisi

Abant izzet Baysal Universitesi Egitim 1 Uluslararas: Avrasya Sosyal Bilimler 1

Fakiiltesi Dergisi Dergisi

Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal 1 Yakin Dogu Universitesi Sosyal 1

Bilimler Dergisi Bilimler Dergisi

Akademik Arastirmalar Dergisi 1 Cukurova Universitesi Sosyal Bilimler 1

Enstitiisti Dergisi

Alanya Akademik Bakis 1 Omer Halisdemir Universitesi Iktisadi 1
ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi

Internet Uygulamalari ve Yonetimi 1
Is Ahlaki Dergisi 1
Isletme ve Ekonomi Arastirmalari 1
Dergisi

Tablo 4, insan kaynaklar1 yonetimi alaninda yayimlanan makalelerin dergilere gore dagilimini
gostermektedir. Verilere gore, en fazla makale yayimlanan dergi 7 makale ile Isletme Arastirmalart
Dergisi’dir. Yonetim Bilimleri Dergisi ve Ugiincii Sektdr Sosyal Ekonomi dergileri 5’er makale ile ikinci
siray1 paylagsmaktadir. Business and Management Studies: An International Journal, Elektronik Sosyal
Bilimler Dergisi, Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yonetim Dergisi, Yonetim
ve Ekonomi Dergisi, ONERI ve Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi Dergisi gibi dergiler ise 4’er
makale ile 6ne ¢ikmustir. Bunun yani sira 3’er ve 2’ser makale yayimlanan bircok farkli dergi
bulunmaktadir. Genel olarak, makalelerin genis bir yelpazeye yayildig1, cok sayida akademik derginin
insan kaynaklar: yonetimi alaninda katki sagladig goriilmektedir. Bu durum, ilgili alanun disiplinler
arast yapisina ve gesitli akademik platformlarda ele alinan konularin kapsamina isaret etmektedir.

Insan kaynaklari yonetimi alaninda yazilan ve TR Dizin atif indeksinde yer alan 180 makalenin
yazarlarina yonelik olarak yapilan analizler sonucunda en fazla katki sunan ilk 10 yazarin bilgileri tablo
5’te sunulmustur.
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Tablo 5. En Cok Yayin Yapan ilk 10 Yazar

Yazar Ad1 Alandaki Makale | Toplam Makale | Atif Sayisi H-Index
Sayisi Sayisi
Merve Gergek 5 26 75 4
Selma Kili¢ Kirillmaz 4 7 5 1
Yiicel Sayilar 4 10 50 5
Altan Dogan 3 19 105 4
Hiiseyin Yilmaz 3 118 229 7
Sercan Edinsel 3 7 30 -
Serkan Bayraktaroglu 3 14 58 1
Beste Gokge Parsehyan 2 7 5 2
Dilek Esen 2 2 7 -
Duygu Kizildag 2 14 24 3

Tablo 5 incelendiginde insan kaynaklar1 yonetimi alanindaki makalelerin 5 tanesini Merve
Gergek yazmistir. Gergek, toplamda 26 makale ve 75 atifa sahiptir. Gergek ve Gergek (2022) tarafindan
yazilan “Insan kaynaklar1 yonetimi calismalarimin bibliyometrik analizi(2017-2021)” adli ¢alismalar1 2 atif
almistir. 4 makale ile alana katk: saglayan yazarlar Selma Kili¢ Kirilmaz ve Yiicel Sayilar, sirastyla 7 ve
10 makale kaleme almislar ve toplam atif sayilar1 5 ve 50 olarak tespit edilmistir. Kili¢ Kirilmaz (2021)
tarafindan yazilan “COVID-19 Pandemisinin Insan Kaynaklar: Yonetimi Uzerine Etkilerinin Belirlenmesine
Yénelik Bir Arastirma” adli calisma ve Sayilar (2005) tarafindan yazilan “Insan Kaynaklar: Yonetimi
Alammin Tiirkiye'deki Gelisim Cizgisi: Yonetim Organizasyon Kongreleri Uzerine Bir Arastirma” adli caligma
dikkat ceken calismalardandir. Altan Dogan, Hiiseyin Yilmaz, Sercan Edinsel ve Serkan Bayraktaroglu
alanda 3’er makale yazmuslardir. Dogan (2011) “Elektronik insan kaynaklari yonetimi ve fonksiyonlari”,
Yilmaz ve Karahan (2014) “Yiiksek performansli insan kaynaklari yonetimi uygulamalari, psikolojik
gliclendirme ve duygusal baghilik arasindaki iliskilerin incelenmesi: Tekstil sektoriinde bir arastirma”, Edinsel
(2023) “A Bibliometric Analysis on Electronic Human Resource Management (E-HRM)” ve Bayraktaroglu,
Ozen ve Tung (2011) “Insan kaynaklart yonetimi bilissel diizeyde nasil algilaniyor? metofora dayalr bir
degerlendirme” calismalar1 yazarlarin en fazla atif alan makaleleridir.

Beste Gokge Parsehyan, Dilek Esen ve Duygu Kizildag ise alanda 2’ser makale yazmislardir.
Parsehyan (2019) “Sanat kurumlarinda insan kaynaklar: yonetimi cercevesinde Orgiitsel davramisa bakis” Esen
ve Esen (2018) “Tiirkiye'de yayinlanan siirdiiriilebilirlik raporlarmmin siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi
baglaminda incelenmesi: nitel bir arastirma” ve Kizildag ve Boyiikaslan (2018) “Insan Kaynaklari Yonetimi
Alamindaki Bildirilerin Seyri: Ulusal Yénetim Ve Organizasyon Kongreleri Uzerine Bir Arastirma” adh
calismalari ile alana katki sunmuslardir.

Yapilan analizlerde Tr Dizin kapsaminda insan kaynaklari yonetimi alanindaki yazarlarin
hangi sehirlerden katk: sagladiklarina yonelik olarak yapilan analizler sonucunda Sekil 3’te ve Sekil 4'te
yer alan verilere ulasilmistir.
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Sekil 2. Makalelerin Sehirlere Gore Dagilimi
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Sekil 3. Makalelerin Sehirlere Gore Oransal Dagilim1

Sekil 2 ve Sekil 3 verileri incelendiginde, analiz kapsaminda yer alan makalelerin yazarlarimin
sehirler bazinda dagilimi goriilmektedir. Bu verilere gore, Istanbul'un 41 (%20) makale ile 6ne giktigs,
ardindan Ankara'nin 33 (%16) makale ile ikinci sirada yer aldig1 goriilmektedir. Kocaeli, Sakarya ve
Eskisehir gibi sehirler ise sirasiyla 11(%5), 9 (%4) ve 7 (%3) makale ile Istanbul ve Ankara'dan sonra
onemli katkilar saglamaktadir. Izmir, Afyonkarahisar, Isparta, Konya ve Mersin gibi sehirlerde de her
biri 6 makale ile onemli bir yer tutmaktadir. Diger sehirler, 6rnegin Bursa ve Aydin, sirasiyla 5 ve 4
makale ile katkida bulunmuslardir.

Analiz kapsaminda yer alan makalelere yonelik olarak yapilan bir diger analiz ise atiflarin
dagilimina iliskindir. Bu kapsamda en fazla atif alan 30 yayinin kiinye bilgilerine iliskin veriler Tablo
6’da sunulmustur.
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Tablo 6. En Fazla Atif Alan ilk 30 Makale

Atif
Atif/y1l
Yazar Adi Baslik Say1 Ort.
s1
(Giirbiiz & Bekmezci, Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalariin bilgi 52 4,73
2012) iscilerinin isten ayrilma niyetine etkisinde duygusal
bagliligin aracilik ve diizenleyicilik rolii
(6gﬁt, Akgemci, & Stratejik Insan Kaynaklar1 Yonetimi Baglaminda 31 2,82
Demirsel, 2004) Orgiitlerde Isgoren Motivasyonu Siireci
(Usdiken & Wasty, Tiirkiye'de Akademik Bir Inceleme Alani Olarak Personel 28 2
2002) veya " Insan Kaynaklar1" Yonetimi, 1972-1999
(Benligiray, 2009) Tiirkiye’de Insan Kaynaklari Yonetimi Alaninda Yapilan 26 2,36
Lisansiistii Tezler ve Bu Tezlerde Incelenen Temalarin
Analizi: 1983-2008 Donemi
(Tuncger, 2012) Degisen insan kaynaklar: yonetimi anlayisinda kariyer 21 2,33
yonetimi
(Akbas Tuna & Celen, Isletmelerin Insan Kaynaklar1 Yénetimi Uygulamalari 18 3,6
2020) Uzerinde Covid-19 Pandemisinin Etkileri
(Karacan & Erdogan, Isci saglig1 ve is giivenligine insan kaynaklar1 yonetimi 15 2,14
2011) fonksiyonlar1 agisindan ¢dziimsel bir yaklasim
(Sayilar, 2005) Insan Kaynaklar1 Yénetimi Alanimin Tiirkiye'deki Gelisim 13 1,63
Cizgisi: Yonetim Organizasyon Kongreleri Uzerine Bir
Aragtirma
(Ozutku & Cetinkaya, Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ve firma performansi 13 1,63
2012) arasindaki iliskide icsel ve digsal uyumun moderator
etkisi: Tlirk otomotiv sektoriinde bir alan aragtirmasi
(Calik & Sehitoglu, Okul Miidiirlerinin Insan Kaynaklar1 Yonetimi Islevini 12 1,2
2006) Yerine Getirebilme Yeterlikleri
(Filizoz & Orhan, Insan Kaynaklar1 Yonetimi baglaminda Endiistri 4.0: Bir 12 2,4
2018) yazin ¢alismasi
(Dogan, 2011) Elektronik insan kaynaklar1 yonetimi ve fonksiyonlari 11 1,57
(Mercin, 2005) Insan Kaynaklar1 Yonetimi'nin Egitim Kurumlari 9 1,5
Acgisindan Gerekliligi ve Gelistirme Etkinligi
(Atmaca, 2010) Insan kaynaklar1 yonetimi ve etik 8 1,14
(Is1ik, 2009) Endiistri iligkilerinin yeni yiizii insan kaynaklar1 yonetimi: 8 1,6
Emegi orgiitsiizlestirme stratejisi
(Aksoy, 2005) Bilgi Teknolojisinin Yarattig1 Orgiitsel Degisim: Nasil Bir 7 1,75
Insan Kaynaklari Yonetimi?
(Esen & Esen, 2018) Tiirkiye’de yaymlanan siirdiiriilebilirlik raporlarmin 7 1,75
stirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi baglaminda
incelenmesi: Nitel bir aragtirma
(Tiiren, Gokmen, & Insan Kaynaklar1 Yénetimi Uygulamalarinin Isletme 7 1,17

Tokmak, 2013)

Performansina Etkisi: Isletmelerin Sahip Olduklari Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri Kabiliyetlerinin Aracilik Rolii
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(Pecen & Kaya, 2013) Amerika Birlesik Devletleri firmalarinda insan kaynaklar1 1,17
yonetimi uygulamalari, organizasyonel iklim ve
organizasyonel yenilikg¢ilik diizeyi
(Yilmaz & Karahan, Yiiksek performansli insan kaynaklar1 yonetimi 1,17
2014) uygulamalari, psikolojik giiclendirme ve duygusal baglilik
arasindaki iligkilerin incelenmesi: Tekstil sektoriinde bir
aragtirma
(Demirtas, 2013) Stratejik insan kaynaklar1 yonetimi ve orgiitsel inovasyon 1,17
(Tak, Sayilar, & Yetkinliklere Dayal1 Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve 1,2
Kaymaz, 2007) Ucretlendirme Sistemi Uzerine Bir Inceleme
(Bayraktaroglu, Ozen, Insan kaynaklari yonetimi biligsel diizeyde nasil 1,2
& Tung, 2011) algilaniyor? Metofora dayali bir degerlendirme
(Sayilar, 2008) Tiirkiye'deki Insan Kaynaklari Yonetimi Uygulamalari 1
Agisindan Stratejik Secim ve Kurumsal Belirlenimin Olas1
Etkileri
(Ozmen & Yoriik, Insan Kaynaklar1 Yonetimi Cergevesinde, Okul 1
2005) Yoneticilerinin Karar Verme Siirecindeki Etkilerine Iliskin
Olgek Gelistirilmesi
(Acar, 2021) Siirdiiriilebilirlik raporlarinin siirdiiriilebilir insan 1,67
kaynaklar1 yonetimi yoniiyle incelenmesi: BIST
siirdiiriilebilirlik endeksi 6rnegi
(Akbaba, 2020) Insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalari ile Is Yasaminda 1,33
Yalnizlik Arasindaki iliski: Otel Isletmeleri Uzerine Bir
Arastirma
(Karaca, Bayram, & Insan Kaynaklar1 Yénetimi Uygulamalarinin Orgiitsel 1,33
Harmanci, 2020) Baglilik Uzerindeki Etkisi
(Yilmaz & Karahan, Insan Kaynaklar1 Yonetimi Uygulamalarinin Orgiitsel 1
2014) Giiven ve Is Tatmini Uzerindeki Etkilerinin Arastiriimas:
Afyonkarahisar’da Bir Aragtirma
(Bayraktaroglu & Tiirk IKY Anlayzst ile Japon TKY Anlayis1 Arasindaki Ise 1
Dural, 2014) Alma Yontemleri Farkliliklar:

Tablo 6, insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) alaninda yayinlanan makalelere iligkin atif sayilarin

sunmaktadir. Bu tabloya gore en fazla atif alan makale, Giirbiiz ve Bekmezci (2012) tarafindan yazilan
"Insan kaynaklar yonetimi uyqulamalarinin bilgi iscilerinin isten ayrilma niyetine etkisinde duygusal baghligm
aracilik ve diizenleyicilik rolii” baglikli ¢alisma olup, 2012 yilinda yaymlanmis ve 52 atif almistir. Atif/yil
oranu ise 4,73 ile oldukga yiiksektir. Atif sayisina gére ikinci sirada yer alan Ogiit, Akgemci ve Demirsel
(2004) tarafindan yazilan “Stratejik nsan Kaynaklar: Yénetimi Baglaminda Orgiitlerde Isgdren Motivasyonu
Siireci” adl1 makale 31 atif almis ve atif/y1l orani ise 2,82 olarak tespit edilmistir. Tablo 5’e gore, 2005 ve
2012 yillarinda yayinlanan diger onemli makaleler de sirasiyla yiiksek atif almis ve makale atif sayilar:
genellikle ¢alisma yillarina paralel olarak degisiklik gostermektedir, ancak bazi1 makaleler, 6zellikle son
yillarda yayinlananlar, yiiksek atif alarak hizla etki yaratmistir. Ornegin, 2020 yilinda Akbas Tuna ve
Celen (2020) tarafindan yayilanan “Igletmelerin Insan Kaynaklart Yénetimi Uygulamalar: Uzerinde Covid-
19 Pandemisinin Etkileri” baslikli calisma, 18 atif alarak oldukga etkili olmustur ve atif/y1l oram 3,6'dir.
Bunun yani sira, baz1 makaleler ise atif sayilarinin daha diisiik olmasina ragmen, belirli bir donemde
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Oonemli bir etki olusturmus ve zamanla artan bir dikkat gormiistiir. Ornek olarak, Ozutku ve Cetinkaya
(2012) tarafindan yazilan “Stratejik insan kaynaklar: yonetimi ve firma performans: arasindaki iliskide icsel ve
digsal uyumun moderatér etkisi” makalesi toplamdal3 atif almis ve atif/yil orami 1,63 atif/yil olarak
belirlenmistir. Genel olarak Tablo 6 degerlendirildiginde, insan kaynaklari yonetimi alanindaki
akademik katkilarin, atif sayilarinin ve bu alandaki ¢alismalarin etkisinin degerlendirildigi bir kaynak
olusturulmustur. Yiiksek atif sayilari, genellikle konunun giincel ve tartismali oldugu, daha fazla
akademik ilgi gosterildigi anlamina gelirken, diistik atif sayilari, arastirmanin daha dar bir alanda veya
belirli bir donem iginde etkili olduguna isaret etmektedir.

Calismanin bu béliimiinde, 2002-2024 yillar1 arasinda insan kaynaklari yonetimi alaninda
yazilan ve TR Dizin atif dizininde yer alan toplamda 180 makalenin basliklarina y&nelik bir kelime
bulutu analizi gerceklestirilmistir.

Makalelerin bagliklarina yonelik kelime bulutu analizine iliskin veriler Sekil 4'te, kelimelerin
siklik degerleri ise Tablo 7’de yer almaktadir.
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Sekil 4. Kelime Bulutu
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Tablo 7. Kelime Bulutu Siklik Verileri

Sozciik Frekans %
kaynaklar1 166 9,16
yonetimi 163 9,00
insan 107 5,91
orgiitsel 16 0,88
iky 15 0,83
is 12 0,66
egitim 5 0,28
yesil 5 0,28
baglilik 4 0,22
bilgi 4 0,22
calisan 4 0,22
nitel 4 0,22
stratejik 4 0,22
bibliyometrik 3 0,17

Sekil 4 ve Tablo 7 birlikte degerlendirildiginde en sik kullanilan kelimelerin “kaynaklar1”,
“yOnetimi” ve “insan” odakli olustugu sdylenebilir. Bu durum alanda beklenen bir durum olarak kabul
edilebilir.  Ancak, insan kaynaklari yonetimi alanmin gidisatini daha net bicimde goz oOniine
koyabilecegi diisiiniilen “orglitsel” (n:16), “egitim” (n: 5), “yesil” (n: 5), “baghlik” (n:4), “bilgi” (n:4),
“calisan” (n:4), “nitel” (n:4), “stratejik” (n:4) ve “bibliyometrik” (n:3) kelimeleri dikkat ¢ekmektedir. Bu
yoniiyle alan degerlendirildigi zaman calisan odakli, sirket stratejileri ile entegre ve cevreye duyarh
insan kaynaklar gibi konularin giderek 6nem kazandig1 sdylenebilir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu ¢alisma, ulusal yazinda insan kaynaklar1 yonetimi (IKY) alaninda yapilan akademik ¢alismalari
bibliyometrik analiz yoluyla inceleyerek, bu alanda 6ne ¢ikan temalar:, kavramsal odak noktalarimi ve
akademik gelisim siireglerini ortaya koymay: amaglamistir. Analiz sonuglari, 6zellikle insan kaynaklar:
yonetimi, yOnetim stratejileri ve orgiitsel baglilik gibi temel kavramlarin calismalarda onemli bir yer
tuttugunu gostermistir. Bu durum, insan kaynaklari yonetimi uygulamalarmin sirketlerin stratejik
hedeflerine ulasmas: noktasinda kritik bir deger tasidig1 ve sirket i¢in ¢ok 6nemli oldugu sonucunu ortaya
koymaktadir. ULAKBIM TR Dizin atif indeksinde yer alan ve insan kaynaklar1 yonetimi alaminda hazirlanan
180 makaleye yonelik olarak yapilan bu analiz kapsaminda elde edilen ¢alisma bulgulari, insan kaynaklar
yonetiminin literatiirdeki temsiline dair onemli ipuclari sunmaktadir. Gergek ve Gergek (2022: 828)
tarafindan da vurgulandig {izere yapilan bu calisma da alanda meydana gelen ulusal gelismeleri incelemesi
bakimindan literatiirde meydana gelen 6nemli bir boslugu gidermeyi hedeflemektedir.

Yapilan bu ¢alisma kapsaminda elde edilen bulgulardan ilki ulusal diizeyde yillar icerisinde alanda
meydana gelen makale sayisindaki degisimdir. Bu odak noktas1 dogrultusunda gerceklestirilen analizlerden
elde edilen bulgulara gore ilk donemler olan 2002-2010 yillar1 arasinda olusan smurl ilginin sonraki
dénemlerde artarak devam ettigi sdylenebilir. Ozellikle 2010-2015 (bu dénemde toplamda 45 makale
yaymlanmistir.) arasinda gelisim baglamistir. 2016-2024 arasindaki dénemde ise toplamda 109 makale
yaymlanmustir. Bu gelismeler insan kaynaklar1 yonetimi alanina yonelik ilginin her gecen gii¢ arttigini ve bu
alanda galisma yapan arastirmaci sayisinin yiikseldigini ifade etmektedir.
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Yapilan analizler sonucunda en fazla makale tiiriiniin aragtirma makalesi (n:150) oldugu tespit
edilmistir. Bu durum insan kaynaklar1 yonetimi alaninin arastirma odakli ¢calismalarla gelisebilmesine 6nemli
bir katki olarak diisiiniilebilir. Yapilan bir diger analizde elde edilen bulgulara gore arastirma kapsaminda
makale yayinlanan yazarlarin {iniversitelerine gre yapilan incelemede en fazla yayinin Istanbul Universitesi
(n: 13), Kocaeli Universitesi (n: 10) ve Sakarya Universitesi (n: 7) oldugu tespit edilmistir. Bu analizin
ardindan gerceklestirilen ve dergi odakli olarak yapilan analizler sonucunda en fazla yaymin Isletme
Aragtirmalar1 Dergisi'nde yapildig1 (n: 7), ikinci olarak Yonetim Bilimleri Dergisi (n: 5) iiglincii sirada ise
Ugiincii sektdr Sosyal Ekonomi dergisi (n: 5) oldugu tespit edilmistir. Genel olarak dergiler incelendiginde ise
makalelerin 101 dergide yayinlandig: tespit edilmistir. Bu durum, konunun iginde bulundugu alan olan
sosyal bilimler literatiiriinde incelenmeye ¢ok miisait olmasindan kaynaklaniyor olabilir.

Yazarlara yonelik olarak yapilan analizler sonucunda 5 yayinu bulunan Merve Gergek toplamda 75
atifa sahipken 4 yayimni bulunan Selma Kili¢ Kirilmaz ve yine 4 yayini bulunan Yiicel Sayilarin da atiflar1 5 ve
50 olarak tespit edilmistir. Ayni calismalarin yazarlarinin illerine gére yapilan incelemede en fazla yazarmn (n:
41) Istanbul’da bulunan {iniversitelerde faaliyetlerini yiiriitti{i, Ankara’daki iiniversitelerde ise 33 yazarin
faaliyetlerini yiiriittiigii tespit edilmistir.

Aragtirma kapsamina alinan makalelerin aldiklar1 atif odaginda yapilan analizlerde en fazla atifi
Giirbiiz ve Bekmezci (2012) alirken (n: 52), Ogiit, Akgemci ve Demirsel (Ogiit, Akgemci, & Demirsel, 2004)
tarafindan yapilan makale 31, Usdiken ve Wasti (Usdiken & Wast1, 2002) tarafindan yazilan makale ise 28 atif
almistir. Calismalarin basliklaria yonelik gerceklestirilen kelime bulutu analizi sonucu elde edilen bulgulara
gore “Orgiitsel” (n: 16), “is” (n: 12), “egitim” (n: 5), “yesil” (n: 5) ve “baglilik” (n: 4) gibi kavramlarin 6ne
¢ikmasinin sebebinin, IKY'nin sadece teknik bir faaliyet olmadig1, ayni zamanda ¢alisan memnuniyeti, siirekli
egitim ve gevresel duyarlilik gibi konular1 da kapsadigini ortaya koymaktadir.

Elde edilen bulgularda ortaya c¢ikan onemli bosluklar incelendiginde, “orgiitsel baghlik” gibi
kavramlarin diisiik bir frekansa sahip olmasi, bu konunun literatiirde daha fazla calisilmasi gerektigini
ortaya koymaktadir. Orgiitsel bagllik, calisanlarin kuruma olan duygusal ve profesyonel bagliliklarin ifade
eden kritik bir kavramdir ve sirket performansi, ¢alisan verimliligi ve is tatmini {izerinde dogrudan etkileri
bulunmaktadir (Albayrak, Kog, Oguztiirk, & Derdiyok, 2019: 284). Ancak, bu konunun literatiirde yeterince
ele alinmamasi, galisanlarin kurumsal hedeflere daha giiglii bir sekilde baglilik gostermelerini saglayacak IKY
stratejilerinin gelistirilmesini zorlastirmaktadir. Bu baglamda, orgiitsel baghlik ile liderlik, motivasyon ve
performans yonetimi gibi kavramlar arasindaki iliskileri inceleyen daha kapsaml ve detayli arastirmalara
ihtiyagc duyulmaktadir. Ayni1 zamanda, “egitim” ve “bilgi” gibi kavramlarin diisiik frekansi, IKY'nin bilgi
yonetimi ve egitimsel boyutlarinin yeterince ele alinmadigini gostermektedir. Son dénemlerde giderek énem
kazanan bilgi temelli ekonomi modelinde, ¢alisanlarin bilgiye erisimi ve bilgi paylasimi siire¢lerinin optimize
edilmesi biiyiik 6nem tasimaktadir. Ancak, literatiirde bu boyutlarin siirli bir sekilde ele alinmis olmasi,
[KY'nin bilgi yonetimi ve galisan gelisimi konularindaki roliinii derinlemesine anlamay1 zorlagtirmaktadur.
Ozellikle dijitallesme ve Endiistri 4.0 ile birlikte, bilgi yonetimi sistemlerinin IKY siireglerine entegrasyonu ve
calisanlarin bilgiye dayali yetkinliklerini artiracak egitim programlarimin etkileri gibi konularin daha detayl
bir sekilde incelenmesi gerekmektedir. Kisitli sayidaki makalede Endiistri 4.0 ile insan kaynaklar1 arasindaki
etkilesime deginilmis olsa de (Filizéz & Orhan, 2018; Yelkikalan, Kili¢ Kirilmaz, & Erden Ayhiin, 2021) bu
veri yeterli olarak kabul edilmemektedir. End{istri 4.0 gibi bir diger konu olan dijitallesme konusunda (Tarus,
2024; Zileli, 2024; Irmak, Demirkaya, & Cekmecelioglu, 2023) da yeterli galismanin olmadig tespit edilmistir.
Bu bakis agisiyla gelecekte daha 6nemli olacag: diisiiniilen Endiistri 4.0 ve dijitallesmenin insan kaynaklar1
yonetimi ile olusan baglantilarina yonelik bir bosluk oldugu diisiiniilebilir. Bunun yaninda insan kaynaklar1
yonetimi kapsaminda 6nemli olan egitim caligmalarinin, yalnizca ¢alisanlarin beceri setlerini gelistirmekle
kalmayip, ayn1 zamanda onlarin is tatmini ve motivasyon seviyelerini artirmada da kritik bir role sahip
oldugu diisiiniilmektedir. Bu nedenle, IKY'nin egitimsel boyutlarma odaklanan aragtirmalar, sirketlerin
rekabet avantajin1 artirmalarinda ve calisanlarin kariyer gelisimlerini desteklemede oOnemli katkilar
saglayabilir. “Yesil” kavramin literatiirde nispeten az yer bulmasi, gevresel siirdiiriilebilirligin IKY
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literatiiri iginde heniiz gelismekte olan bir alan oldugunu gostermektedir. Cevresel siirdiiriilebilirlik,
modern sirketlerin stratejik yonetim politikalarinda giderek daha fazla 6ne ¢ikan bir konu olmasina ragmen,
IKY uygulamalari i¢inde yeterince dnceliklendirilmemistir. Ozellikle “yesil insan kaynaklari yonetimi” (Yesil
IKY) calismalarinin literatiire entegre edilmesi, siirdiiriilebilir bir gelecege katki saglamak icin kritik bir
Ooneme sahiptir. Yesil IKY, calisanlarin cevreye duyarli davraniglarini tesvik eden stratejiler gelistirmek,
cevresel farkindalig1 artiran egitim programlari diizenlemek ve is siireglerini daha cevre dostu hale getirmek
gibi bir dizi uygulamay1 kapsamaktadir. Bununla birlikte, sirketlerin karbon ayak izini azaltma, enerji
tasarrufu saglama ve atik yonetimini iyilestirme gibi hedeflerine ulagmalarinda IKY'nin nasil bir katki
sundugu {izerine daha fazla akademik ¢alisma yapilmalidir. Ayrica, ¢alisanlarin gevresel farkindaligini
artirmak icin Yesil IKY'nin kiiltiirel bir degisim aract olarak nasil kullamilabilecegi ve bu siireglerin
igletmelerin uzun vadeli performanslarina olan etkileri derinlemesine ele alinmaldur.

Sonug olarak bu calisma, IKY'nin ulusal akademik literatiirdeki gelisimini anlamak ve bu alanda
hangi temalara odaklanildigini ortaya koymak amaciyla gerceklestirilmistir. Analiz sonucunda, IKYnin
sirketlerin stratejik hedeflerine ulagsmasinda kritik bir rol oynadigi, bununla birlikte ¢alisan memnuniyeti,
baglilik ve cevresel siirdiiriilebilirlik gibi alanlarin literatiirde daha fazla yer bulmasi gerektigi sonucuna
ulasilmistir. Yapilan analizlerin soncunda ulagilan bulgulara gore, literatlirdeki calismalarin biiyiik bir
kismimin sosyal, etik ve gevresel boyutlar1 yeterince incelenmedigi gdzlemlenmistir. Sonug olarak, insan
kaynaklar1 yonetimi alani, hem akademik hem de pratik diizeyde, sirketlerin rekabet avantajini saglamak ve
calisanlarin performansini desteklemek icin stratejik bir alan olarak degerlendirilmektedir. Bu durum, IKY
uygulamalarinin yalnizca teknik yonetim faaliyetleri degil, ayn1 zamanda etik, cevresel ve sosyal boyutlar1 da
kapsayan bir biitiinsellik anlayisiyla ele alinmas: gerektigini ortaya koymaktadir.

Yapilan bu analiz sonucunda elde edilen bulgular incelendiginde arastirma alaninda birden fazla
boslugun oldugu tespit edilmistir. Bu bosluklar su sekilde siralanabilir;

Egitim ve Bilgi transferi: IKY literatiiriinde egitim ve bilgi transferi gibi konularin az galistimis olmas,
bu alanlarda daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini gostermektedir. Calisan egitimi, kariyer gelisimi ve
liderlik becerilerinin gelistirilmesi tizerine daha yogun calismalar yapilmali ve bu konularin sirket
performans: ve yenilikgilige etkileri detayl bir sekilde incelenmelidir. Ayrica, dijitallesen is diinyasinda bilgi
yonetimi sistemlerinin IKY siireglerine entegrasyonu arastirilmalidir. Calisan egitimi, kariyer gelisimi ve
liderlik becerilerinin gelistirilmesi iizerine daha yogun calismalar yapilmali ve bu konularin sirket
performans: ve yenilikgilige etkileri detayli bir sekilde incelenmelidir. Ayrica, dijitallesen is diinyasinda bilgi
yonetimi sistemlerinin IKY siireclerine entegrasyonu arastirilmalidir.

Cevresel Siirdiiriilebilirlik ve Yesil IKY: Cevresel duyarlilik ve Yesil IKY uygulamalari {izerine daha
fazla akademik calisma yapilmasi, siirdiiriilebilir bir gelecek i¢in kritik bir oneme sahiptir. Sirketlerin karbon
ayak izini azaltma, enerji verimliligi artirma ve gevresel siirdiiriilebilirligi destekleme stratejilerinde IKY'nin
roliinii ele alan ¢alismalar tesvik edilmelidir. Ayrica, ¢alisanlarin ¢evre bilincini artirmaya yonelik egitimlerin
etkinligi ve bu egitimlerin sirket performansi tizerindeki etkileri de incelenmelidir.

Endiistri 4.0 ve [KY: Endiistri 4.0 ile birlikte ortaya ¢ikan yeni is modelleri, dijital becerilerin nemini
artirmistir. Calisanlarin dijital doniisiime adaptasyon siirecini destekleyen IKY uygulamalarinin gelistirilmesi
ve bu uygulamalarin sirketlerin rekabetciligi {izerindeki etkileri arastirilmalidir.

Dijitallesme ve IKY: Dijital déniisiim, insan kaynaklar1 yénetiminin gelecegini sekillendiren énemli bir
faktordiir. Yapay zeka, biiyiik veri, otomasyon ve dijital is giicii gibi teknolojilerin IKY siireglerine
entegrasyonunu inceleyen aragtirmalar artirlmalidir. Ozellikle, dijital teknolojilerin ise alim, yetenek
yonetimi, performans degerlendirme ve c¢alisan memnuniyeti tizerindeki etkileri detayll sekilde
aragtirilmalidir.

Calisan Baghligt ve Memnuniyeti: Calisan baghiligi ve memnuniyeti, sirketlerin {iretkenligi ve
verimliligi acisindan ¢ok onemlidir. IKY uygulamalarmin ¢alisanlarin motivasyonu, is tatmini ve kurumsal
baglilik iizerindeki etkilerini inceleyen daha detayl arastirmalar yapilmahdir. Ozellikle pandemi sonrast
donemde uzaktan ¢alismanin calisan bagliligi iizerindeki etkileri ve bu siirecte IKY'nin oynadigr roller
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arastirilmalidir.

Sonuc¢ olarak, bu oneriler IKY alaninda akademik arastirmalarin derinlesmesini ve cesitlenmesini
saglayacak temel konulari kapsamaktadir. Insan kaynaklar1 yonetimi, hem igletmelerin stratejik hedeflerine
ulagmasinda hem de ¢alisan refahini artirmada kritik bir role sahiptir. Bu baglamda, akademik ¢alismalarin
bu alanlarin her birine odaklanmasi, IKY'nin gelecekteki yonelimlerini sekillendirecek énemli katkilar
sunacaktir.
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Giintimiizde isletmeler, faaliyetlerini ytiriitiirken kar elde etme hedefi,
kaynaklarin smirliligi, artan ihtiyaglar, dogal varliklarin kullanim
bicimi ve teknolojik gelismeler gibi cesitli unsurlar nedeniyle cevresel
etkiler olusturabilmektedir. Bu etkiler, bir kismi dogrudan otel
isletmelerinden, bir kism1 ise dolayli olarak bu isletmelerin varligindan
kaynaklanmaktadir. Bu etkileri en aza indirmeye yonelik uygulamalar,
baglangicta ek maliyet gibi goriinse de uzun vadede maliyetlerin
azalmasma ve farkli gelir kaynaklarmin ortaya ¢ikmasma katki
saglayabilmektedir. Turistlerin ¢evreye duyarhligmnin artmasiyla
birlikte, siirdiiriilebilir uygulamalar1 benimseyen otellerin tercih
edilme oraninin yiikseldigi gozlemlenmektedir. Bu gercevede, otel
isletmelerinin ¢evresel siirdiiriilebilirlik, c¢evre yOnetimi ve gcevre
muhasebesi konularma yoénelik yaklasimlarinin incelenmesi 6nemli
hale gelmistir. Bu dogrultuda calisma, otel isletmelerinde cevresel
yonetim ve c¢evre muhasebesine iliskin algilar1 analiz etmeyi
amaclamaktadir.  Arastirma = kapsaminda,  Alanya’daki  otel
isletmelerinin  yoneticileri ile yar1 yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirilmis, elde edilen veriler MAXQDA programi araciligiyla
analiz edilerek kod semalariyla sunulmustur. Calismanin bulgulari,
mevcut literatiir cercevesinde degerlendirilerek yorumlanmuistir.
Calismada elde edilen bulgular, otel isletmelerinde ¢evresel
stirdiiriilebilirlik uygulamalarinin isletme 6lgegi, finansal olanaklar ve
kurumsal yapiya bagl olarak farklilastigini gostermektedir. Biiyiik
o6lgekli oteller siirdiiriilebilirlik uygulamalarini daha sistematik sekilde
yonetirken, kiiciik ve butik otellerde finansal kisitlamalarin bu siireci
etkileyebilecegi gozlemlenmistir. Calisanlarin cevresel
siirdiiriilebilirlik konusunda olumlu tutuma sahip oldugu, ancak
uygulamalarda bilgi eksikligi gibi bazi zorluklarla karsilasilabilecegi

belirtilmistir. Yiiksek maliyetler ve tesvik mekanizmalarindaki
smirliliklar, siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin gelisimini
etkileyebilmektedir. ~ Finansal tesviklerin  artirllmasi,  caligsan
egitimlerinin  desteklenmesi ve ¢evre muhasebesinin isletme

siireclerine entegrasyonunun giiglendirilmesi dnerilmektedir.
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Businesses today generate environmental impacts due to profit-
driven objectives, resource limitations, increasing demands,
natural resource utilization, and technological advancements.
Some of these impacts arise directly from hotel operations, while
others occur indirectly. Although sustainability initiatives may
initially seem costly, they contribute to cost reductions and the
emergence of alternative revenue streams in the long run. With
increasing environmental awareness among tourists, hotels
adopting sustainable practices are becoming more preferred. In
this context, analyzing hotel approaches to
environmental sustainability, management, and accounting has
gained importance. This study aims to examine perceptions of
environmental management and accounting in hotel businesses.
As part of the research, semi-structured interviews were
conducted with hotel managers in Alanya. The collected data were
analyzed using MAXQDA software and presented through coding
schemes. The findings were evaluated in light of the existing
literature. The results indicate that environmental sustainability
practices vary based on business scale, financial capacity, and
institutional structure. Large-scale hotels implement sustainability
initiatives systematically, whereas financial constraints pose
challenges for small and boutique hotels. Employees generally
have a positive attitude toward sustainability; however,
implementation is hindered by knowledge gaps. Additionally,
high costs and limited incentives restrict the widespread adoption
of sustainability practices. The study highlights the need to
increase financial incentives, enhance employee training, and
integrate environmental accounting into business processes to
strengthen sustainability efforts. These findings contribute to
discussions on sustainable hospitality practices and emphasize the
importance of policy measures to address financial and structural
challenges in environmental management.
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Canlilarin yasamsal islevlerini, biyolojik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yasamlarmi devam
ettirdigi ortam olan g¢evre (Akatay & Aslan, 2008), insanligin varligi ve gelisimi ig¢in en temel
unsurlardan biri olarak kabul edilmektedir (Tregidga & Laine, 2022). Ancak, ¢evre kavramina ve
cevreye yonelik bakis acis1, ekonomik, sosyal ve siyasi degisimlerin yan1 sira ¢evre sorunlarmin etkileri
dogrultusunda 6nemli degisimler gecirmistir. Ozellikle Sanayi Devrimi ile Bat1 iilkelerinde gelisen ve
kiiresel Olgekte yayilan sanayilesme, baca gazlari, zehirli atiklar ve diger cevresel kirleticiler 6nemli
¢evre sorunlarini beraberinde getirmistir (Atay & Dilek, 2013). Bu siireg, kaynaklarin verimsiz kullanimi
ve agir1 titketimi sonucunda cevresel tahribata ve dogal kaynaklarin hizla titkenmesine yol agmistir
(Tregidga & Laine, 2022). Giinlimiizde isletmeler, cevresel sorunlara duyarlhilik gostermeden
siirdiiriilebilir olamayacaklarinin bilincine varmislardir. Dolayisiyla, tiim sektorlerde oldugu gibi,
konaklama sektoriinde faaliyet gosteren otel isletmelerinde de performans hedeflerine ulasmanin yani
sira gevresel ve toplumsal sorunlara duyarlilik gosteren yonetim anlayislarina ve uygulamalara olan
ihtiyag giderek artmaktadir. Isletmelerin dogal cevreyi koruyan, yerel halkin haklarimi gozeten,
bulunduklar1 bélgenin siirdiiriilebilirligini saglayan ve atik yonetimiyle ¢evre kirliligini 6nleyen bilingli
uygulamalar benimsemesi gerekmektedir. Bu dogrultuda 6nem arz eden siirdiiriilebilirlik kavrami,
literatiirde stirdiiriilebilir kalkinma olarak da tanimlanmakta olup, dogal ¢evrenin korunmasini ve
gelecek nesillere aktarilmasini temel almaktadir. Siirdiiriilebilir kalkinma kavramiin dogusu 20.
ylizyilda cevreye iliskin kaygilarin ortaya cikisina rastlamaktadir (Yeni, 2014). 1987 yilinda Diinya
Ekonomik Kalkinma Komisyonu tarafindan yayimlanan Brundtland Raporu, siirdiiriilebilir kalkinma
kavraminin uluslararas: diizeyde yayginlasmasina 6nemli bir katki saglamistir (Redclift, 2005). Rapora
gore sitirdiiriilebilir kalkinma; gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarimi karsilama kapasitesini tehlikeye
atmadan, gliniimiiziin gereksinimlerini karsilayan kalkinma modeli olarak ifade edilmektedir.
Brundtland Raporu, siirdiiriilebilir kalkinmay: fiziksel bir kavramdan sosyal, ekonomik ve cevresel
meseleler temelinde sekillenen bir olguya dontistiirmiistiir (Borowy, 2013). Siirdiiriilebilir kalkinma,
ekolojik denge ile ekonomik biiylimeyi birlikte ele alan, aymi zamanda dogal kaynaklarin etkin
kullanimini saglayan ve cevresel kaliteye 6nem veren bir model olarak agiklanmaktadir (Alagdz, 2007:
3-4). Bu cercevede, siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evresel siirdiiriilebilirlik, ekonomik biiyiime ve toplumsal
refah arasindaki etkilesimi dikkate alan, kalkinma politikalarinin sekillendirilmesinde 6nemli bir
cerceve sunan ve farkli disiplinlerin katkilariyla ele alinan bir kavram olarak degerlendirilmektedir.

Senadheera vd. (2021) yaptiklar1 ¢alismada, kiiresel lgekte siirdiiriilebilirlige verilen dnemin
giderek arttigini ve diinya genelindeki sirketlerin cevresel, sosyal ve yonetisim konularmin stratejik
degerini giderek daha fazla benimsedigini belirtmektedir. Bu gercevede, isletmeler gerceklestirdikleri
tiim faaliyetlerde gevresel faktorleri is stratejilerine ve uzun vadeli planlarina entegre etmek zorundadir
(Tiyen, 2020). Mevcut ekonomik degisimler, teknolojik ilerlemenin hizlanmasi, rekabetin yogunlasmasi
ve cevresel kaynaklarin siirekli tiikenmesi ile, ¢evresel kaygilar ve bunlarla iliskili maliyetler 6nemli
zorluklar haline gelmistir (Agyemang vd., 2024). Isletmelerin gevresel kaynaklarini agir1 kullanmasi,
karbon saliiminin atmosferde birikerek iklim degisikligi ile pek c¢ok bdlgede asir1 hava ve iklim
olaylar1 yasanmasina, doga ve toplumlar tizerinde tahribata yol a¢mistir. Bu olaylar kiiresel bazda
onlemler almmas: yo6niinde uluslararasi Orgiitlerce faaliyetlerin baslatilmasina ve kontrol
mekanizmalarinin gelistirilmesine 6nciiliitk yapmistir. 2015 yilinda Paris Tklim Anlagmast kabul edilmig
ve tlye {ilkelerden oOnerilen dnlemleri kabul edenler, ulusal uygulamalar ve kontrol mekanizmalari
olusturulmustur. Bu gercevede cevreyi kirletenin tiretim maliyetlerinin yani sira ¢evreye verilen zararin
maliyetini de igerecek sekilde fiyatlandirma yapmasina vurgu yapilmistir (Sava & Yildirim, 2024).
Isletmelerin su tiiketimi, enerji kullamimi, gida israfi, kirlilik ve atik yonetimi gibi cevresel sorunlari
stratejilerine entegre edebilmesi gerekmektedir. Otel isletmelerinin tiim faaliyetlerinde bu unsurlar
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onemli bir rol oynamakta olup, isletmelerin ¢evresel muhasebe uygulamalarini gelistirmesi, cevresel
performanslarini iyilestirmeleri agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir (Wedasuar vd., 2023). Bu gercevede
¢evre sorunlarinin finansal sonuglarini kuruluslarin finansal yonetim sistemlerine entegre eden bir
yOnetim araci olan ¢evre muhasebesi, ¢cevre ve muhasebe konularini biitiinlestiren oldukga yeni bir
disiplinleraras1 yaklagimdir.

Peskin (1989)’'in goriisiine gore ¢evre muhasebesi, biyolojik cesitlilik, insan saglig1 ve estetik
degerler gibi daha soyut ve digsallik iceren maliyetleri belirlemek i¢in kullanilabilecek bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Genel anlamda, dogal kaynaklar1 gelecek nesiller i¢in korumay1 ve muhafaza etmeyi
amagclayan stirdiiriilebilir is uygulamalarinin gerceklestirilmesini hedeflemektedir (Osemene vd., 2024).
Cevre muhasebesi, finansal veri ve bilgilere ek olarak, cevresel maliyetlerle ilgili muhasebe bilgilerini
karar vericilere ve paydaslara saglayan en 6nemli araglardan biri olarak kabul edilmektedir (Alassuli,
2024: 125). Cevre muhasebesi, dogal kaynaklarin ekonomik gelismeye katkisini gosteren veriler
saglamakta ve cevresel kirlilik ile dogal kaynaklarin titkenmesi nedeniyle organizasyonlara yiiklenen
maliyetleri ortaya koymaktadir (Renaldo vd. 2022). Cevre muhasebesi, gevresel ve ekonomik
siirdiiriilebilirligi tesvik etmek igin daha etkili karar vermeyi gelistirmekte; is kararlarmin cevre
tizerindeki maliyetlerini hesaplamak i¢in geleneksel muhasebe ve finans ilkelerini kullanmay1 miimkiin
kilmaktadir. Ayrica, cevre muhasebesi, gevresel giderleri olgerek ve finansal raporlar araciligiyla
sunmakta ve siirdiiriilebilir kalkinmay1 desteklemeyi amaglamaktadir (Gyamfi vd., 2022). Bu baglamda,
isletmelerin gevresel performansini artirirken ayni zamanda operasyonel ve finansal verimliligini
iyilestirdigi ve uzun vadede siirdiiriilebilir kalkinmaya katki sagladig1 ifade edilmektedir (Baskoy &
Oztiirk, 2024: 310-311). Bu nedenle, cevre muhasebesi siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamay1, toplumla
olumlu bir iligki siirdiirmeyi, etkili ve verimli ¢evre koruma faaliyetlerini siirdiirmeyi amaglamaktadir
(Adediran & Alade, 2013; Marrone vd., 2020). Bu yoniiyle cevre muhasebesi, siirdiiriilebilir
organizasyonlar arayisinda giderek ivme kazanmaktadir (Christ & Burritt, 2015; Schaltegger & Csutora
2012; Schaltegger & Liideke-Freund, 2012). Bu durum, ¢evresel duyarliligin isletmelere rekabet avantaji
saglamasinin yaru sira, gevresel yOnetim anlayisinin benimsenmesine katki saglamaktadir (Tiiyen,
2020).

Cevresel yonetim muhasebesi, genel olarak kurumlar i¢in karar alma siireglerinde kullanilan bir
cevresel muhasebe alt disiplini olup, ayn1 zamanda bilango, gelir tablosu, nakit akis tablosu ve 6z
sermaye degisim tablosu gibi dis raporlamalar icin de bilgi saglamaktadir (Wedasuar vd., 2023: 31).
Ayrica, ¢evre yonetim muhasebesi anlayist kapsaminda israfin tespit edilmesi ve izlenmesi, isletmelerin
surdiiriilebilirlik odakli stratejiler gelistirmesine olanak tanimakta ve bu siireg, cevresel etkinligi artiran
iriin ve uygulamalarin ortaya ¢ikmasina katki saglamaktadir (Bresciani vd., 2022). Son calismalar,
hizmet sektoriinde stirdiiriilebilirligin 6nemi konusunda artan bir farkindaligin oldugunu
gostermektedir (Memarzadeh & Anand, 2020). Jones vd. (2016)'nin yayaptig1 calismada hem otel
sahipleri hem de otel misafirleri tarafindan siirdiiriilebilirligi desteklemeye yo&nelik artan ilgi
vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda arastirmalar, otel isletmelerinin siirdiiriilebilirlik ve ¢evresel yonetim
anlayis1 konusunda olumlu algilara sahip olundugunu ortaya koymaktadir (Akova vd., 2015; Chou,
2014; Norton vd., 2014). Bu durum, ekonomik yapinin siirdiiriilebilir kalkinma ve yonetisim ilkeleriyle
etkilesim icinde oldugunu ve bu ilkelerin isletme siireclerinde giderek daha fazla dikkate alindigin
gostermektedir. Bu dogrultuda calisma, otelcilik sektoriinde ¢evresel muhasebenin uygulanabilirligi ve
etkinligi konusunda derinlemesine bir bakis agist sunmayi, otel yoneticileri ve muhasebe boliimii
calisanlarmin ¢evresel yoOnetim ve cevresel maliyet uygulamalarma yonelik algilarinin nasil
sekillendigini ortaya koymay1 hedeflemektedir.
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Calisma kapsaminda yapilan alan yazin incelemesinde, otel isletmeleri 6zelinde ¢evre yonetimi
muhasebesi, cevre muhasebesi ve yesil muhasebe gibi cesitli isimlerle adlandirilan kavramlarla ilgili
cesitli calismalar bulunmaktadir.

Deste vd. (2018), calismalarinda otel isletmelerinde cevre yoOnetimi, sosyal sorumluluk,
siirdiiriilebilir turizm, yesil yonetim ve yesil yildiz kriterleri gibi yesil uygulamalarin uygulanma
durumunu ve bu konudaki farkindalik diizeylerini degerlendirmistir. Arastirma sonucunda, yesil
uygulamalara yonelik eksikliklerin bulundugu ve bu alanda yeterli calismalarin yapilmadig: tespit
edilmistir. Dalgar ve Yildirnm (2019) calismalarinda, otel isletmelerinde g¢evre maliyetlerinin nasil
siniflandirilip, muhasebelestirilecegini agiklamay1 amaglamislardir. Bu amag dogrultusunda, bes yildizhi
bir otel isletmesinin ¢evre yonetimi maliyetlerini belirleyerek, bu maliyetler 6nleme, kullanma ve zarar
maliyetleri olarak gruplandirilarak muhasebelestirmislerdir. Boylece arastirmacilar, c¢evresel
maliyetlerin daha giivenilir bir sekilde raporlanmasmin saglanacagini ve isletmelerin ihtiyaglarina
uygun cevresel raporlarin hazirlanmasina katki sunacagini éngoérmektedirler. Aktiirk vd. (2012)'nin
yapmus olduklar1 calismada, muhasebe standartlarimin getirdigi yenilikler dogrultusunda cevre
muhasebesi i¢in bir hesap plani Onerisi sunmuslardir. Hesap plani Onerisi gercevesinde, otel
isletmelerinde cevre muhasebesine uyumlu bir muhasebe organizasyonunun olusturulmas: ve bu
isletmelerin ¢evre muhasebesine acik bir yapiya sahip olmasi gerekliligi vurgulanmistir. Aykan &
Sevim (2013) tarafindan gerceklestirilen ¢alismada, Kayseri ve Nevsehir'deki otellerin ¢evre yonetimi
uygulamalar: incelenmis ve bu uygulamalarin kurumsal itibar {izerindeki etkileri degerlendirilmistir.
Aragtirma, g¢evre yoOnetimi uygulamalarinin otellerin algilanan kurumsal itibarmi olumlu yonde
etkiledigini ortaya koymustur. Benzer sekilde, Emeksiz (2007) yaptigi calismada kiiciik otel
isletmelerinin cevre yonetimi uygulamalarini ele almis ve bu isletmelerin cevresel farkindalik
diizeylerini degerlendirmistir. Calisma neticesinde, kiigiik otellerin gevre yonetimi konusunda biiyiik
isletmelere gore daha simurli kaynaklara sahip oldugu, ancak cevresel siirdiiriilebilirlik igin bu
uygulamalarin kritik oldugu vurgulanmistir. Ersoy & Aydin (2012) calismasinda, Birlesik Krallik’ta
faaliyet gosteren isletmelerin ¢evresel maliyetleri ve ¢evre muhasebesi uygulamalarini inceleyerek
Tiirkiye’deki konaklama igletmeleri ile karsilastirmay1 amaglamistir. Arastirma bulgularina gore,
Birlesik Krallik’taki konaklama isletmelerinin, Tiirkiye’deki isletmelere kiyasla satin alma, su ve enerji
kullanimi, zararl ve toksik madde tiiketimi ile atik yonetimi konularinda gevreye daha duyarl: kararlar
aldig1 belirlenmistir. Latan vd. (2018)'nin yapmus olduklari ¢alismada, gevre yonetim muhasebesinin
kullanimini etkileyen faktorler incelenmistir. Calisma neticesinde, kurumsal gevre stratejisi, {ist yonetim
taahhiidii ve gevresel belirsizlik faktorlerinin gevre yonetim muhasebesinin kullanimini olumlu yonde
etkiledigi ve bunun da gevresel performansi arttirdig1 belirlenmistir.

Memarzadeh & Anand (2020), ¢alismalarinda yesil teknolojilerin misafir algilar1 tizerindeki
etkisini belirlemeyi amaglamislardir. Bu dogrultuda, nicel arastirma tekniklerinden biri olan anket
teknigini, ABD’deki otel misafirleri {izerinde uygulamislardir. Calisma neticesinde, yesil teknolojilerin
otel tercihinde etkili bir faktor oldugu tespit edilmistir. Zhang vd. (2011) ise yapmis olduklar
calismada, cevresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin miisteri memnuniyetini ve finansal basariy:
artirdigini ortaya koymuslardir. Buna benzer sekilde Alvarez vd. (2001) yapmus olduklar1 ¢alismada,
cevresel yonetim etkinlikleri arttikga buna bagli olarak Ispanya’daki otel isletmelerinin finansal
performanslarinin da arttigini tespit etmislerdir. Lee & Kim (2018) ise yapmis olduklar1 ¢aligmada,
enerji tasarruflu teknolojilerin enerji tiiketimi ve maliyetleri azalttiini, bu dogrultuda cevresel
surdiiriilebilirligi arttirdigini belirlemislerdir. Turgut (2013) ele aldig1 ¢alismada, Mugla ve Antalya’daki
otel yoneticilerinde g¢evresel uygulamalarin performansa etkisini incelemis, gevre sertifikasina sahip
otellerin daha yiiksek gevresel performansa sahip oldugunu ve yoneticilerin algilari ile otel performansi
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arasinda farklilik bulundugunu ortaya koymustur.

Mevcut literatiir, otel isletmelerinde stirdiiriilebilirlik, cevresel yonetim, ¢cevre muhasebesi ve
yesil uygulamalarin gesitli yonlerini ele almaktadir. Ancak, otel isletmelerinde cevresel maliyet
yonetimi ve bu maliyetlerin algilanma bigimi iizerine yapilan ¢alismalar smirhdir. Bu ¢alisma, otel
yoneticileri ve muhasebe departmanlarinin cevresel yonetim ve cevresel maliyet uygulamalarina
yonelik algilarimi inceleyerek derinlemesine bir bakis acis1 ile literatiire katki saglamay
hedeflemektedir.

MATERYAL VE METOT

Arasgtirma Yontemi ve Yaklagimi

Nitel aragtirma son yillarda daha popiiler hale gelmis ve psikoloji, sosyoloji, tip, isletme, ekonomi ve
antropoloji gibi ¢ogu disiplinde yaygin olarak kabul gormiistiir (Lim, 2024). Nitel arastirma, karmagsik
olaylar1 ve algilar1 deneyimlerden yararlanarak agiklayan, karar verme siireglerini ve bu siiregleri etkileyen
unsurlar1 kegfetmeye yardimci olan yorumlayici ve agiklayici bir arastirma yontemi (Creswell, 2013) ve
bilimsel sorgulama metodolojisi olarak agitklanmaktadir (Lim, 2024). Nitel arastirma yaklasimlarindan biri
olan fenomenoloji yaklasimi, bireylerin belirli bir olguyu deneyimleme siireclerini ve bu deneyimlere
yiikledikleri anlamlar1 incelemeye odaklanmaktadir (Miller, 2003). Bir diger nitel arastirma deseni olan
durum arastirmasi ise giincel bir olgunun ayrintili bir sekilde analiz edilmesini saglayarak, nasil ve nicin
sorularina yanit arayan arastirma desenidir (Berg, 2001). Bu dogrultuda c¢alismada, katiimalarin
deneyimledikleri tiim durumlarin kesfedilmesi i¢in; nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji yaklasimi
ve deneyimledikleri durumlar1 derinlemesine bir anlayis sunmas: bakimindan durum yaklasimlar: birlikte
tercih edilmistir. Bu c¢alisma igin Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Sosyal ve Besgerl Bilimler Alani
Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu tarafindan 05.03.2024 tarihli ve 146/4 sayili karari ile etik kurul izni
alinmustir.

Evren ve Orneklem

Aragtirmacinin inceledigi, ilgilendigi, hakkinda fikir sahibi olmak istedigi ve aktif olarak arastirdig:
evrenden aldig1 ve o evreni temsil ettigini diisiindiigii gruba orneklem adi verilmektedir (Shenton, 2004;
Neuman, 2014). Orneklem yéntemlerinden biri olan amagli rnekleme, simirli kaynaklarin en etkili sekilde
kullanilmasi igin bilgi agisindan zengin vakalarin tanimlanmasi ve segilmesi amaciyla nitel arastirmalarda
yaygin olarak kullanilan bir tekniktir (Patton, 2002). Ayrica, fenomenolojik yaklasimi benimseyen
aragtirmacilar, arastirma sorusunun odaginda yer alan belirli bir durumu veya olay1 yakindan deneyimleyen
bireyleri amagh 6rnekleme yontemiyle se¢gmektedir (Smith vd., 2009). Buna ek olarak, arastirilan duruma
iliskin deneyime sahip bireylerin temsil edilmesi esastir ve bu tiir bir 6rnekleme yontemi, durum
arastirmalarinda yaygin olarak tercih edilen bir yaklasim olarak degerlendirilmektedir (Ozdemir & Tuti,
2023). Bu dogrultuda ¢alismada katilimcilarin belirlenmesinde, arastirmaya rehberlik edebilecek ve incelenen
konuya 151k tutabilecek kisilerin tercih edilmesi nedeniyle, amagli 6rnekleme tiirlerinden “6l¢iit drnekleme”
yontemi secilmistir. Ray vd. (2023)'nin yapmis olduklar1 ¢alismada vurguladig: iizere, otellerde gevre dostu
ve yesil teknoloji uygulamalarinin yoneticilerin bakis agilarina bagh olarak sekillenebilecegi diistincesi
dikkate almarak, ¢alismanin 6rneklemi otel isletmelerinin yoneticilerinden olusmaktadir.

Nitel arastirmalarda katilimcilarin gorece az sayida olmasi veri toplamak icin yeterli bulunmaktadir
(Smith vd., 2009; Sart, 2015: 74). Nitel arastirmalarda drneklem sayisinin; Smith vd. (2009) 4-10 kisi olmas1
gerektigini, Charmaz (2011) ve Wilson (2015) en az 10 kisi olmas: gerektigini, Creswell (2013) ise bu sayinn 5-
25 kisi olmas1 gerektigini ifade etmislerdir. McIntosh & Morse (2015) ise sonuglarin anlamli bir sekilde
genellestirilebilmesi igin en az 30 katilimcinin olmasi gerektigini 6ne siirmektedir. Tiim bu ifadelere ek olarak
Shenton (2004) ve Wilson (2014) ise, bilginin maksimum diizeyde elde edilmesi amaclandiginda, yeni
orneklem birimlerinden artik yeni bir bilgi gelmedigi noktada, baska bir ifadeyle doygunluk noktasinda
Ornekleme siirecinin durdurulmas: gerektigini vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, ¢alismaya baslangicta 15
katilimc1 dahil edilmis, ancak elde edilen verilerin tekrarlayic1 hale geldigi ve yeni bir bilgi ortaya koymadig1

116



117

Ayse Giil Gok

belirlenerek doygunluk noktasina ulasildiginda 6rnekleme siireci sonlandirilmistir (Baltaci, 2019: 373). Bu
calisma, 4 farkli otelde gorev yapan 8 otel yoOneticisi ile gerceklestirilmis olup, 6rneklem biiyiikliigii 8
katilimc1 olarak belirlenmistir. Bu baglamda g¢alisma nitel arastirma kapsaminda, yari yapilandirilmig
goriisme formlar1 araciligiyla derinlemesine bir bigimde yiiz ylize gergeklestirilmistir. Goniilliilitkk esas:
cercevesinde ses kayit cihazi aracilig ile kayit altina alinan bilgiler desifre edilerek yaziya aktarilmistir.
Betimsel analiz gergevesinde, verilerin sistematik bir sekilde karg: tarafa aktarilmasini saglayan kodlamalar
ve veri analizleri MAXQDA 2020 programi kullanilarak gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda, tiimdengelim
tematik analiz yaklasimi (Saldana, 2019: 75) benimsenmis ve literatiire dayali olarak olusturulan gergeve
dogrultusunda veriler analiz edilmistir. Arastirma bulgulari, kod semalar1 araciligiyla haritalandirilarak
yapilandirilmistir. Elde edilen temalara ait kodlar, kod matrisleri ile sunularak literatiir cercevesinde
yorumlanarak sunulmustur.

BULGULAR

Otel ve Katilimcilara Ait Genel Bilgiler

Bu boliimde, arastirmaya dahil edilen 4 farkli otelden toplam 8 yonetici ile gerceklestirilen
gortismelere iliskin tanimlayici bilgiler sunulmaktadir. Otellere ait bilgiler Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1. Otellere ait genel bilgiler

Otel tiirii/ Ortalama Konaklama Yesil y11c.l1z Diger cevre sertifika ve
Otel ad1 personel .. belgesi .
yildiz sayis1 kapasitesi belgeleri
say1s1 (var/yok)
1SO 14001, Siirdurilebilir
Turizm Belgesi.mavi Bayrak
Sertifikasi, Yesil Anahtar
Otel 1 Uluslararasi/ 356 1100 Var Se"rtifi.kasl, _ISO 59001 En.erji
5 Yildiz Yonetimi Sistemi Belgesi,
LEED (Leadership in Energy
and Environmental Design)
Sertifikasi.
ISO 14001, Siirdiiriilebilir
Turizm Belgesi, ISO 50001
Enerji Yonetimi Sistemi, Hal1
Geri Doniistim Sertifika, Sifir
Uluslararasi/ Atik Belgesi, TRAVELIFE
Otel 2 5 Yildiz 375 1300 Var Belgesi, Yesil Anahtar, TUI
Umwelt Champion 2020,
LEED (Leadership in Energy
and Environmental Design)
Sertifikasi.
Otel 3 gizlsal/ Butik | g5 80 Yok 1SO 14001, TSO 5001.
Ulusal/ ISO 14001, ISO 5001, Sifir
Otel 4 3 Yildiz 240 73 Yok Atik Belgesi.

Tablo 1 incelendiginde, ¢calismaya dahil edilen otellerin uluslararasi ve ulusal 6lgeklerde faaliyet
gosterdigi goriilmektedir. Uluslararas: otellerin gesitli ¢evre sertifikalarina sahip oldugu, ulusal otellerin
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ise belirli gevresel standartlari benimsedigi anlasilmaktadir. Calismaya katilan 8 otel yoneticisine ait
tanimlayici bilgiler Tablo 2’de sunulmaktadir.

Tablo 2. Katilimcilara ait genel bilgiler

Katilima1 Otel ad1 Pozisyonu Cinsiyet Yas Deneyim yil1
kodu
Ai Otel 1 Genel Miidiir Erkek 51 15
Az Otel 1 Operasyon Miidiirii Erkek 43 12
As Otel 1 Pazarlama Mudiirii Kadin 31 7
As Otel 2 Muhasebe Mudiirii Erkek 37 12
As Otel 2 Operasyon Miidiirii Erkek 41 8
As Otel 2 Kalite Miiduirii Kadin 33 9
A7 Otel 3 Isletme Sahibi Erkek 44 10
As Otel 4 Isletme Sahibi Erkek 41 8
Ortalama 40,13 10,13

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin; genel miidiir, operasyon miidiirii, muhasebe miidiirti,
kalite miidiirii, pazarlama miidiirii, operasyon miidiirii ve isletme sahibi gibi farkli pozisyonlarda
gorev aldig1 goriilmektedir. Katilimcilar cinsiyetleri bakimindan incelendiginde, 8 katiimcidan 6’sinin
erkek, 2’sinin kadin oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin ¢alisma siireleri dikkate alindiginda, en az 7
yil, en ¢ok 15 yil deneyime sahip olduklar1 ve ortalama deneyim siiresinin 10,13 yil oldugu
goriilmektedir. Katihmcilar yaslari bakimindan incelendiginde ise yas ortalamasinin 40,13 oldugu
belirlenmistir.

Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Saha arastirmasinda katilimcilara, “Oteliniz icin cevresel siirdiiriilebilirlik hakkindaki diisiinceleriniz
nelerdir?” sorusu yoneltilmis ve katilimcilardan bazilarinin verdigi yanitlar sunularak tiim katilimcilarin
yanitlar1 dogrultusunda Sekil 1’deki kod semas: olusturulmustur.

Azx: “Otelimizin uzun vadede ayakta kalabilmesi icin cevreyi korumamiz sart. Yesil sertifikalar ve cevreci
uygulamalar sayesinde sektorde daha giiclii bir konuma geliyoruz. Hem kalitemiz artiyor hem cevreyi korumus
oluyoruz, biz uluslararasi bir oteli temsil etti§imiz igin uluslararas: standartlara da uymus oluyoruz... Her
yonden onemli...Aslinda vergi avantaji finansal tesvik gibi seylere onem verilse bence her tiirden otel cevresel
stirdiiriilebilirlige dikkat eder. Sonucta paranin oldugu her seye dikkat ediyoruz, tesvik her zaman motive eder.”

As: “Cevreye duyarli misafirler, siirdiiriilebiliv turizme O6nem veriyor. Biz de bu alanda calismalar
yaparak onlarin ilgisini ¢ekiyor, otelimizi One cikariyoruz. Ashinda bir taraftan rekabeti arttiriyor. Cevreci
misafirlerin dikkatini cekiyoruz.”

A7 “Isimizi yaparken dogaya zarar vermemek ve siirdiiriilebilir bir sistem olusturmak istiyoruz, gelecek
nesiller icin cevresel siirdiiriilebilirlik onemli... Dogayr korumak ve cevre dostu uygulamalar: hayata gecirmek
bizim icin bir sorumluluk.”
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@]

Kaynak Tasarrufu

\ S @]
A1, A2, Ad) @ PazarlamaArM

Finansal Fayda (

Cevresel Siirdiriilebilirlik

\ Cevreci Mlsaflrlerln Dikkatini Cekme

Uluslararasi Standartlara Uyum

]

Vergi Avantajlar ve Tesvikler

Sosyal Sorumluluk (A7,A8)

Yerel Ekonomiye Katki /

Rekabet Giictiniin Arttirlmasi (A1,A6)

@/

@ Yesil Turizm Programi ile Saglanan Finansal Destek (A5)
Gevreyi Koruma Bilinci \
@ @ Sektdrde Giiglii Konuma Gelme

Nesilerin Devamil¢in Sertifikalar ve Standartlara Uyum

Sekil 1. Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Sekil 1 incelendiginde, katilimcilarin gevresel farkindalik konusunda farkli goriislere sahip
oldugu gozlemlenmistir. Katilimcilarin gevresel siirdiiriilebilirlik farkindaliklari; finansal fayda, sosyal
sorumluluk, yesil turizm programlariyla saglanan finansal destek, rekabet giicliniin arttirilmasi ve
pazarlama aracit olmak {izere bes ana temada degerlendirilmistir. Katilimcilardan bazilar1 gevresel
sirdiiriilebilirligi; cevreyi koruma, nesillerin devami igin bir gereklilik olarak ifade ederken,
katiimcilardan bazilar1 ise yerel ekonomiye fayda saglayan bir unsur olarak degerlendirmislerdir.
Katilimcilardan A: gevresel siirdiiriilebilirligi finansal fayda saglayabilecek bir unsur olarak
degerlendirmistir. Bu dogrultuda vergi avantajlar1 ve tesvikler ile c¢evresel siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin artabilecegini belirtmistir. Bu konu ile ilgili Milios (2021), atiklarin geri
doniistiiriilmesi uygulanan indirimli KDV oranlarinin isletmelerin hizmet kapasitesini artirarak kaynak
verimliligine katki saglayabilecegini belirtmektedir. Buna ek olarak Wei vd. (2023), insaat atiklarinin
geri doniistimii ile tegviklerin iliskili oldugunu ortaya koyarken, Duff (2003) ise ¢evre dostu faaliyetlere
yonelik vergi tesviklerinin sosyal ve ekonomik verimliligi artirma, maliyet avantaji saglama ve cevresel
farkindalig1 tesvik etme agisindan Onemli oldugunu vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, katilima
ifadeleri degerlendirildiginde, cevresel siirdiiriilebilirligin ekonomik, sosyal ve rekabet avantajlari
sagladigi yoniindeki bulgularm, literatiirde sunulan onerilerle ortiistiigii goriilmektedir. Ozellikle,
tesvik mekanizmalarinin ¢evreci uygulamalarin = yayginlasmasindaki rolii ve isletmelerin
suirdiiriilebilirlik stratejilerini benimsemelerine yonelik katkisi literatiirde de vurgulanmaktadir.

Cevre Dostu Yatirimlar ve Maliyetler

Saha arastirmasinda katilimcilara, “Otelinizde cevre dostu yatirimlar nelerdir? Bu tiir yatirimlarin
maliyetini nasil degerlendiriyorsunuz?” sorusu yoneltilmis ve katilimcilardan bazilarinin verdigi yanitlar
sunularak tiim katilimcilarin yanitlar1 dogrultusunda Sekil 2 ve $ekil 3'teki kod semalar
olusturulmustur.

Ax:“Giines panelleri ve enerji verimli sistemler kurduk. Ilk yatirim maliyetleri yiiksek ama uzun vadede
ciddi bir tasarruf sagliyor bunun yamnda mesela su tasarrufu icin diisiik debili musluk tercihimiz, doga icin su
gerekli... Su tasarrufu onemli...Maliyetleri ise tabiki isletmelerimiz icin olumlu...”

As:”Plastik kullanmimni minimuma indirdik ve biyolojik olarak ¢iziinebilen malzemeler kullaniyoruz.
Maliyetli bir siire¢ ama misafirlerimizin memnuniyetini artirtyor ve otelimizi siirdiiriilebiliv turizm agisindan 6ne
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ctkartyor.”

As“Atik  yonetiminde sifir atik sistemine gectik. Organik atiklart kompost yapryoruz, geri
doniistiiriilebilir atiklar1 ayristiriyoruz. Iik yatirim maliyeti var ama cevresel etkileri azaltmak agisindan ¢ok
onemli... Su ve elektrikte doga icin onemli yeni tasarruflu sistemlere gectik gecmeye de devam edecegiz. Bu tiir
yatirimlar gelece§imiz icin onemli. Aslinda sosyal bir sorumlulu§umuz oldugu icin ¢ok gérmemek lazim. Sonucta
bize ekonomik olarak bir sekilde doniisii oluyor... Keske tesvik olsa da daha cok yonelebilsek bu tiir
uygulamalara...”

As:"Yerel ve organik iiriinleri tercih ediyoruz. Yakin mesafeden tedarik yaparak lojistik maliyetlerini
azaltwyoruz. Ayni zamanda karbon ayak izimizi de diigiirmiis oluyoruz. Ilk basta bazi iiriinler daha pahali gelse de,
uzun vadede siirdiiriilebilir ve ekonomik bir sistem kurmamizi sagladi. Su tiiketimi de cok omemli bir cevre
maliyeti bence... Bunu diisiirmek icin de dikkat ediyoruz...”

Su Yonetim Sistemleri Gelistirme Gevre Dostu Yatinmlar Yenilenebilir Enerji \
ve Kullanma (A1,A7) @

(A2,A1,A5,A4,A7,A8)

/ Giines Enerjisi Kullanimi
Diisiik Debili Musluk Enerii Tasarrufu ] ]
ve Dus Baghiklan sis temle’ri (A1, A4, A6) Kati ve Sivi Atik Yonetimi Yerel ve Geleneksel
iy Uygulamalan (A5) Yiyecek ve igecek Sunma @]
‘ (A8)
| ‘ \ Alternatif Yenilenebilir
@ Yesil Bina Enerji Kaynaklari
Su Faturalarinda Sertifikasyonu (G|
Tafarruf (Enerji Verimliligi ] ] Yerel ve Organik
Saglama Igin) ] Geri Doniigiim ve Atk Sifir Atik Sistemi Uriin Kullanimi
L Ayristirma |
Enerji Verimli \
Sistemler (LED @
] Aydinlatma, Ist @] (C Karbon Ayak
el Pt W) Organik Atidarin Lojistik Maliyetlerini izini
Yénetim Standartlari (1SO Kompostlanmasi Azaltma Diisiirme
50001 vb.)

Sekil 2. Cevre Dostu Yatirimlar

Sekil 2 incelendiginde, katilimcilarin ¢evre dostu yatirimlara iliskin diistinceleri 5 ana temada
toplanmistir. Katilimcilar ¢evre dostu yatirimlari; su yonetim sistemlerini gelistirme ve kullanma, enerji
tasarrufu sistemleri, kat1 ve siv1 atik yonetimi uygulamalari, yerel ve geleneksel yiyecek ve igecek
sunma, yenilenebilir enerji sistemleri seklinde ifade etmiglerdir. Katihma As, kat1 ve siv1 atik yonetimi
uygulamalar1 gercevesinde sifir atik uygulamalar1 ve organik atiklarin kompostlanmasi gibi ¢esitli
uygulamalar benimsedigini ifade etmektedir. Ayrica katilimci As ¢evre dostu yatirimlarin finansal
tesviklerle artirilabilecegi goriisiindedir. Ayoungman vd. (2025) sirket yoneticileriyle yaptiklari
calismada, cesitli tegviklerle siirdiiriilebilir ¢evre dostu yatirimlarin arttirilabilecegini ifade etmislerdir.
Bu dogrultuda, benzerlik gosteren ¢alisma bulgulari, finansal tesviklerin ¢evre dostu yatirimlar: tesvik
etmede kritik bir rol oynadigimi gostermektedir. Bu bulgu, siirdiiriilebilir ¢evre politikalarinin
olusturulmasinda finansal destek mekanizmalarinin gerekliligini vurgulamasi agisindan 6nemlidir.

Katilimcilarin gevre dostu yatirimlarin maliyeti hakkindaki diisiincelerine iliskin kod semast
Sekil 3'teki sunulmaktadir.
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Yatirim Maliyetlerine II|§k|r| Géoriigler (A1,A2,A3, A5)

AN,

(CZI Sosyal Sorumluluk
isletme icin Olumlu Ta’“"“f Iin Gerekli Kalite igin Katlamlmasl Gerekir (.evresel etkileri

Surduruleblllr Turizm igin Gerekli
Sekil 3. Yatirim Maliyetlerine Iliskin Goriisler

Sekil 3 incelendiginde, katilimcilarin ¢evre dostu yatirim maliyetlerine iliskin gortiisleri 5 ana
temada toplanmaktadir. Katilimcilar ¢evre dostu maliyetleri; isletme icin olumlu, tasarruf icin gerekli,
kalite icin katlanilmas: gerekir, cevresel etkileri azaltmak icin gerekli ve sosyal bir sorumluluk seklinde
degerlendirmislerdir. Baz1 katilimcilar ise bu maliyetlerin gerekliliginin ardinda yatan temel sebebin
siirdiiriilebilir turizmin saglanmasi oldugunu ifade etmektedir.

Misafir ve Calisan Katilim1

Saha arastirmasinda katilimcilara, “Misafirleriniz ve ¢calisanlarimiz cevre dostu uygulamalara nasil
bakwyor? Onlar1 bu siireclere dahil etmek icin neler yapryorsunuz?” sorusu yoneltilmis ve katilimcilardan
bazilarmin verdigi yarutlar sunularak, tiim katilimcilarin yanitlar1 dogrultusunda Sekil 4'teki kod
semast olusturulmustur.

Az “Misafirlerimiz cevre dostu uygulamalara tepkileri genel olarak yiiksek bence... Gegen senelerde
onlary bilgilendirmek icin odalara ve ortak alanlara cevre politikalarimizi anlatan gorseller yerlestirdik. Ayrica,
otelimizde belirli donemlerde agag dikme etkinlikleri diizenleyerek misafirlerimizin siirece katilimini sagliyoruz.
Calisanlarimizi da egitimlerle siirece dahil ediyoruz. Calisanlar dahil olmak zorunda kaldig: icin goniillii mii
QoOniilstiz mii tartigilir...”

Ax”Caliganlarimiz, su ve enerji tasarrufu gibi konulara biiyiik olciide uyum sagladi. Yonetimin aldig:
kararlar1 uygulamalar: zorunlu zaten... Misafirler icin ise havlu ve carsaf degisimlerini istege bagl hale getirdik
ve geri doniisiim kutularimi yayginlastirdik. Misafirlerinde gevre dostu uygulamalara tepkileri yiiksek bence...
Atik yonetiminden dolay: koyduumuz geri doniisiim kutularina onem veriyorlar...”

A4”Ben tabiki muhasebe departmani calisanlar1 acisindan bakarim...Calisanlarimiz cevre dostu
uygulamalar destekliyor, uyum sagliyor ki cevre icin yapilan giderlerin hepsini kayit altina alp agiklamasin
cevre gideri olacagi anlasilacak sekilde yapiyoruz... ancak misafirlerin bir kismi ozellikle atik ayristirma ve enerji
tasarrufu gibi konulara yeterince duyarli olmayabiliyor. Bu nedenle bilgilendirme afisleri hazirladik ve geri
doniisiim farkindali§in artirmak amaciyla misafirlerimiz igin geri doniisiim kutularim belirli noktalara koyduk.”

Ag:”“Otelimizde Hali Geri Déniisiim Sertifikas: bulunuyor. Kullanim émriinii tamamlamis halilarimizi
geri doniisiim siirecine dahil ederek atik olusumunu azaltiyoruz. Cevre ile ilgili aldigimiz sertifikalar: faaliyet
gostererek devamliliini saglamak durumundayiz bence... Calisanlarimizi geri doniisiim siirecine daha fazla dahil
etmek icin bilgilendirme, egitim programlarma katilyoruz, doga bizim cevre bizim dahil olmak zorundayiz...
Toplantilarda cevre ya da siirdiiriilebilirlik sertifikasini almamiz lazim bakin onun icin bunlarin yapilmas: lazim
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diyerek calisanlarimizi dahil etmistik. Onlarda dahil oluyor tabiki ve boylece bilgileri oluyor...”

A7“Kiiciik 6lgekli bir isletme olarak misafirlerimizle dogrudan iletisim kurabiliyoruz. Isteklerini fark
etmedim, ¢calisanlarinda 6yle diisiik yani...Bazen odalarina tohum hediyesi birakiyoruz... Aslinda bizler yoneticiler
olarak daha yeni benimsedik bence... Calisganlarin ve misafirlerin benimsemesi zaman alabilir.”

As:“Bence misafirlerin bu konu ile ilgisi, bilgisi diigiik... Daha hicbir misafirden cevre dostu
uygulamalarmiz neler sorusunu almadim. Ya da 6nemsediklerine dair bir diisiincem olusmadi... Misafirlerde
farkindalik diisiik bence... Calisanlarimizda bir zorunluluk oldugu icin bazi cevre uygulamalarindan haberdar
oldular...”

€
___— Misafir ve Galisan Katillim
& e
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Sekil 4. Misafir ve Calisan Katilimi

Sekil 4’teki kod semas: incelendiginde, misafirlerin ve ¢alisanlarin ¢evre dostu uygulamalara
katilim diizeylerinin farklilik gosterdigi gozlemlenmistir. Bu dogrultuda, bazi katihmcilar misafirlerin
cevre dostu uygulamalara yiiksek tepki gosterdigini ve bu uygulamalara aktif olarak katildigini ifade
ederken, bazilar1 ise misafirlerin yeterince duyarli olmadigini belirtmistir. Katilimcilardan bazilari,
misafirlerin farkindaligini artirmak amaciyla otel igerisinde bilgilendirme panolar1 kullandiklarini ve
geri dontistim kutularimi yayginlastirdiklarini ifade etmistir. Diger bazi1 katilimcilar ise misafirlerin
cevre dostu uygulamalara yonelik ilgisinin diisiik oldugunu ve bu tiir uygulamalarin benimsenmesinin
zaman alacagini vurgulamistir. Calisan katilimi agisindan degerlendirildiginde, bazi ¢alisanlarin isletme
politikalar1 geregi c¢evre dostu uygulamalara dahil olmak zorunda oldugu, bazilarmin ise bu
uygulamalara biiyiik Ol¢iide uyum sagladig1 gozlemlenmistir. Katilimcilardan bazilari, calisanlarin
gevre dostu uygulamalara entegrasyonunun egitim programlariyla desteklendigini ifade etmistir.
Ozellikle muhasebe departmanimin gevresel giderleri kayit altina alarak siirdiiriilebilirlik siireglerine
katki sundugu belirtilmistir.

Saha gozlemleri ve katihma ifadeleri dogrultusunda, misafir ve c¢alisanlarin g¢evre dostu
uygulamalara katiiminin isletmeler arasinda standart bir yapiya sahip olmadig1 goriilmiistiir. Bazi
isletmeler misafir farkindaligini artirmak igin cesitli etkinlikler diizenlerken, bazi isletmelerin bu tiir
uygulamalara daha az agirlik verdigi anlagilmaktadir. Benzer sekilde, ¢alisanlarin cevre dostu
uygulamalara katilim diizeyi de isletmelerin politikalarina ve yoOnetsel yaklasimlarina bagli olarak
degiskenlik gostermektedir.
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Yasal Uyumluluk ve Sertifikalar

Saha arastirmasinda goriisiilen 8 yoneticiye, “Oteliniz hangi cevre yonetimi kurallarina ve
sertifikalara uyuyor? Bu siirecte karsilasti§iniz en biiyiik zorluklar mneler?” sorusu yoneltilmis ve
katilimcilardan alinan yanitlar dogrultusunda Sekil 5'teki kodlama semasi olusturulmustur.

Ax:"Otelimiz 1SO 14001 ve Yegil Yildiz gibi cevre sertifikalarina sahip. Atik yonetimi, enerji verimliligi
ve su tasarrufu konularinda belirlenen kurallara uyuyoruz. Ancak, bazi misafirler cevresel uygulamalara tam
olarak uyum saglamadi1 icin farkindali$1 artirmak gerekiyor.”

A2”ISO 50001 Enerji Yonetimi Sistemi sertifikamiz var. Elektrik ve su tiiketimini azaltmaya yonelik
onlemler alryoruz. En biiyiik zorluk, eski altyapiya sahip sistemlerin modernlestirilmesi ve bunun getirdigi yiiksek
maliyetler.”

As:"Otelimiz Siirdiiriilebiliv  Turizm Belgesi'ne sahip ve cevre dostu hizmetleri One cikarmaya
calistyoruz. Ancak, siirdiiriilebilirlik uygulamalarini pazarlamada etkili bir sekilde anlatmak bazen zor olabiliyor.”

As"Yesil Anahtar ve Sifir Atik Belgesi gibi sertifikalara sahibiz. Bu siirecte en biiyiik zorluk, cevresel
yatirimlarin maliyetli olmasi ve bazi giderlerin tesviklerden yeterince karsilanamamasi.”

As:"Hali Geri Doniisiim Sertifikast kapsaminda geri doniisiim siireclerini otelimizde uyguluyoruz.
Ancak, personelin bu siireglere tam uyum saglamas: zaman aliyor ve siirekli egitim gerektiriyor.”

Ae:“LEED (Leadership in Energy and Environmental Design) sertifikasina sahibiz. Bina tasarimi ve
enerji verimliligi standartlarimi uyguluyoruz. En biiyiik zorluk, siirdiiriilebilir malzeme tedarik siirecinin
maliyetli ve zaman alic1 olmas1.”

A7"ISO 14001 cevre yonetim sistemine uygun hareket ediyoruz, ancak butik otellerde cevre yonetimi
standartlarini uygulamak zor olabiliyor. Ozellikle geri déniigiim siireclerine tam uyum saglamak icin gerekli
altyapimin kurulmas: finansal agidan zorlayici olabiliyor.”

123 As:"Sifir Atik Belgesi kapsaminda atiklar: ayristiriyoruz ve yerel tedarikgilere oncelik veriyoruz. Ancak,
kiigiik olgekli oteller icin bu tiir belgeleri almak ve siirdiiriilebilirligi devam ettirmek finansal olarak yonetilmesi
gereken bir siire¢ diye diisiiniiyorum...”

@ Gevresel Yonetim Yasal Uyumluluk ve Sertifikalar Otellerin Sahip Oldugu
1SO 14001 Kapsaminda Uygulamalar Cevre Yonetimi
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@ Uygulamalarin
Tanttim Gigligli

Sifir Atik Belgesi ((ZI
Cevresel Yénetim
@ Siirecindeki Zorluklar @ @
(A1, A2, A4, A5,A6, AT, AB) N Gevresel
Sertifikalarin Yatiimlarin
el

1SO 50001 Enerji .
Yonetimi Sistemi Devamliligini Vilksek Maliyeti
Saglama Giicliigii
Hali Geri
Déniisiim
@ Sertifikas @ @
. § Finansal
Yesil Yildz Sertifikast Kiigiik isletmelerde Tesviklerin
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LEED (Leadership in o e s Su Tasarrufuve
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Turizm Belgesi y yental Anahtar Tasarruf Uygulamalar Siirdiirdilebilir Kullanimi

Sertifikas Yerel ve
Siirdiiriilebilir Tedarik
Zinciri

Design) Sertifikas

Atik Yonetimi

Sekil 5. Yasal Uyumluluk ve Sertifikalar

Sekil 5 incelendiginde, otellerin ISO 14001, ISO 50001, Yesil Yildiz, Sifir Atik Belgesi, Yesil
Anahtar, LEED ve Siirdiiriilebilir Turizm Belgesi gibi ¢esitli ¢evre yonetimi ve siirdiiriilebilirlik
sertifikalarina sahip oldugu goriilmektedir. Katilimcilar, enerji verimliligi, su tasarrufu ve atik yonetimi
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gibi alanlarda belirlenen c¢evre kurallarina uyum saglamaya calistiklarini ifade etmistir. Bununla
birlikte, otellerin bu siiregte farkli zorluklarla karsilastiklar1 gézlemlenmistir. Baz1 katilimcilar, altyap:
eksiklikleri ve modernizasyon maliyetlerinin ¢evre yonetim standartlarini uygulamada 6nemli bir engel
oldugunu belirtmistir. Ozellikle eski altyapiya sahip otellerde, enerji tasarrufu saglayan sistemlere
gecisin maliyetli oldugu ifade edilmistir. Bunun yam sira, gevresel yatirimlarin maliyetli olmas1 ve
tesviklerden yeterince faydalamilamamasi, isletmeler agisindan siirdiiriilebilir uygulamalar1 hayata
gecirmede ek bir zorluk olarak dile getirilmistir. Personelin ¢evre yonetimi uygulamalarina tam uyum
saglamasinin zaman aldig ve siirekli egitim gerektirdigi de katihmcilar tarafindan vurgulanmaistir. Bazi
otellerde, geri doniisiim siireglerine tam entegrasyonun saglanmasi ve siirdiiriilebilir malzeme tedarik
siirecinin yOnetilmesi finansal ve operasyonel agidan zorluk teskil etmektedir. Ayrica, butik ve kiigiik
Olcekli otellerin g¢evre yonetim standartlarini uygulamakta daha fazla finansal baski altinda oldugu
belirtilmistir.

Saha gozlemleri ve katihmc ifadeleri degerlendirildiginde, otellerin cevre yonetimi ve
surdiiriilebilirlik sertifikalarina uyum saglamak igin cesitli stratejiler gelistirdigi, ancak bu siirecte
altyap1 eksiklikleri, yiiksek maliyetler, personel egitimi ve finansal siirdiiriilebilirlik gibi zorluklarla
karsilastiklar1 gortilmektedir. Bu nedenle, otellerin siirdiiriilebilirlik uygulamalarini daha etkin sekilde
yOnetebilmesi i¢in tesvik mekanizmalarinin artirilmasi ve ¢evresel yatirimlar: destekleyen politikalarin
gelistirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir.

SONUC

Cevre, insan yasami ve ekonomik faaliyetler i¢in temel bir unsur olup, siirdiiriilebilir kalkinma
acgisindan biiyiik bir éneme sahiptir. Ancak sanayilesme, kentlesme ve artan tiiketim aliskanliklari,
cevresel maliyetleri artirarak dogal kaynaklarin korunmasini zorlagtirmaktadir. Isletmelerin gevresel
sorumluluklarini yerine getirmesi ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayisini benimsemesi, uzun vadeli
basar1 ve toplumsal fayda agisindan kritik hale gelmistir. Geleneksel muhasebe sistemleri, cevresel
maliyetleri genellikle dogrudan finansal tablolarina yansitmazken, artan cevresel sorunlar, yasal
diizenlemeler ve paydas beklentileri, isletmelerin bu maliyetleri dikkate almasini ve yOnetmesini
zorunlu hale getirmistir. Bu noktada ¢evre muhasebesi, isletmelerin gevresel etkilerini analiz ederek bu
maliyetleri seffaf bir sekilde yonetmesine olanak taniyan 6nemli bir ara¢ olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Cevresel muhasebe uygulamalarinin isletmelerde siirdiirtilebilir yonetim anlayisina nasil katk:
sagladigini ve bu siirecin otelcilik sektoriindeki yansimalarini degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen
arastirmada, otel isletmelerinde ¢evresel muhasebe ve siirdiiriilebilirlik uygulamalarina yonelik mevcut
durumu ve yOnetici algilarini degerlendirmek amaciyla dort farkli otelden sekiz yoneticiyle goriismeler
gerceklestirilmistir.

Bu calisma, otel isletmelerinde gevresel siirdiiriilebilirlik ve ¢evre muhasebesi uygulamalarina
iliskin yonetici algilarini inceleyerek, siirdiiriilebilir turizm alanina yonelik biitiinciil bir degerlendirme
sunmayl amaclamaktadir. Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, cevresel siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin niteli§i ve kapsaminin, isletme oOlgegi, finansal kapasite ve kurumsal yapi gibi
degiskenlere bagli olarak farklihik gosterdigini ortaya koymustur. Biiyiik Olcekli otellerin gevresel
uygulamalar1 daha planh ve sistematik bir sekilde hayata gecirdikleri, ¢esitli ulusal ve uluslararasi ¢evre
yonetim sertifikalarina sahip olduklari ve siirdiiriilebilirlik uygulamalarini rekabet avantaji yaratma
aract olarak gordiikleri belirlenmistir. Buna karsilik, kiiglik ve butik otellerde siirdiiriilebilirlik
farkindaliginin goérece daha sinirli oldugu; ¢evre dostu yatirimlarin ise daha ¢ok maliyet unsuru olarak
degerlendirildigi gozlemlenmistir. Barber (2014)'{in ¢aligmasi da yoneticilerin karliligi 6n planda
tutarak cevresel kaygilardan o6diin verdiklerini ortaya koymakta ve bu ¢alismanin bulgulariyla
Ortiismektedir.
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Calisanlara iliskin bulgular, ¢evresel stirdiiriilebilirlige yonelik olumlu tutumlarin varligina
isaret etmekle birlikte, bu tutumlarin uygulamaya yansimasinda bilgi ve deneyim eksikliklerinin
belirleyici oldugunu gostermektedir. Viskovic (2024)’in galismasi, sirdiiriilebilirlik bilincinin kurumsal
diizeyde yayginlastirilmasinda egitim ve farkindalik artiric1 programlarin 6nemine dikkat ¢cekmektedir.
Benzer sekilde, Latan vd. (2018) cevre yonetim muhasebesi araglarinin etkin kullanilabilmesi igin
calisanlarin cevresel belirsizliklere karsi yetkinliginin artirilmasi gerektigini vurgulamaktadir. Bu
baglamda, otel calisanlarina yonelik siirekli egitim programlarmin gelistirilmesi, stirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin daha islevsel ve verimli bir bigimde yiiriitiilmesini saglayacaktir.

Arastirma bulgulari, otel yoneticilerinin ¢evresel siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin uzun vadeli
ekonomik faydalar saglayabilecegine inandiklarini; ancak finansal tesviklerin yetersizligi ve cevre
yatirirmlarinin yiiksek maliyetli olmasi nedeniyle uygulama siirecinde cesitli zorluklar yasandigini
ortaya koymaktadir. Osemene vd. (2024)'nin bulgulari da isletmelerin cevresel siirdiiriilebilirlik
stratejilerini hayata gecirebilmeleri i¢in uygun mali ve yapisal kosullarin saglanmas: gerektigini
vurgulamaktadir. Bu dogrultuda, finansal destek mekanizmalarinin genisletilmesi, otelcilik sektoriinde
siirdiiriilebilirlik uygulamalarinin yayginlasmasini destekleyecektir.

Misafirlerin ¢evre dostu uygulamalara yonelik ilgilerinin otelden otele farklilik gosterdigi tespit
edilmistir. Memarzadeh & Anand (2020), yesil teknolojilerin misafir tercihlerinde etkili oldugunu
belirtmekte; Garcia & Gonzalez (2020) ile Velaoras vd. (2025) ise atik azaltma ve geri doniisiim
programlarinin gevresel etkilerin azaltilmasinda ve miisteri memnuniyetinin artirilmasinda 6nemli rol
oynadigini vurgulamaktadir. Bu cercevede, otellerin misafirleri ¢evreci uygulamalara yonlendirme ve
bilgilendirme konusunda daha aktif politikalar benimsemeleri hem cevresel performanslarini hem de
hizmet kalitelerini olumlu yonde etkileyecektir.

Arastirmaya katilan otellerin biiytiik bir kisminin ISO 14001, Yesil Yildiz, LEED ve Sifir Atik gibi
cevre yonetim sistemlerine sahip oldugu goriilmektedir. Ancak bu sistemlerin uygulanabilirliginde
altyapr eksiklikleri, personel yetersizlikleri ve maliyet baskilar1 gibi cesitli giicliikler mevcuttur.
Freeman & Liedtka (2023) ile Tregidga & Laine (2022), ESG (Cevresel, Sosyal ve Yonetisim)
raporlamasinin  bu  tiir  sorunlarin  yonetilmesinde  ve  ¢evresel  siirdiiriilebilirligin
kurumsallastirilmasinda etkili olabilecegini belirtmektedir. Bu dogrultuda, ¢evresel muhasebe
uygulamalarinin ESG yaklasimiyla biitiinlestirilmesi, siirdiiriilebilirlik politikalarimin geffaf, izlenebilir
ve Olctilebilir bir yapiya kavusmasina katki sunacaktir.

Sonug olarak, otel isletmelerinin gevresel siirdiiriilebilirlik ve ¢evre muhasebesi uygulamalarina
yonelik farkindaliklarinin artmakta oldugu, ancak uygulamalarin daha da gelistirilmesi icin biitiinctil
stratejilere ihtiya¢ duyuldugu anlagilmaktadir. Ozellikle kiigiik ve orta 6lgekli otellerde siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin  yayginlasabilmesi icin kurumsal egitimlerin artirilmasi, finansal tesvik
mekanizmalarinin cesitlendirilmesi ve rehberlik hizmetlerinin giiclendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu
kapsamda gelistirilecek politika ve uygulamalarin, turizm sektoriinde ¢evresel siirdiiriilebilirlik
uygulamalarinin daha genis bir 6lgekte benimsenmesine ve siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine etkin
bir bi¢cimde ulasilmasinin miimkiin olacag: diisiiniilmektedir.
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Smirsiz insan ihtiya¢larmin kit kaynaklarla optimal olarak nasil
karsilanacagimni aragtiran disiplin ekonomi olarak tanimlanmaktadir.
Algveris kavrami insanlik tarihi ile yasittir. Aligveris baslangicta mal
degis tokusuna dayali ekonomik bir etkilesim olarak goriiliirken,
giniimiizde dijital veri transferi sonucu olusan karmasik bir siireg
haline gelmistir. Insanlik tarihinde iletisimden ticarete, egitimden
sanata kadar her alan igerisinde devrim niteliginde internetin dogusu
bir déniim noktasi olarak goriilmektedir. Internetin dogusu ile beraber
gerceklesen dijital patlama, verinin akis hizinin artmasin saglarken,
uyum saglayan, siirekli 6grenen ve kendini yeniden tanimlayan
dinamik sistemlere doniistiirmiistiir. Gilintimiizde dijital kiiltiiriin
kodlarinin sadece teknoloji kullanimi ile ilgili olmadigi, bunun
yaninda bireylerin diisiince yapilar: ile kolektif davranis kaliplarmnin
yeniden sekillenmesi sonucu sosyal bir olgu olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Tiiketiciler ile isletmeler arasinda gift yonli iletisim
olusturularak etkilesim temelli bir iliski ¢ergevesi
olusturulmasi dijital pazarlama olarak tanimlanmaktadir. Dijital cag
sonucu olusan dinamikler, marka yonetimini ozellikle kurumsal
stratejilerin merkezine yerlesmistir. Diinyada giinliik veri tiretiminde
yasanan artis sonucunda pazarlama profesyonellerine kisisellestirilmis
kampanya tasarimlar1 ve tiiketici odakli mikro segmentasyon
gelistirme imkan1 sunmaktadir. Tiiketici davranis modellerinin desifre
edilmesinden doniisiim optimizasyona kadar uzanan kapsamli bir
analitik alt yapiyr veri analitigi saglamaktadir. Gergeklestirilen bu
calismada; dijital ¢agda marka yonetimi incelenmis, dijital cagda
marka yonetimi iizerinde sosyal medya ve veri analitiginin etkileri

kanallar1

tartisilarak yorumlanmuistir.
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The discipline that investigates how to optimally meet unlimited human
needs with scarce resources is defined as economics. The concept of
shopping is as old as human history. While shopping was initially seen as
an economic interaction based on the exchange of goods, today it has
become a complex process resulting from digital data transfer. The
emergence of the internet, which is revolutionary in every field from
communication to trade, from education to art, is seen as a turning point
in human history. The digital explosion that took place with the birth of
the internet increased the speed of data flow, while transforming it into
dynamic systems that adapt, constantly learn and redefine themselves.
Today, the codes of digital culture are not only related to the use of
technology, but also emerge as a social phenomenon as a result of the
reshaping of individuals' mindsets and collective behavior patterns.
Digital marketing is defined as the establishment of an interaction-based
relationship framework by creating two-way communication channels
between consumers and businesses. The dynamics that emerged as a
result of the digital age have placed brand management, especially at the
center of corporate strategies. As a result of the increase in daily data
production in the world, it offers marketing professionals the opportunity
to develop personalized campaign designs and consumer-focused micro-
segmentation. Data analytics provides a comprehensive analytical
infrastructure ranging from deciphering consumer behavior patterns to
conversion optimization. In this study, brand management in the digital
age was examined and the effects of social media and data analytics on
brand management in the digital age were discussed and interpreted.

ISORESF


http://dx.doi.org/10.29228/isorej.81376

133

Cihangir Fikri Saatcioglu

GIRIS

Diinyada teknolojik ilerlemelerin sonucunda, bu teknolojinin insan yasamina etki etmesi ile
birlikte internet kullaniminin giinliik rutinlerin vazgecilmez bir parcasi haline geldigi goriilmektedir.
Bu evrim siireci igerisinde dijital devrim kurumsal operasyonlarin kokten doniismesini saglamistir.
Ortaya cikan dijital araclar ile benimsenen teknoloji odakli yaklasimlar modern is modellerinin temelini
olusturmaktadir. Ekosistemi bu doniisiim sekillendirmektedir. Bu doniisim bireylerin yasamlar:
icerisinde tiiketim tercihlerine kadar genis bir alanda kendisini gostermektedir. Yayginlasmis dijital
aglar ile tiiketicilere smirsiz segeneklere erisim imkani sunulurken, markalarla dogrudan etkilesim
saglanmaktadir. Yasanan bu gelismeler sonucunda kullanicilar minimum c¢aba ile ihtiyaclarina 6zel
¢oziimleri saglama avantajina kavusmaktadir. Bu siire¢ 6zellikle tiiketici-marka diyalogu igerisinde
aracilarin devre dis1 kalmasi, hem de kurumlarin dijital ¢aga adaptasyonunun zorunlu kilinarak,
siirdiiriilebilir rekabet avantaji olusturmasi agisindan biiyiik énem tagimaktadir. Isletmeler bu dénem
icerisinde sadece teknolojiyi benimsemek icin degil, bu doniisiimiin stratejik ve kiiltiirel bir vizyona
doniistiiriilmesi ve buna bagli olarak varliklarini siirdiirmenin temel bir kosulu durumuna gelmistir.
Buradaki dinamikler; dijitallesme igerisinde salt bir ara¢ olmaktan ¢ikarak, kiiresel ekonomi igerisinde
yeni bir etkilesim dili insa ettigini gostermektedir (Tiirkyilmaz, 2024: 277; Haefner, 2023; Bal & Cavdar,
2023: 2485; Han, Sevgenko, Yannou, Ranjbari, Esfandabadi, Saidani, Bouillass, Bliumska-Danko & Li,
2023: 2067).

Dijital doniisiimle birlikte markalarin miisteri deneyimlerinin kisisellestirilmesi ve stratejik
kararlarin verilere dayandirilma imkanmin kokten degisiklige ugradigr goriilmektedir. Markalar
glniimiizde 6zellikle dijital platformlar {izerinden tiiketicilerle dogrudan etkilesim kurmakta, anlik geri
bildirimler ve davramigsal egilim gibi kritik verilerin sistematik sekilde toplandig:1 goriilmektedir.
Toplanan verilerin yapay zeka destekli programlar ve makine 6grenimi yoluyla islenmesi konusu,
hedef Kkitleye yonelik pazarlama stratejilerinin pazarlama stratejilerinin tasarlanmasinda 6énemli rol
oynadig1 goriilmektedir (Vranesevic & Stances, 2003; (")zsoylu, 2017; Denga, Vajjhala & Asortse, 2023).
Bunun yaninda tiiketicilerin tercihlerindeki mikro-trendlerin belirlenmesi, markalarin dinamik
kampanyalar iiretmesi ve kaynaklarin optimize edilmesine dijital doniisiim olanak olusturmaktadir
(Shams, Chatterjee & Chaudhuri, 2024).

Sosyal medyanin etkin bir sekilde kullanimu ile birlikte marka kimliginin olusturulmas: ve
sadakat iliskisinin giiclendirilmesi konusu kritik bir bilesen haline gelmistir. Burada bulunan iceriklerin
algoritmik uyumlulugu, etkilesim odakl iletisim dilinin benimsenmesi ve kriz ortami igerisinde dijital
araglarin etkin sekilde kullanimi gibi faktorler markalarin giiven ve goriiniirliik olusturmasi noktasinda
onem kazanmigtir (Laman & Topgu, 2019; Solak, 2020). Isletmelerin &zellikle Z kusag1 gibi dijital
gruplarla bag kurmas: i¢in sosyal medya sadece bir kanal olarak degil, katilhm kiiltiirii arac1 olarak ele
alinmas1 gerekmektedir. Bu siireg igerisinde teknolojiyi sadece ytiizeysel olarak entegre eden ve dijital
olgunluga ulasamayan markalarin Pazar igerisinde marjinallesme tehlikesi ile karsilastiklar:
goriilmektedir. Isletmelerin rekabet avantajimin siirdiiriilebilirligi, operasyonel verimlilikten gok hizl
adaptasyon, veri okuryazarlifi ve miisteri odakli inovasyon yetkinliklerine bagh olarak degisim
gostermektedir. Dijital doniisiim sadece teknolojik bir yatirim degil, gelecegin Pazar dinamikleri
igerisinde belirleyici faktor ve kurum kiiltiiriiniin ayrilmaz bir parca olarak degerlendirilmelidir.

Pazarlama diinyasini dijital evrimin beraberinde getirmis oldugu dinamikler koklii bir
revizyonun yasanmasina sebep olmustur. Teknolojik araglarin tiiketici yasamina etki etmesi, davranis
kaliplarinin yeniden sekillendirilmesi sonucunda markalarin degisime entegre olacak sekilde stratejiler
gelistirmeye zorlandiklar1 gdriilmektedir. Internet ve mobil teknolojilerin kitlesel olarak benimsenmesi,
tiiketici tercihlerinin veri odakli bir paradigmaya tasinmasi durumu pazarlamanin sadece bir segenek
olarak degil, varolussal bir gereklilik durumuna geldigini gostermektedir (Conti, Camillo & Pencarelli,
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2023: 59-60).

Glntimiizde dijital ekosistem igerisindeki markalar miisteri deneyimini yeniden
tanimlamaktadirlar. Burada sosyal medyadan yapay zekaya uzanan araclarla paydas etkilesimini
siirekli optimize etmelidirler. Rekabetin fiziksel siurlar agmasi, sanal diinyaya tagsmasi sonucunda
marka yonetiminin multidisipliner bir disipline doniistiigii goriilmektedir. Kurumsal kimligin ¢evrim
ici ortamlarda temsilinin saglanmasi, hedef kitleyle duygusal baglarin algoritmik araglarla
gliclendirilmesi, konumlandirma stratejilerinin gercek zamanli verilerle beslenmesini cerceveleyen
biitiinciil bir siire¢ olarak dijital marka yonetimi olarak tanimlanmaktadir. Bu siireg icerisinde basarmin
sadece teknolojik altyapiya bagli olmadigi, veriye dayali karar alma kiiltiirii ile tiiketici psikolojisini
anlama becerisine bagh oldugu goriilmektedir. Marka algisin1 dogrudan etkileyen birer kaldirag islevi
olarak logo tasarimindan SEQO’ya, mikro-influencer is birliklerinden interaktif iceriklere kadar her detay
goriilmektedir. Ornek vermek gerekirse; anlik geri bildirim mekanizmalari ve reklam yapilan
markalarin Ozellikle tiiketicilerin zihninde kalict bir iz birakmasmi sagladigl, sosyal medya
analitiklerinin duygusal tepkileri nicel verilere doniistiirmesi sonucunda stratejik uyum saglama imkan
sundugu goriilmektedir.

Dijital marka yonetimi; statik bir kontrol listesi olarak degil, dinamik deneyim tasarimi olarak
goriilmektedir. Kurumlar; operasyonel siiregler, yaratici yaklasimlar ve tiiketicilerin dijital ayak
izlerinden beslenen 6grenme dongiisiine entegre edildigi Olciide rekabet one ¢ikacaktir. Yapilan bu
calismada dijital ¢ag igerisinde marka yOnetimi konusu, marka yonetiminin sosyal medya ve veri
analitigi tizerindeki etkileri incelenerek yorumlanmustir.

1.DIJiTAL CAG VE DiJiTAL PAZARLAMA

Dijital kavrami; sayisallastirma olarak goriilse de giliniimiizde bu terim teknolojik evrimin
merkezi igerisinde bulunan ¢ok katmanli bir olgu olarak tanimlanmaktadir. Dijitallesme; sadece
elektronik cihazlar ya da islemleri tanimlamakla sinirl degildir. Dijitallesme bilginin niimerik kodlar ile
(0 ve 1) islenerek anlamh hale getirildigi siirecler biitiinii olarak adlandirilmaktadir. Dijitallesme siireci
icerisinde ham verinin algoritmik operasyonlarla doniistiiriilmesi saglanarak stratejik degeri olan
bilgiye dontistiirtildiigli belirlenmistir. Bilgi ekonomisinde giicii elinde bulunduran aktérlerin avantaj
saglamasi, dijital doniisiimiin temelinin verinin nicel yontemlerle analizi ve gergeklestirilen bu analizin
karar siireglerine entegrasyonu oldugu goriilmektedir. Endiistri 4.0 ile beraber verinin bir meta olarak
one ¢ikmasi, dijitallesmenin salt teknolojik bir arag olmaktan ¢ikarak, stratejik bir rekabet unsuru haline
geldigi belirlenmistir. Bu ¢ercevede dijital doniisiimiin basarisy;, Ozellikle verinin hangi amag ile
islendigi, hangi aracglar ile anlamlandirildigi ve nasil eyleme dokiildiigii ile dogrudan iligkilidir.
Kurumlar giiniimiizde; bu stireci yonetme kapasitelerine gore Pazar liderligini ele gegirdigi veya geride
kalma riski ile karsi karsiya kaldigi belirlenmistir. Bu cergeveden yapilan inceleme sonucunda
dijitallesme; bilgiyi giice doniistiiren bir ekosistem olarak tanimlanmaktadir (Eduzor, 2024).

Bilgi; dijital ¢agin temel bir dinamigi olarak goriilmektedir. Dijital ¢ag siirekli genisleyen ve
katlanarak biiyiiyen bir ivmeye sahiptir. Gilintimiizde kullanilabilir ve anlaml bilginin raf omrii;
teknolojik ilerleme ile beraber hizli bir sekilde tiikenen bir kaynak durumuna gelmistir. Toffler’in (2018)
Uciincii Dalga Teorisi yasanmis olan bu doniisiimii tarihsel bir cerceveye oturtmustur. Bu donem
igerisinde tarim toplumunun toprak temelli giizii, sanayi toplumunun kitlesel iiretim paradigmasi ile
yer degistirmistir. Bilgi toplumu bilgi ve veriyi yeni bir gii¢ simgesi olarak dne ¢ikarmaktadir. Bu evre
igerisinde bilginin hem stratejik degeri hem de {iiretim hizi toplumsal ilerlemenin ana itici giiciine
dontigsmiistiir.

Insanlik tarihinde iletisimden ticarete, egitimden sanata kadar her alan icerisinde devrim
niteliginde internetin dogusu bir déniim noktasi olarak goriilmektedir. Internetin dogusu ile beraber
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gerceklesen dijital patlama, verinin akis hizinin artmasini saglarken, uyum saglayan, siirekli 6grenen ve
kendini yeniden tanimlayan dinamik sistemlere doniistiirmiistiir. Giiniimtizde dijital kiiltiirtin kodlar1
sadece teknoloji kullanimiyla degil bunun yaninda bireylerin diisiince yapilar1 ve kolektif davranis
kaliplarini yeniden sekillendiren bir sosyolojik olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Bilgiye anlik erisim beklentisinin kiiresel bir norm haline getirmesi dijital evrimin bir sonucu
olarak goriilmektedir. Internet ve baglantili teknolojiler, bilgisayarlar, kaynak ve bilgi tiiketicisi
arasindaki geleneksel simirlarin silinmesi, bilginin demokratiklesmesine ve viriis benzeri bir hizla
yayilmasina zemin hazirlamaktadir. Yasanan bu durum sadece erisim kolaylig1 saglamakla kalmamus,
bunun yaninda {iretici ve tiiketici arasindaki hiyerarsinin yikilmasi sonucunda bilgi ekosisteminin
esitlik¢i bir platforma doniistimiinii saglamistir (Omol, 2023; Fischer, Lundin & Lindberg, 2023).

Glintimiizde dijital ¢ag, ag toplumu ve bilgi ekonomisi olarak da adlandirilmaktadir. Dijital
cag; kiiresel bir sinir sistemi olarak isleyen bir donemdir. Bu ¢ag icerisinde kurumlari bireyler yenilenen
stratejiler gelistirmeye zorlamaktadir. Bhatt (2000: 119-121)'mn belirttigi {izere bu cagin gerektirmis
oldugu yetkinlikler; algoritmik diisiinme ve disiplinler arasi isbirligi, veriyi anlamlandirma gibi
dinamik beceriler ¢ercevesinde sekillenmektedir.

Dijital ¢agin en belirgin ozelligi, dijital teknolojiler cercevesinde yasanan koklii degisiklikler
olarak goriilmektedir. Yasanmis olan bu degisiklikler sonucunda bilgi katlanarak biiyiimekte,
degisimin kontrol edilemez sekilde hizlandig1 ve bilgiler arasinda olusan baglant ile birlikte kiimiilatif
etkilerin ortaya ¢iktig1 belirlenmistir (Hammer, 2009).

Dijital ¢ag kavrami iizerine yapilan ¢alismalar igerisinde en sik kullanilan kavramlardan biri
dijitalizasyon olarak goriilmektedir. Dijitalizasyon igerisinde her seyin merkezi olarak bilgi karsimiza
¢ikmaktadir. Burada uygulanan tiim siireglerin bilgi {izerinden yapilandirildig: belirlenmistir. Buradaki
yapilandirma is siireglerini kapsamaktadir. Bu siiregler {izerinde doniistiirme islemi gerceklestirilerek
dijital hale uygun bir iklimin olusmasi saglanmaktadir (Sezen % Eren Senaras, 2022; Fitzgerald,
Kruschwitz, Bonnet & Welch, 2014).

Dijital bir ise ge¢me siireci dijitallesme olarak tanimlanmaktadir. Dijitallesme siireci
dijitallestirme siireci baglamistir. Bu sekilde hizli bir dijital doniisiime dogru bir ilerleme kaydedilmistir.
Bir takim yenilik ve 6zellik dijitallesme siireci igerisinde yer almaktadir (Yankin, 2019: 17-18). Burada
belirlenen yenilikler ve 6zelliklerin 6nemli bir boliimii dijital cagin 6zelliklerini olusturmaktadir (Algin,
2016).

Dijital pazarlama stratejilerinin gelistirilmesinde yapay zeka ¢ok dnemli unsur olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Veri toplama islemi yapay zeka sayesinde daha hizli gercekleserek, hedef Kkitlenin
davraniglar analiz edilerek pazarlama planini olusturmaya ciddi bir katki saglamistir. Pazarlamanin
daha islevsel hale getirilmesi i¢in pazarlama ve yapay zekanin birlestirildigi goriilmektedir. Dijital
pazarlama tizerinde yapay zekanin etkisi zaman igerisinde biraz daha artmaktadir. Dijjital reklam
stratejilerine yapay zekanin entegre olmasi sonucunda pazarlama uzmanlarinin daha kaliteli, hizli ve
surdiiriilebilir igerik {iretebilme fonksiyonuna kavusarak kisisellestirilmis hizmet sunma, miisterilerle
etkilesimi arttirarak, olumlu geri doniisler ile markaya cesitlilik, katma deger gibi unsurlarla yeni
miisterilerin ilgisini cekme imkanina sahip olacaklar1 belirlenmistir (Bormane & Blaus, 2024).

1.1. Dijital Marka Yonetimi

Dijital ¢ag igerisinde gevrimigi bir varlik insa etme ve siirdiirmek i¢in dijital marka yonetiminin
kilit bir role sahip oldugu goriilmektedir. Giintimiizde isletmelerin faaliyetlerinin artan oranda dijital
platformlara taginmas: ile markalarin bu alan igerisindeki yo&netim dinamiklerinin derinlemesine
incelenmesi gerektigi sonucuna ulasilmigtir. Bu siireg igerisinde marka kimliginin dijital kanallardaki
tutarliligl korunmaktadir. Bunun yaninda hedef kitle ile anlamli baglar kurularak aidiyet ve etkilesim
duygusunu gii¢lendirmek de amaglanmaktadir.
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Bir iiriiniin, isletme ya da kurulusun rakiplerinden ayrismasini saglayabilmek i¢in isim, sembol,
renk, tasarim gibi unsurlarin stratejik kullanimini igeren dinamik siire¢ markalasma olarak
tanimlanmaktadir. Dijital ortam igerisinde marka yonetimi, geleneksel yontemlerin Stesinde gecerek
etkilesim, anlik geri bildirim ve kisisellestirme gibi yeni yontemler kazanmaktadir. Marka kimligi;
logodan renk paletine kadar gorsel 6gelerle siurli kalmamus, tiiketicinin sosyal medyadan e-ticaret
platformlarina uzanan dijital deneyimlerin tiimiine yayilan bir olgu olarak agiklanmaktadir. Bu
cercevede, markanin ¢evrimici varlig icerik stratejileri, kullanici dostu araytizler ve veri odakh miisteri
etkilesimleri ile sekillenerek sadakat ve duygusal bag insa etmenin temelini olusturmaktadir.

Isletmelerin miisterilerin goziinde biitiinsel bir kimlik kazanmasini saglamak i¢in ayirt edici ve
yenilik¢i bir deger Onerisi sunma dijital markalasmanin temel hedefi olarak belirlenmistir. Dijital
markalasma siireci igerisinde kullanici davraniglarinin ve satin alma egilimlerinin veri analizi ile
desteklenmesi, icerik stratejileri tizerinden somut kazanimlar elde etmeyi miimkiin kilmaktadir
(Rowles, 2014: 21-22). Isletmeler igin kritik bir rekabet avantajina doniisim marka giicii ile
saglanmaktadir (Brymer, 2001: 92). Dijital kanal ve varliklar, ¢ok kanalli marka iletisimi veya etkilesim
programlarinin bir parcasi olarak dijital marka yonetimini kullanmaktadir (Robertson, 2019).

Isletmeler markalar tiiketicilerin iiriin ya da hizmet performansma iliskin duygusal baglar1 ve
zihinsel algilarini yansittig1 icin stratejik planlama ve sistematik yonetimin gerektigi belirlenmistir
(Kotler & Keller, 2006). Dijital ¢cagda marka insasi; geleneksel yontemlerden farklilasan dinamiklere
sahip olarak, bunlar iizerine calismalar gerceklestirmektedir. Dijital platformlarin sunmus oldugu
etkilesimli ortam, marka-tiiketici iligskisini tek yonlii bir iletisimden ¢ok katmanli bir diyaloga
doniistimiinii saglamistir. Hennig-Thurau, Malthouse, Friege, Gensler, Lobschat, Rangaswamy &
Skiera (2010), bu siire¢ igerisinde tiiketicilerin artik pasif alicilar degil, marka hikayelerine aktif
katilimcilar haline geldigini belirtmektedir.

Marka insa siirecinin her asamasinda stratejik olarak entegre edilmesi gereken kritik bir bilesen
olarak dijital markalasma goriilmektedir. Rowles (2014), bu siire¢ igerisinde miisteri profillerinin
derinlemesine analiz edilmesinin markayi rakiplerine kiyasla daha gekici ve iliski odakl1 hale getirdigini
gostermektedir. Etkili bir dijital strateji, kullanicilarin yasam tarzina uyum saglayan kisisellestirilmis
teklifler gelistirmeyi ve iletisim kanallarin1 bu dogrultuda optimize etmeyi gerektirmektedir. Mobil
uyumlu igerik pazarlamasi ve geri bildirimler tiiketicilerin marka ile kurmus oldugu deneyimin
doniistiiriilmesini saglayarak miisteri sadakatinin olusumunu saglamaktadir. Yasanan tiim cabalar
marka ve tiiketici arasinda karsilikli deger aktarimi saglandiginda 6nemli bir anlam kazanmaktadir
(Robertson, 2019; Kendirli, 2024).

1.1.1. Logo

Bir markanin stratejik vizyonu ve kurumsal kimligini sentezleyen en temel tanimlayict unsur
olarak logo tamimlanmaktadir. Gorsel iletisim dilinin teknolojik evrimle sekillendirmesi ile birlikte,
geleneksel statik logolarin ¢oklu platformlar igerisinde tutarlilik saglamadigr icin yerini dinamik
versiyonlara biraktig1 goriilmektedir. Dijital ekosistem igerisindeki gorsel algi paradigmalarinin baski
mecralarindan radikal sekilde ayristigi goriilmektedir (Uzuntas & Yazar, 2017). Markalara renk
paletlerinden animasyon tekniklerine kadar c¢eviklik kazandiran bir uyum mekanizmas: islevi
kazanmas1 saglayan logolar dinamik logo olarak tamimlanmaktadir. Bu cercevede etkili marka
yonetiminin temel taslarindan biri olarak hedef kitle igerisinde hem algisal etki yaratan hem de
duygusal bag olusturacak gorsel kimlik insasi olarak goriilmektedir. Dijital marka yoOnetim
stratejilerinin vazgegilmez bir bileseni markalar tizerinde kullanilmis olan logolardir (Kendirli, 2024).

1.1.2. internet Sitesi

Internet siteleri bir markanin dijital elgisi konumundadir. Tiiketicilerin fiziksel magaza
konumundan iiriin kataloglarina, canli destek segeneklerinden operasyonel siireclere kadar olusan tiim
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kritik verilere kesintisiz sekilde erisim saglayan merkez {iissii internet sitesi olarak goriilmektedir.
Robertson (2019) un yapmis oldugu ¢alismada basarili bir dijital platformun marka kimligi ile gorsel bir
bitiinliik olusturmas: gerektigi, bu sebeple renk semasindan tipografiye kadar her 6genin logografik
DNA ile senkronize tasarlanmasi gerektigini savunmaktadir. Internet sitelerinde sezgisel menii yapilari,
minimalist arayiizler ile kontrast renk kullanimi marka mesajinin etki giicliniin artmasim
saglamaktadir. Internet sitelerinde tercih edilen yazi tiplerinin hem mobil uyumlulugu destekledigi
hem de marka admin kaliciligini stratejik olarak pekistirdigi goriilmektedir. Bu unsurlarin birlesimi,
dijital temas noktasini sadece bilgi aktaran bir ara¢ degil, marka degini somutlastiran bir deneyim
platformuna dontiisiim saglamaktadir (Kendirli, 2024).

1.1.3. Marka Mesajlar1

Marka kimliginin insas1 ve miisteri deneyiminin derinlestirilmesinin saglanmasi, tirtin odakl
vaatler disinda deger temelli iletisim stratejileri ile miimkiindiir. Bu ¢ercevede marka mesajlars; etik
durus, tiiketici ihtiyaglarina yonelik ¢oziim protokolleri, faaliyet alaninin sinirlarini kapsamli olarak
sunulmalidir. Dijital ortam igerisinde gerceklestirilen marka diyaloglari renk psikolojisinden metin
tonuna kadar tek bir ses rengi ile harmonize edilerek, marka kisiligini yansitan otantik bir dil kurgusu
tizerinden sekillenmektedir. Marka mesajlarinin platformlar arasi tutarliliginin miisteri sadakatinin
birlesimini yazan temel bir disiplin olarak ele alinmas gerekmektedir (Ocal, 2024).

1.1.4. Sosyal Medya

Bireylerin etkilesim igerisinde bulundugu, bilgiye erisim saglayarak dijital ekosistem olmanin
Otesinde giiniimiizde markalarin dijital pazarlama stratejilerinin omurgasini olusturan islevsel bir
pazarlama enstriimanina sosyal medya ile doniistiigii goriilmektedir. Bu siireg igerisinde algoritmik
etkilesimlerin marka sadakati olusturmada kritik bir rolii bulunmaktadir (Solak, 2020). Markalar; sosyal
aglar1 sadece tirtinlerini tanitmak icin degil, bunun yaninda tiiketici sikayetlerini yonetmekten topluluk
olusturmaya kadar uzanan gok boyutlu bir diyalog kanali olarak kullanmaktadir (Acar, 2024; Ozmen,
2008: 135-136).

1.1.5. Arama Motoru Optimizasyonu (SEO)

SEO; dijital varliklarin arama motoru algoritmalari ile uyumlu hale getirilerek hedef kitleye
organik trafik ¢ekebilme siireci olarak tanimlanmaktadir. Bu siireg igerisinde web siteleri belirli anahtar
kelimelerle {ist siralara taginarak, goriiniirlitk olusumu saglanmis olacaktir (Altindal, 2013). Dijital
markalasmanin mikro 6lgekli bilesenleri igerisinde favicon ve apple touch gibi teknik uygulamalar
bulunmaktadir. Uygulamalarin kullanici deneyiminin kisisellestirilmesi saglanirken marka hafizasinin
pekistirildigi goriilmektedir (Yiiksel & Tolon, 2019: 240-241). Bu uygulamalarin kullanic1 deneyimlerini
kisisellestirirlerken marka hafizasinin pekistirdikleri belirlenmistir. Bir kullanicinin sik sekilde ziyaret
ettigi sitenin simgesini tarayici ge¢misinde kolay bir sekilde tamimasi, markanin bilinirligini pasif
etkilesimlerle besleyen bir mekanizma islevi gormektedir (Celebi & Ergin, 2024).

1.1.6. icerik Pazarlamasi

Hedef kitlenin duygusal ve bilissel baglanti kurmasinmi saglamak {izere kurgulanan; grafik
tasarim, metin, video prodiiksiyonu ile kullanici deneyimi optimizasyonu gibi multidisipliner 6geleri
harmanlayarak stratejik bir iletisim modeli olusturulmas: icerik pazarlamasi olarak tanimlanmaktadir.
Dijital doniisiim, tiiketicilerin karar alma stiregleri igerisinde anlik bilgi erisimini bir beklenti standard:
haline getirdigi, bu sebeple markalarin yonlendirici, egitici ve duygusal katmanli igerikler tiretmesinin
kritik 6nem tasidig1 goriilmektedir (Benli & Karaosmanoglu, 2017: 29-30; Kutlu, 2024).

1.1.7. Mobil Uyumluluk

Mobil teknolojilerin insan yasamina niifuz etmesi, tiiketici davranislarinin her durumda
erisilebilirlik paradigmasina dogru cevirmesi sebebiyle markalar bu dijital duruma ayak uydurmak igin
calismalar yapmiglardir. Mobil pazarlama incelendiginde SMS’ten konum bazli geofencing



Dijital Cagda Marka Yonetimi: Sosyal Medya ve Veri Analitiginin Etkileri

uygulamalarina, kisisellestirilmis push bildirimlerinden AR destekli kampanyalara kadar ¢ok katmanl
bir iletisim matrisini igine aldiklar1 goriilmektedir. Burada olusan stratejik yaklasim ile tiiketici
verilerinin algoritmik segmentasyonla harmanlanmasi sonucunda markalarin dogru kullaniciya dogru
anda ulasarak doniisiim olusmas: saglanmaktadir (Cabi-Bilge & Kara, 2024).

2. SOSYAL MEDYADA MARKA

Dijital ¢agin iletisim paradigmalari; kisilerin sosyal ve entelektiiel sermayelerini kiiresel 6lgek
icerisinde mobilize eden dinamik platformlar sunmasi sonucunda bilgi ekosisteminin yeniden
sekillenmesini saglamaktadir. Yeni medya icerisinde konumlanmis olan sosyal aglar icerik {iretiminin
disinda kolektif zekanin etken oldugu bir etkilesim laboratuvarina doniisiimii saglamistir (Summak,
2024).

Kullanicilarin  kolektif olarak katilimimin merkeze alindigi, dijital iletisimin ekosistemler
igerisinde bilgi akisin1 miimkiin kildig: bir etkilesim platformu sosyal medya olarak adlandirilmaktadir.
Burada belirtilen platformlar bireylerin hem bilissel hem de sosyal sermayelerini mobilize eden
dinamik aglar olarak sosyal aglar agiklanmaktadir (Correa, Hinsley & Gil de Zuiniga, 2010). Web 2.0
teknolojilerinin dinamik mimarisinden beslenen kullanici tabanli igerik {iretimini tetikleyen
enstriimanlar sosyal medya olarak tanimlanmaktadir (Berthon, Pitt, Plangger & Shapiro, 2012: 263-264).
Sosyal medya sadece mesajlasma aract olarak goriilmemektedir. Bunun yaninda kullanicilarin
algoritmik topluluklar ile etkilesim kurarak, mikro kiiltiirlerin olustugu ve veri odakli diyaloglarin
sekillendigi bir dijital katilim kiiltiiriinii olusturmaktadir.

Dijital toplum igerisinde sosyal medya, bireylerin yaninda ozellikle kurumlarin stratejik
hedeflere ulasma noktasinda kilit rol oynamaktadir. Kurumlar sosyal medya platformlarinin kurumsal
DNA’larin1 somutlastirdigini diisiindiikleri, bunun yaninda halkla iligkilerin doniisen yiiziinii temsil
eden ¢ok yonlii bir enstriimana doniistiiriilmesini saglamaktadir. Sosyal medyanin kurumlara sunmus
oldugu olanaklar su sekilde belirlenmistir. Bunlar; rakip analitigi yapma, itibar yonetimini gercek
zamanli izleme, CSR projelerinin interaktif igeriklerle duyurulmasinin saglanmasi, kriz iletisiminde
anlik geri bildirim mekanizmalarinin kurulmas: ve paydas aglar araciligi ile etki alanini genisletme gibi
dinamik siireglerle agiklanmaktadir (Giigdemir, 2010; Parlar, Tekin & Uysal, 2024).

Kurumsal iletisimin yaninda sosyal medya Ozellikle pazarlama stratejileri icerisinde de
devrimsel doniistimler olusturan dinamik bir kaldirag gorevini {istlenmektedir. Giintimiizde hedef kitle
segmentlerinin marka degerini arttirmaya yonelik olarak kullanici tabanli igerik {iretimi, etkilesimli geri
bildirim mekanizmalar1 gibi araglarla aktif ortak bir konuma geldikleri belirlenmistir. Yasanan bu
doniisiimden verim almak igin markalarin, psikografik ve demografik veri analitigi cercevesinde
platform se¢imi ve igerik frekansini optimize eden stratejik yol haritasi olusturmasi biiyiik 6nem
tasimaktadir. Geleneksel medya monolog yapidayken, sosyal medya diyalog temellidir. Bu nedenle
sosyal medya platformlari, markalarin dijital nabzinmi algoritmik geri bildirim dongiileri ile 6lgerek
iletisim stratejilerini siirekli gelistirme olanag1 sunmaktadir.

3.50SYAL MECRALARDA PAZARLAMA FAALIYETLERI

Teknolojik atilimlar, kiiresel dinamikler ve tiiketici davraniglari iizerinde olusan kaymalar,
pazarlama disiplininin temel tanimlari, operasyonel siiregleri ve karma stratejileri {izerinde kokten bir
doniisiim yasanmasina sebep olmustur (Alabay, 2010: 215). Dijital pazarlama bu evrimsel siirecin en
belirgin yansimasi olarak goriilmektedir. Dijital pazarlama kurumlarin {iriin/hizmet tanitimindan
marka deneyimine kadar gerekli olan tiim iletisim pratiklerini dijital teknolojilerle biitiinlestiren
disiplinler arasi bir yaklasim olarak tamimlanmaktadir Dijital pazarlama kavrami sosyal medya
algoritmalarindan, yapay zeka tabanli analitiklere, nesnelerin interneti entegrasyonundan sanal
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gerceklik deneyimlerine kadar wuzanan elektro-dijital araglarin stratejik kullanimi olarak ele
almmaktadir (Atshaya & Rungta, 2016: 29). Giiniimiizde dijital pazarlama sadece {iriin satma odakl1 bir
siire¢ olmaktan ¢ikmus, ¢ok kanalli etkilesimler ile marka-tiiketici diyalogunu yeniden kurgulayan
dinamik bir eko sistem haline gelmistir.

Isletmelerin paydaslari ile dijital bir etkilesim kurmak icin akilli telefon, tablet, IoT cihazlar1 ve
bunun yaninda giyilebilir teknolojiler gibi baglantili aracglar1 kullandig: iletisim modeli olarak internet
pazarlamas: tanimlanmaktadir (Kirpekar, 2015: 7). Atshaya & Rungta (2016: 30), internet pazarlamasi
icerisinde kullandig1 stratejileri arama motoru algoritmalariyla uyumlu SEO ¢alismalarindan sosyal
medya etkilesimlerine, programatik reklamciliktan veri odakli e-posta kampanyalarina kadar genis bir
alanda ele aldiklari goriilmektedir. Internet pazarlamasiin geleneksel yontemlerle karsilagtirildiginda
Ozellikle performans metriklerinin nicellestirilmesi konusunda bir ¢ok avantaji oldugu goriilmektedir
(Batinic, 2015: 35-36).

Sosyal medya; geleneksel tek yonlii iletisim kaliplarimi yikmus, kullanicilarin 6zellikle gergek
zamanli diyalog kurdugu, icerik {ireticileri ve tiiketicilerinin rollerinin i¢ ice ge¢mis oldugu bir ortam
olusturmaktadir (Giigdemir, 2017: 19-20). Sosyal medya ile yasanan dijital doniisiim sonucunda sadece
kisa vadeli kampanyalar degil, bunun yaninda veriye dayali uzun siirece dayali yol haritalarin
olusturulmasinin zorunlu oldugu goriilmektedir. Kurumlarda stratejik planlama eksikligi ile olusan kor
noktalar sonucunda Ozellikle markalarin riske atildig1 belirlenmistir (Barut¢u & Tomas, 2013: 10-11;
Yildirim ve Agcabay, 2024). Sosyal aglar; marka ve hedef kitle arasinda bir koprii islevi gormekte,
ozellikle sosyal ag platformlarinin tiiketici katilimini arttiran dinamik birer bulusma noktas: oldugu
goriilmektedir (Kirgova & Enginkaya, 2015: 87-88).

Tiiketicilerin satin alma siirecinde sosyal medyanin etkisi, fiziksel magazalar ve dijital
platformlarda gerceklesen kararlarda belirleyici bir role sahiptir (Sashi, 2012; Kaplan & Haenlein, 2010).
Sosyal medya; dogrudan satis kanali olarak da goriilmektedir (Kircova & Enginkaya, 2015: 28). Sosyal
medya pazarlamasi sayesinde kurumlar tiriin merkezli yaklasimlar1 asarak, insan odakli bir iletisim
sanat1 haline gelmistir. Kurumlar tirtinlerini ne kadar teknik 6zelliklerle donatirsa donatsinlar, artik
kullanicilarin  olusturmus oldugu dijital itibar biiyiik 6nem tasimaktadir (Ertemel & Ammoura, 2016:
81; Yildirim & Agcabay, 2024).

3.1. Facebook’da Pazarlama

Cok yonlii dijital ekosistemle pazarlama stratejilerini yeniden tamimlayan platform olarak
facebook tanimlanmaktadir. Burada kurulmus olan dijital ekosistemin temel bilesenleri; reklam, nis
odakli gruplar, marka sayfalar1 ve Ozellestirilebilir uygulamalar olarak goriilmektedir. Facebook
platformunun markalar icin doniistiiriicii giicli ti¢ temel dinamikle agiklanip, yorumlanmaktadir.
Bunlar; viral potansiyel, algoritmik hedefleme ile topluluk insas1 olarak siralanmaktadir (Shih, 2009).

Facebook o6zellikle kullanici verilerini reklam verenlerle entegre ederek, isletmelere davranigsak
ve demografik segmentasyon imkani sunarak hedef odakli reklamcilikta kritik bir avantaj
saglamaktadir. Facebook geleneksel medya kanallarina kiyasla diisiikk maliyetli olmasi 06zellikle
KOBI'lerin sinurli biitceler ile genis Kkitlelere erisimini kolaylastirmaktadir (Chan & Guillet, 2011: 347-
348). Kullamialarin dijital kimliklerini sekillendiren ve sosyal agdaki dijital evlerini temsil eden
kisisellestirilmis alanlar facebook profil sayfalar1 olarak goriilmektedir. Facebook profillerinin biiyiik
arama motorlar: tarafindan indekslenme, kullanicilarin ¢evrimigci varligini halka agik sekilde dijital ayak
izine doniistiigii Dunay, Krueger & Elad (2010)'1in ¢alismasinda goriilmektedir. Bu sekilde facebook
profil sayfalar1 sadece sosyal etkilesim alani olarak goriilmemekte, bunun yaninda SEO ve kisisel
markalasma i¢in kritik bir ara¢ haline gelmektedir.

Kurumlarin hedef kitleleri ile iki yonlii diyalog kurmasini saglayan dinamik platformlar marka
sayfalar1 olarak tanimlanmaktadir. Kullanicilarin bir sayfayr begenmesi sonucunda algoritmik
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goriiniirliik artarken, marka igeriklerinin kullanicilarin haber akisinda siirekli olarak yer almasini
saglamaktadir (Levy, 2010; Kelsey, 2010: 44-45). Facebook igerisinde grup ve sayfa kavramlar iletisim
dinamikleri agisindan temel bir ayrim karsimiza ¢ikarmaktadir. Gruplar, kullanicilarin belirli ilgi
alanlar1 ya da ihtiyaclar cercevesinde kolektif olarak hareket ettikleri topluluk odakli alanlar olarak
tanimlanmaktadir. Kurumlarin marka kimligini yansitarak, tiiketicilerin etkilesimini yoneterek, icerik
dagitimini optimize eden resmi dijital vitrinler olarak gruplar adlandirilmaktadir (Chan, 2011).

3.2. Twitter'da Pazarlama

Twitter; ¢ogunlukla anlik bilgi akist ve prestij odakhi iletisim platformu olarak
tanimlanmaktadir. Facebook'un kullanici deneyiminde goriilen esneklik, onu katilimar bir dijital lider
haline getirirken, Twitter 6zellikle siyasetciler, gazeteciler ve iinliilerin varlig1 ile markalara sosyal
sermaye birikimi saglasa da satis odakli doniisiimlerde smirh bir etkiye sahiptir. Twitter'in pazarlama
stratejileri, sponsorlu tweetler, takip edilesi hesaplar listeleri igerisinde bulunan reklamlar ile sinirhdir.
Geleneksel pazarlamaya benzer sekilde Twitter igerisinde de bir marka ve iiriin ile ilgili olarak
farkindalik olugsmaktadir, bu sekilde miisteri ¢ekimi saglanmaktadir.

3.3. Lokasyon Bazl1 Uygulamalar

Konum kavrami, fiziksel diinyada belirli bir cografi alani ifade ederken, dijital ortamda
sunucularin yerini tanimlamanin yaninda kullanicilarin mekansal verilerle etkilesimini sekillendiren
dinamik bir olgu olarak tanimlanmaktadir. Giintimiizde 5G alt yapilar1 ve gelismis olan mobil
teknolojiler bireylerin siirekli olarak ¢evrimigi kalmasi ve konum paylasimi yolu ile arttirilmis gergeklik
deneyimlerini fiziksel diinyada biitiinlestirmesini saglamaktadir. (Giirsoy Akgiinlii & Kurtaran, 2020).

3.4. Elektronik Posta ve Biiltenlerin Pazarlama Araci Olarak Kullanilmasi

E-posta pazarlamasi miisteriler ile iletisim kurmanin en etkili yontemlerinden biridir. Toplu
email gonderimi ve bu sayede reklam kampanyas: olusturmak, dijital alanda faaliyet gosteren sirketler
icin en 6nemli reklam araglarindan biridir; isin giizel tarafi ise bunu yapabilmek igin biiyiik biitcelere
sahip biiyilik bir marka olmasina da gerek yoktur. E-posta pazarlamasi, dijital pazarlama ve dijital
reklamciligin en biitce dostu tekniklerinden biridir ve yeni girisimciler veya kiiciik reklam biitceleri
olan KOBTler icinde oldukca cazip bir segenektir.

E-posta ile pazarlama s6z konusu oldugunda tiim diinyada dijital pazarlamacilarin altiu
cizdigi konu Kkisisellestirilmis email gonderimidir. Bu sayede pazarlamacilar hedef kitlesine markay1
daha yakin konumlandirip, kisisel konu baslig1 ve igerikle spam klasorlere karsida 6nlem alirlar.

Sonug itibariyle e-posta pazarlamasi hala ¢ok etkili ve verimli bir dijital pazarlama yontemi
olarak giiclinii korumaktadir. Kisisellestirilmis konu bagliklari, icerikler, dogru kategorilendirilmis ve
istatistiklere gore segmente edilmis email /kisi listeleri ile ve dogru stratejilerle hedef Kkitlesini
yakalamak miimkiin goértinmektedir.

3.5. Diger Sosyal Mecralar

LinkedIn ayrica B2B pazarlama stratejileri iginde biiyiik bir giice sahiptir. Hedef kitlesini
tanimak, degerli icerikler {iretmek ve etkili iletisim stratejileri gelistirerek, markanun basarili bir
LinkedIn varlig1 olusturmasi saglanmis olacaktir. LinkedIn; Isletme sayfasinin giincellenmesinden vitrin
sayfalar1 olusturmaya, icerik paylasimindan gelismis arama 6zelliklerini kullanmaya kadar izlenecek
her adim1 ve is agini genisletip, dogru miisteriye ulasilmasi saglanacaktir.

YouTube, markalar icin gorsel hikdye anlatiminin ve uzun soluklu miisteri baglari kurmanin en
etkili kanallarindan biri olarak goriilmektedir. Algoritmik 6neri sistemi, SEO uyumlu video igerikleri ve
hedef kitle analitikleriyle, markalar nicel erisimle nitel etkilesimi dengelemektedir.

Dijital pazarlamada marka otoritesi ingsa etmek igin bloglar, icerik pazarlamasinin temel
taglarindan biri olarak goriilmektedir. Isletmeler, uzmanlik makaleleri, vaka analizleri ve sektorel trend
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raporlar: araciligiyla miisterilerine deger odakl bilgi sunarken, arama motoru siralamalarinda organik
trafik kazanmaktadir. Ornegin, bir dijital ajansin "SEO Stratejilerinde 2024 Trendleri" baglikli teknik bir
blog yazisiyla potansiyel miisterilere ulasmasi veya bir perakende markasmnin miisteri geri
bildirimlerini blog {izerinden seffafca paylasarak giiven insa etmesi, bu platformun siirdiiriilebilir
miisteri iligkilerindeki roliinii gostermektedir. Bloglar, yalnizca bilgi aktarimi degil; geri bildirim
dongiileri, veri madenciligi ve miisteri yolculugu haritalandirmasi i¢in de kritik bir veri kaynagidir.

4.DIJITAL PAZARLAMADA FAALIYETLERIN OLCULMESI

Dijital pazarlamanin isletmeler icin kritik bir avantaji, pazarlama siireclerinin gercek zamanl
veri analitigi ile izlenebilir ve optimize edilebilir olmasi olarak goriilmektedir. Dijital 6l¢lim araglar:
(Google Analytics, Hotjar), markalara hangi kampanyalarin ROI (Yatirim Getirisi) sagladigini, hangi
iceriklerin miisteri katilimini tetikledigini ve hangi kanallarin doniisiimleri optimize ettigini nesnel bir
sekilde gostermektedir ve buna bagli olarak yorum yapilmaktadir. Ornek olarak, bir e-ticaret sitesi, A/B
testleriyle iki farkli reklam varyantinin performansimi karsilastirabilmektedir ya da tiklama basina
maliyet (CPC) verilerini analiz ederek biitcesini verimli sekilde dagitabilmektedir. Ayrica, mikro
segmentasyon teknikleriyle belirli kullanici gruplarmmin ilgi alanlar1 veya tercihleri tespit
edilebilmektedir. Dijital pazarlama sadece ol¢iilebilirlik degil;, stratejik karar alma, dinamik
optimizasyon ve siirdiiriilebilir biiyiime icin bir kaldirag islevi géormektedir.

4.1. Ol¢iimde Anahtar Performans Kriterleri (KPI)

Dijital platformlarda performans analizi, oncelikle is hedefleriyle uyumlu temel performans
gostergeleri (KPI) belirlemeyi gerektirmektedir. Bu gostergeler, isletmenin operasyonel modeline ve
dijital kanallarin dinamiklerine gore sekillenmektedir. B2C e-ticaret siteleri i¢in "ortalama sepet tutar:
(ASP)" ve "satin alma doniisiim oran1”, B2B SaaS isletmeleri igin "{icretsiz denemeden premium iiyelige
gecis oran1 (CR)" ve "miisteri edinme maliyeti (CAC)", medya platformlari i¢in "ortalama oturum siiresi"
ve "sayfa basina reklam geliri (RPM)" temel KPI'lar olarak kabul edilmektedir. KPI'larin se¢imi, yalnizca
sektorel farkliliklara degil; kullanilan dijital araclarin tiiriine (e-posta pazarlama otomasyonu, mobil
uygulama analitikleri, sosyal medya reklamlar1) ve kampanya amaglarina (marka bilinirligi, lead
generation, satis artisi) baglh olarak da degiskenlik gostermektedir. Bu esneklik, performans dl¢timiinii
stratejik bir uyarlanabilirlik siirecine doniistiirmektedir.

Belirlenen performans kriterlerinin etkinligini saglamak igin her bir metrik, SMART (Spesifik,
Olciilebilir, Ulasilabilir, Gercekci, Zamana Bagli) prensipleriyle uyumlu hedeflerle desteklenmesi
gerekmektedir. Bu siireg igerisinde, Google Analytics gibi gelismis analitik araglardan elde edilen ham
veriler; cografi konum, demografik ozellikler ve kullanici davranislarina gore segmentasyon yapilarak
anlamlandirilmakta ve buna bagli olarak analiz yapilmaktadir.

5.DIJiTAL CAGDA MARKA YONETIMINE VERI ANALITIGININ ETKIiLERI

Pazarlama alaninda, uygulanan veri analitigi; tiiketici davramislarina, tercihlerine ve
egilimlerine dair derinlemesine bilgi saglayarak pazarlama profesyonellerine hem yeni firsatlar hem de
karmasik dinamikler sunmaktadir. De Luca, Herhausen, Troilo & Rossi (2021)'de gergeklestirdigi
calismada, veri analitigine yapilan yatirimlarin hizmet yeniligini tesvik ederek pazarlama
performansint dnemli Olgiide iyilestirdigi belirlenmistir. Ghasemaghaei & Calic (2020) ise veri
analitiginin etkin kullanimi isletmelerin inovasyon kapasitelerini artirdigl, bunun yaninda veri
kalitesinin ve dogru analiz tekniklerinin belirleyici rol oynadig: belirlenmistir. Veri analitigi siireglerinin
stratejik olarak yonetilmesinin, pazarlama faaliyetlerinin etkinligi ve uzun vadeli rekabet giicii
agisindan ne kadar kritik oldugunu goriilmektedir.

Veri analitiginin pazarlama stratejilerine entegre edilmesi, miisteri deneyimini bireysellestirerek
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ve odaklanmis kampanyalar tasarlama imkan: sunmakta bu sekilde katilim ve memnuniyeti 6nemli
sekilde yiikseltmektedir (Johnson, Friend & Lee, 2017; Tsai, Lai, Chao & Vasilakos, 2015). Bunun
yaninda verilerin anlik olarak islenmesi icin pazarlama ekiplerinin piyasa dalgalanmalar1 ve tiiketici
ihtiyaglarina dinamik olarak uyum saglamasi ve kaynaklarmi etkin sekilde y&netmesini miimkiin
kilmaktadir (Ghasemaghaei & Turel, 2020; Lozada, Pérez & Perdomo-Charry, 2019; Johnson, Friend &
Lee, 2017; Khattak, Khan, Khan, Khan, Kamran & Fahad, 2018). Bu siire¢ icerisinde karsilasilan
zorluklar arasinda veri mahremiyeti sorunlar1 ve yasal diizenlemelere uyum i¢in kapsaml veri yonetim
protokollerinin gerekliligi one ¢ikmaktadir (Biglari, 2023; Khattak, Khan, Khan, Khan, Kamran & Fahad,
2018). Isletmelerin veri temelli stratejilere bagimlilig1 arttikca, etik ilkelerin gdzetilmesi ve tiiketici
nezdinde marka giivenilirliginin korunmas: da biiyiik énem kazanmaktadir (Haviluddin & Alfred,
2019; Biglari, 2023).

Veri analitiginin pazarlama siireclerinde getirdigi radikal degisim, 6zellikle miisteri analitigi,
hedef odakli reklam stratejileri, dinamik miisteri segmentasyonu, satis dngoriilleme modelleri, veri
destekli iiriin gelistirme ve miisteri deneyimi optimizasyonu gibi dogrudan pazarlama siireglerinde
daha belirgin bir sekilde goriilmektedir. Bu uygulamalarin her biri, veri analiti§inin niceliksel ve
niteliksel avantajlarin stratejik bir ara¢ olarak kullanarak pazarlama performansini optimize etmekte ve
is stireclerini donustiirmektedir.

Miisteri analitigi, miisteri davraniglarini, tercihlerini ve egilimlerini sistematik olarak
¢ozlimlemek i¢gin biiyiik veri ekosisteminin temel bir bilesenini olusturmaktadir (Lee, Lee & Koh, 2019).
E-ticaret platformlar1 gercek zamanli kullanic etkilesim verilerini makine 6grenimi modelleriyle
isleyerek bireysel satin alma gecmisi, davranissal egilimler ve demografik 6zelliklere dayali hiper-
kisisellestirilmis pazarlama kampanyalari tasarlayabilmektedir (Hu, 2022; Liu, He, Xiang, He, Xie &
Luo, 2019).

Isletmeler, belirli pazar bdliimlerine yogunlasarak tiiketici ilgisini daha etkili bigimde
yakalayan reklamlar tasarlayabilmekte ve bu sekilde pazarlama stratejilerinin performansini optimize
edebilmektedir (Berning & Rabinowitz, 2017). Yapilan calismalar, hedefli reklamciligin, tiiketicilerin
kisisel tercihlerine uygun igeriklerle karsilastiklarinda etkilesim kurma egilimlerinin arttigini, bu
durumun da geleneksel yontemlere gore %30’a varan daha yiiksek tiklama oranlar1 ve satin alma
davraruslarinda belirgin artis sagladigini kanitlamaktadir (Zhang, Guerrero, Wheatley & Lee, 2010;
Aguirre, Mahr, Grewal, Ruyter & Wetzels, 2015). Veri analitiginin dinamik bir sekilde kullanilmasi,
sirketlerin hedef kitlelerinin degisen ihtiyaglarim1 gercek zamanli takip ederek reklam igeriklerini
Ozellestirmelerine ve kampanyalarin siirdiiriilebilir etkisini korumalarina olanak tanimaktadir (Hu,
2020).

Guniimiiz pazarlama stratejilerinde veri analitiginin kritik bir uygulama alani olarak hedef
odakli reklamcilik éne ¢ikmaktadir. Isletmeler, tiiketicilere ait davranmigsal ve demografik verileri
derinlemesine isleyerek belirli kitle gruplarina 6zel tasarlanmis reklam igerikleri gelistirebilmektedir.
Dijital ticaret siteleri, bu siirecte kullanicilarin platform igi hareketlerini, arama geg¢mislerini ve satin
alma aliskanliklarini veri analitigi araglariyla izleyerek kisiye ozel iiriin tavsiyeleri ve promosyonlar
sunmaktadir. S6z konusu bireysellestirilmis yaklasim, miisterilerin beklenti ve ihtiyaclarina uyumlu
reklamlarla karsilasma sikligini artirmakta, boylece marka etkilesimi ve satis doniisiim oranlarinda
Oonemli artiglar saglamaktadir (Le & Liaw, 2017).

Le & Liaw (2017), e-ticaret platformlarinin kullanici davraniglarini anlamak igin veri analitigi
araclarindan yararlandigini ve bu analizler 1s181nda bireysellestirilmis {iriin tavsiyeleri olusturduklarinm
ortaya koymaktadir. Bu yaklasimin benzer bir 6rnegi ¢evrimici aligveris davranislarini siniflandirmak
amactyla gelistirilen analitik modelle ele alinmistir.

Miisteri segmentasyonu, isletmelerin miisteri portfdyiinii ortak Ozelliklere sahip gruplara
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aywrarak pazarlama siireglerini kisisellestirmesini saglayan kritik bir yontem olarak goriilmektedir.
Glintimiizde veri analitigi, demografik Ozelliklerden satin alma ge¢misine, dijital etkilesim
metriklerinden tercih egilimlerine kadar ¢ok boyutlu verileri isleyerek daha dinamik ve detaylh
segmentasyon modelleri olusturmay1 miimkiin kilmaktadir (Negi, 2019).

Finans sektoriinde, veri analitigi sayesinde miisterilerin kredi ge¢misi, yatirim aliskanliklar1 ve
risk profili gibi parametreler incelenerek kisiye 6zel finansal iiriinler tasarlanmaktadir. Ornegin, bir
banka, yiiksek gelir grubundaki mdiisterilere varlik yonetimi hizmetleri sunarken, geng¢ mdiisterilere
dijital clizdan avantajlariyla ulasabilmektedir (Serrano, Alglesias & Garijo, 2019).

Veri analitigi, Ozellikle kiimeleme analizi ve tahmine dayali modelleme gibi ydntemler
araciligiyla, her miisteri grubunun oOzelliklerine uygun Kkisisellestirilmis pazarlama stratejilerinin
tasarlanmasina olanak tanimaktadir. Bu konuda yapilan bir arastirmada, Xu, Liu & Li (2020), yapay
zeka tabanli makine Ogrenimi algoritmalar1 kullanularak miisteri simiflandirma siireglerinin
hassasiyetinin artirilabilecegini ve bu sayede tiiketici tercihlerinin dinamiklerini daha net gsekilde
yorumlamanin kurumlara pazar liderligi gibi avantajlar saglayabilecegini kanitlamistir.

Satis tahmini, modern isletmelerin karar alma siireclerinde veri analitiginin etkin bir sekilde
kullanildig1 temel uygulamalardan birini olusturmaktadir. Isletmeler, gegmis donemlere ait satis
bilgilerini pazar dinamikleri, ekonomik trendler ve tiiketici tercihleri gibi dis etkenlerle harmanlayarak
gelecege yonelik daha giivenilir projeksiyonlar gelistirebilmektedir. Bu tahminler, stok yonetiminin
iyilestirilmesinden tedarik zinciri operasyonlarimin planlanmasina kadar genis bir yelpazade
kaynaklarin stratejik dagilimi igin kritik bir zemin saglamaktadir (Fildes, Goodwin & Onkal, 2022).
Ozellikle perakende sektoriinde, makine dgrenimi tabanli analizlerle mevsimsel talep degisimleri veya
kampanya donemleri 6nceden ongoriilerek lojistik ve personel planlamasi gibi alanlarda proaktif
adimlar atilabilmektedir. Giiniimiizde veri bilimi ve yapay zeka destekli modellerin entegrasyonu,
tahmin siireglerinin hassasiyetini artirmakla kalmayip, ani talep artiglar1 veya diisiislerine karsi esnek
¢ozlimler tiretilmesine de olanak tanimaktadir (Waller & Fawcett, 2013).

Tedarik zinciri yonetiminde veri analitigi entegrasyonu, tahmin yeteneklerini 6nemli Olciide
gelistirmistir. Giintimiizde bulut teknolojileri ve anlik veri isleme, tedarik zinciri operasyonlarinin
otomatiklestirilmesi ile siire¢ verimliliginin artirlmasmna imkan tamimaktadir (Choi, Dooley &
Rungtusanatham, 2018). Bu teknolojik uyum, sirketlere stok yonetiminde mikro diizeyde kontrol ve
tiiketici ihtiyaglarina dinamik uyum saglama avantaji sunmaktadir (Tang & Tomlin, 2008).

Veri analitigi, {irlin gelistirme stratejilerini kokten degistirmekte; miisteri deneyimlerinden
rakip analizlerine, pazar dinamiklerinden trend yorumlarina kadar ¢ok boyutlu bir bakis agis
sunmaktadir. Derinlemesine veri degerlendirmesi, isletmelerin pazarda kesfedilmemis alanlar tespit
etmesini ve bu alanlara yonelik yenilik¢i ¢oziimler tasarlamasini miimkiin kilarak rekabet avantaji
yaratmaktadir (Chong, Ngai & Cheng, 2021). Tahminsel modelleme gibi ileri analitik yaklasimlar, iiriin
yasam dongiisiinii kisaltarak pazara siiriim siireglerini optimize etmekte ve kaynak kullaniminda
radikal verimlilik saglamaktadir (Zhan, Tan, Ji, Chung & Tseng, 2017). Bu teknikler, sadece inovasyonu
tetiklemekle kalmayip aymi zamanda {iriinlerin tiiketici beklentilerine uygunlugunu da sistematik
olarak giivence altina almaktadir (Fosso Wamba, Akter, Edwards, Chopin & Gnanzou, 2020).

Veri analitigi tabanli araglar (makine 6grenimi, anlik veri analizi gibi), isletmelere degisken
miisteri taleplerine dinamik bir sekilde uyum saglama kabiliyeti kazandirmaktadir. Ornegin, sosyal
medya etkilesimleri, ¢evrimici yorumlar ve tiiketici davranisi metrikleri gibi kaynaklardan toplanan
veriler, miisteri egilimlerini izlemek ve anlamlandirmak i¢in kullanilarak {iriin yasam dongiisiinii bu
veriler 151¢1nda yeniden sekillendirmektedir (Gupta, Georgen & Mittal, 2020). Bu operasyonel siireg,
miisteri odakli inovasyonla dogrudan baglantili olarak marka bagliligini giiclendirmekte ve sirketlerin
rekabetci {istiinliik elde etmelerini saglamaktadir.
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Verinin yiikselisi, isletmelerin tiiketici etkilesimlerinde devrim niteliginde bir degisim
baslatmis; isletmelerin ileri analitik yontemlerle isledigi biiyiik veri kiimeleri, tiiketici davranislarina
dair stratejik ongoriiler elde etmelerini saglamistir (Vasilopoulou, 2023). Bu gelismeler 1s181nda, biiyiik
veri altyapilar;; dinamik miisteri katilimini besleyen, bireysellestirilmis deneyimler tasarlayan ve
operasyonel verimlilik saglayan Olceklenebilir pazarlama yaklasimlarinin merkezi bir bileseni haline
gelmistir (Saluja, Soth, Pawar, Pasunoori, Mungi & Faldu, 2023; Vasilopoulou, 2023).

Dijital pazarlama kampanyalarinin performans iyilestirilmesi, veri analitiginden elde edilen
stratejik hedefler sayesinde kurumlarin oncelikler listesinde iist siralara yerlesmistir (Khalik, 2023;
Mahi, Alam & Hasan, 2024). Tiiketici davranislari, tercih kaliplar1 ve kampanya etkilesim verileri gibi
¢ok boyutlu veri kiimelerinin sistematik analizi, tahmine dayali analitik araglarin gelistirilmesini
miimkiin kilmakta ve bdylece daha odaklanmis, sonug¢ odakli pazarlama taktiklerinin tasarlanmasimni
kolaylagtirmaktadir (Adeleye, 2024; Fan, Lau & Zhao, 2015). Bu araglar, isletmelerin iiriin yasam
dongiisii yonetimi, dinamik fiyatlandirma politikalar1 ve hedef kitleye 6zgii promosyon stratejileri gibi
kritik karar siireclerinde veri destekli mekanizmalar1 gii¢lendirmektedir (Gupta, Georgen & Mittal,
2020; Rolando, 2024).

SONUC VE ONERILER

Dijital pazarlama uygulama sekilleri ve ornekleri cercevesinde yeni olmakla birlikte hizla
kiiresel bir etki alani olusturmaktadir. Geleneksel medya kanallarinin pazarlama etkinligi ile
performans metriklerinin Slgtimlenebilirligi, sosyal medya platformlar ile kiyaslandiginda tutarli ve
somut sonuglarin tretildigi goriilmektedir. Sosyal medya dinamik bir evrim siireci igerisindedir. Sosyal
medya hedef kitleye ulasma ve marka bilinirligini arttirma konularinda dnemli bir basar1 saglamistir.
Dijital platformlar icerisindeki giiven endeksi sorunlari ile teknolojik adaptasyon hizinin diisiik oldugu
demografik gruplarin varhigr gibi faktorler sosyal medya ve dijital pazarlama etki alanim
sinirlandirmugtir. Isletmeler tarafindan uzun vadeli marka goriiniirliigii ve bilinirligi olusturabilmek
amaci ile sosyal medya kullanildiginda stratejik bir deger {iretebildigi gozlemlenmektedir.

Pazarlama ekosistemi igerisinde devrimsel doniisim baglatarak isletmelerin miisteri iligkileri
yonetimi ve sadakat stratejilerinde paradigma degisimine yol acan etken veri analitigi olarak
goriilmektedir. Kiiresel Olgek icerisinde verilerin dijitallesmesi, isletmelerin sadece stratejik karar
mekanizmalari ile degil bunun yaninda tiiketici beklentilerinin dinamiklerini, davramissal motifleri ve
tilketim aliskanliklarini da yeniden yapilandirmak zorunda kalmistir. Veri analitigi sayesinde
isletmelere her bir miisteri segmenti i¢in ihtiyag temelli deneyimler ve kisiye 6zel zamanlama tasarlama
imkan1 sunarak rekabette farklilasma avantaji olusturmaktadir (Chen & Zhao, 2020). Veri analitiginin
ozellikle pazarlama stratejilerine katmis oldugu deger; tiiketici ihtiyaglar1 ile davranis kaliplarinin
mikro diizeyde detayli sekilde analiz edilebilmesidir. Bu strateji 06zellikle miisteri deneyimini
bireysellestirerek memnuniyet ve sadakat patrametrelerinde istikrarli bir artis saglamaktadir (Liu, He,
Xiang, He, Xie & Luo, 2019). Veri analitigi pazarlama stratejileri igerisinde kokten bir doniisiim
olusturarak hem is diinyast hem de akademik arastirmalar igerisinde arastirma odagi konumuna
gelmistir.

Gelecekte yapilacak arastirmalar dijital cagda veri analitiginin yapay zeka ile iligkisi, 6zellikle
surdiiriilebilir pazarlama ekosistemindeki rolii ile ¢ok kanalli stratejilerle entegrasyonu {iizerine
odaklanmas1 gerekmektedir. Gelecekte Ozellikle yapay zeka, makine 6grenmesi ve nesnelerin interneti
gibi teknolojilerle biitiinlesen veri analitigi etkili ve karmasgik bir arag haline gelecektir.
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